คู่มือการจัดทำรายงานประจำปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2551  สำหรับภาควิชา/หน่วยงานภายในคณะเภสัชศาสตร์

	องค์ประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

	ชื่อตัวบ่งชี้ : 9.1 
มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา (ระดับ)

	ผลการดำเนินงาน

	ค่า    

น้ำหนัก
	แผน

2551
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน
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	2550
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	1
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	เทียบ

เกณฑ์
	เทียบ

แผน 
	เทียบ

พัฒนาการ
	รวมคะแนน

	 
	
	
	
	
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
อย่างน้อย 5 ข้อแรก
	
	
	
	

	เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ 
1 = 
มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกับระดับการพัฒนาของสถาบัน
2 = 
มีการกำหนดนโยบายและให้ความสำคัญเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน ภายใต้การมีส่วนร่วมจากภาคีทั้งภายใน และภายนอกสถาบัน
3 = 
มีการกำหนดมาตรฐานตัวบ่งชี้ และเกณฑ์คุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง และสอดคล้องกับการประเมินคุณภาพภายนอก
4 = 
มีการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพที่ครบถ้วน ทั้งการควบคุมคุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพอย่างต่อเนื่องเป็นประจำทุกปี
5 = 
มีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่เหมาะสมสอดคล้องกับแนวทางการจัดการศึกษาของสถาบัน โดยได้รับการสนับสนุนจากต้นสังกัด และมีการนำผลการประเมินคุณภาพภายในมาพัฒนาปรับปรุงผลการดำเนินงานตามพันธกิจให้เกิดผลดี
6 = 
มีระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาและใช้ร่วมกันทั้งระดับบุคคล ภาควิชา คณะ และสถาบัน
7 = 
มีระบบส่งเสริมการสร้างเครือข่ายด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกสถาบัน โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมของชุมชน

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
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	เอกสารอ้างอิง :  

	องค์ประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

	ชื่อตัวบ่งชี้ : 9.2 
มีระบบและกลไกการให้ความรู้และทักษะด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา (ระดับ)

	ผลการดำเนินงาน

	ค่า    

น้ำหนัก
	แผน

2551
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน
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	เทียบ

เกณฑ์
	เทียบ

แผน 
	เทียบ

พัฒนาการ
	รวมคะแนน

	 
	
	
	
	
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 4-5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
อย่างน้อย 6 ข้อแรก
	
	 
	
	

	เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ 
1 = 
มีระบบการให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา 
2 = 
มีระบบส่งเสริมให้นักศึกษานำความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้กับกิจกรรมนักศึกษา 
3 = 
มีกลไกให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
4 = 
นักศึกษามีการใช้กระบวนการคุณภาพ ในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษา
5 = 
นักศึกษาสร้างเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหว่างสถาบัน 
6 = 
มีระบบติดตามประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมที่นักศึกษาดำเนินการ และในส่วนที่นักศึกษามีส่วนร่วมกับการประกันคุณภาพของสถาบัน
7 = 
มีการนำผลการประเมินไปพัฒนากระบวนการให้ความรู้และกลไกการดำเนินงานประกันคุณภาพที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
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	เอกสารอ้างอิง :  

	องค์ประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

	ชื่อตัวบ่งชี้ : 9.3 
ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพภายใน (ระดับ)

	ผลการดำเนินงาน

	ค่า    

น้ำหนัก
	แผน

2551
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน

	
	
	2549
	2550
	2551
	1
	2
	3
	เทียบ

เกณฑ์
	เทียบ

แผน 
	เทียบ

พัฒนาการ
	รวมคะแนน

	 
	
	
	
	
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
อย่างน้อย 4 ข้อแรก
	
	 
	
	

	เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ 
1 = 
มีการดำเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ/หน่วยงาน/กลุ่มสาขาวิชา และสถาบันอย่างต่อเนื่อง 
2 = 
มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายในโดยสอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของคณะ/หน่วยงาน/กลุ่มสาขาวิชาและสถาบัน
3 = 
มีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนภายในเวลาที่กำหนด 
4 = 
มีการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการดำเนินงานของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 
5 = 
มีนวัตกรรมด้านการประกันคุณภาพที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น หรือมีการจัดทำแนวปฏิบัติที่ดี เพื่อการเป็นแหล่งอ้างอิงให้กับคณะ/หน่วยงาน/กลุ่มสาขาวิชา และสถาบันอื่น ๆ

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
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	เอกสารอ้างอิง :  

	องค์ประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

	ชื่อตัวบ่งชี้ : 9.4 
มีระบบการรวบรวมข้อมูลที่ได้รับการตรวจสอบที่ถูกต้องและทันเวลา (ระดับ)

	ผลการดำเนินงาน

	ค่า    

น้ำหนัก
	แผน

2551
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน

	
	
	2549
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	เทียบ

เกณฑ์
	เทียบ

แผน 
	เทียบ

พัฒนาการ
	รวมคะแนน

	 
	
	
	
	
	มีการดำเนินการ 1-2 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3-4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ
	
	 
	
	

	เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ
1 = 
มีการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบรวบรวมข้อมูลพื้นฐานและตัวบ่งชี้
2 = 
มีการรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบทุกเดือน
3 = 
มีการรายงานข้อมูลเพื่อติดตามผลการดำเนินงานในแต่ละตัวบ่งชี้ทุก 3 เดือน และรายงานต่อคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง
4 = 
สามารถสรุปข้อมูลของแต่ละตัวบ่งชี้ที่ถูกต้องได้ภายใน 1 เดือนหลังกำหนดการปิดข้อมูลในรอบปี
5 = 
สามารถจัดทำรายงานประจำปีการประเมินคุณภาพให้แล้วตามเวลาเมื่อสิ้นสุดรอบปี
- ระดับภาควิชาแล้วเสร็จภายใน 1 เดือน หลังสิ้นสุดรอบปี
- ระดับคณะ/หน่วยงานแล้วเสร็จภายใน 2 เดือน หลังสิ้นสุดรอบปี
- ระดับคณะ/หน่วยงานแล้วเสร็จภายใน 4 เดือน หลังสิ้นสุดรอบปี

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
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	เอกสารอ้างอิง :  

	องค์ประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

	ชื่อตัวบ่งชี้ : 9.5 
ประสิทธิผลการประกันคุณภาพโดยระบบอื่น

	ผลการดำเนินงาน

	ค่า    

น้ำหนัก
	แผน

2551
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน
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แผน 
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พัฒนาการ
	รวมคะแนน
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	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
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	เอกสารอ้างอิง :  


	องค์ประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

	สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง  (SWOT Analysis) :

	1.  จุดอ่อน

     ………………………………………………………………………………………………………………….…...………
2.  จุดแข็ง

     ………………………………………………………………………………………………………………….…...………
3.  โอกาส

     ………………………………………………………………………………………………………………….…...………
4.  อุปสรรค

     ………………………………………………………………………………………………………………….…...………
5.  กลยุทธ์ /แผนพัฒนา

     ………………………………………………………………………………………………………………….…...………
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