รายงานประจำปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2552  คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

บทที่ 2
บทสรุปสำหรับผู้บริหาร

รายงานฉบับนี้จัดทำขึ้นเพื่อรายงานผลการดำเนินงานและกิจกรรมต่างๆรวมทั้งการประเมินคุณภาพของคณะเภสัชศาสตร์ ประจำปีการศึกษา 2552 (มิถุนายน 2552 – พฤษภาคม 2553) และปีงบประมาณ 2552 (ตุลาคม 2551 – กันยายน 2552)  ครอบคลุม 12 องค์ประกอบตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด  โดยผลการประเมินตนเองของคณะฯมีคะแนนอยู่ที่ 4.58 อยู่ในระดับดีมาก    โดยมีรายละเอียดในแต่ละองค์ประกอบดังนี้ 

1. องค์ประกอบด้านปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์และแผนดำเนินการ พบว่าคณะฯมีคะแนนรวม 5.0 มีผลประเมินอยู่ในระดับดีมาก  โดยทุกตัวบ่งชี้ในองค์ประกอบนี้คณะสามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้  โดยในปีการศึกษา 2552 คณะฯ ได้เริ่มนำเกณฑ์คุณภาพแห่งชาติ หรือ TQA มาปรับใช้ในการทบทวน จัดทำแผนกลยุทธ์ของคณะ

2. องค์ประกอบด้านการเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต  มีคะแนนรวม 4.30 อยู่ในระดับดี  ซึ่งผลการดำเนินงานที่ยังคงเป็นปัญหาหลักสำหรับคณะคือ จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีตำแหน่งทางวิชาการ   ปัจจัยที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงในแต่ละปี คือ จำนวนวิทยานิพนธ์ที่ได้รับรางวัลในระดับชาติหรือนานาชาติ  จำนวนนักศึกษาที่สอบผ่านใบประกอบวิชาชีพ  เป็นต้น ซึ่งทำให้คะแนนโดยรวมขององค์ประกอบนี้ลดลงจากปีที่ผ่านมา  อย่างไรก็ตามคณะฯจะต้องมีมาตรการเร่งผลักดันตัวบ่งชี้เหล่านี้ต่อไป

3. องค์ประกอบกิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา คณะฯมีคะแนนในระดับดีมากในทุกตัวบ่งชี้ทั้งการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า การส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์  ร้อยละของนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม และประสิทธิผลของการปฏิบัติตามคุณธรรมจริยธรรม และวินัยนักศึกษาที่ในปีนี้มีนักศึกษาทำผิดวินัย  2 คน   

4. องค์ประกอบด้านการวิจัย พบว่าคณะฯมีผลการประเมินตนเองในระดับดีมาก ในปีนี้คณะฯมีผลงาน
จดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรในประเทศ จำนวน 3 ชิ้น  มีจำนวนเงินทุนวิจัยโดยรวมเพิ่มสูงขึ้นกว่าปีที่ผ่านมา  แต่จำนวนอาจารย์ที่ได้รับทุนวิจัยกลับน้อยลง ดังนั้น คณะต้องเร่งสนับสนุนพัฒนานักวิจัยให้มีศักยภาพแสวงหาทุนวิจัยเพิ่มมากขึ้น

5. องค์ประกอบด้านการบริการวิชาการแก่สังคม เป็นองค์ประกอบที่คณะฯมีระดับคะแนนดีมาก ผลการดำเนินงานในภาพรวมเพิ่มขึ้นในเกือบทุกตัวบ่งชี้ 

6. องค์ประกอบด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม เช่นเดียวกันกับปีการศึกษาที่ผ่านมา ถึงแม้ว่าคณะฯมีระบบและกลไกในการดำเนินการตามตัวบ่งชี้นี้ แต่จากผลการดำเนินการพบว่าคณะฯมีผลการประเมินในระดับคะแนนพอใช้เท่านั้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งตัวบ่งชี้ที่เป็นร้อยละจำนวนโครงการต่อจำนวนนักศึกษา และร้อยละของค่าใช้จ่ายและมูลค่าที่ใช้ในการสนับสนุนงานด้านนี้ คณะฯมีผลการประเมินค่อนข้างต่ำ ทั้งนี้ส่วนหนึ่งเป็นเพราะคณะฯไม่ได้เน้นหรือให้ความสำคัญกับองค์ประกอบนี้มากนักเมื่อเทียบกับองค์ประกอบอื่นๆ 

7. องค์ประกอบด้านการบริหารและการจัดการ พบว่าคณะฯมีคะแนนประเมินระดับดีมากในทุกตัวบ่งชี้ ยกเว้นตัวบ่งชี้ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา และ ร้อยละของบุคลากรประจำสายสนับสนุนที่ได้รับการพัฒนาความรู้  ซึ่งคณะฯจำเป็นต้องให้ความสำคัญและวางแผนเพื่อพัฒนาต่อไป  

8. องค์ประกอบด้านการเงินและงบประมาณ คณะฯมีคะแนนประเมินระดับดี ตามตัวบ่งชี้ที่เป็นระบบและกลไกการบริหารการเงินและงบประมาณ  การใช้ทรัพยากรร่วมกัน สินทรัพย์ถาวร และค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ใช้ในระบบห้องสมุดคอมพิวเตอร์ และศูนย์สารสนเทศ  ซึ่งเป็นผลมาจากการที่มหาวิทยาลัยนำค่าใช้จ่ายของส่วนกลางมาปันส่วนให้คณะฯ จึงทำให้ผลการดำเนินงานโดยรวมดีกว่าปีที่ผ่านมา  แต่อย่างไรก็ตามคณะฯจะต้องวิเคราะห์ต้นทุนการผลิตบัณฑิต เพื่อควบคุมดูแลและจำกัดค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า ซึ่งยังสูงกว่าเกณฑ์ รวมทั้งการบริหารงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อเพิ่มเงินรายได้สะสมให้มากขึ้น

9. องค์ประกอบด้านระบบและกลไกการประกันคุณภาพ คณะฯมีคะแนนประเมินในทุกตัวบ่งชี้ในระดับดี เนื่องจากตัวบ่งชี้ระบบและกลไกการให้ความรู้และทักษะด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา ยังไม่สามารถดำเนินการได้อย่างครบถ้วน  ซึ่งคณะฯจะได้วางแผนพัฒนาระบบการประกันคุณภาพสำหรับนักศึกษาต่อไป  

10. องค์ประกอบด้านความสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย สังคมและชุมชนภาคใต้ พบว่าคณะฯมีการดำเนินการอยู่ในระดับดีมาก สามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ทุกตัวบ่งชี้  

11. องค์ประกอบด้านวิเทศสัมพันธ์  ถึงแม้ว่าองค์ประกอบนี้มีหลายตัวบ่งชี้แต่มีการประเมินเพียงตัวบ่งชี้เดียวเท่านั้น คือ จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่ทำกับต่างประเทศ ซึ่งคณะฯมีผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก อย่างไรก็ตามคณะฯก็ให้ความสำคัญกับตัวบ่งชี้อื่นในองค์ประกอบนี้ เนื่องจากมีความเชื่อมโยงกับภารกิจด้านวิจัยและบัณฑิตศึกษา 

12.  องค์ประกอบด้านสถานศึกษา 3D  เป็นองค์ประกอบใหม่ในรอบปีนี้ โดยนำนโยบายของสำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) ที่ต้องการให้สถาบันศึกษารณรงค์ด้านประชาธิปไตย  ยาเสพติด และคุณธรรม จริยธรรม ให้แก่นักศึกษา ซึ่งกิจกรรมโดยส่วนใหญ่ได้แทรกอยู่ในกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาในองค์ประกอบที่ 3
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