
    
 
 
 
 
 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพรายงานประจําปการประเมินคุณภาพ    
ปการศึกษาปการศึกษา    22555511//ปงบประมาณ ปงบประมาณ 25255511  

ศูนยสมุนไพรทักษิณศูนยสมุนไพรทักษิณ  

คณะเภสัชศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรคณะเภสัชศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

  

  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                    วันที่ 29 พฤษภาคม 2552 

 
 



คูมือการจัดทํารายงานประจาํปการประเมินคุณภาพ ปการศกึษา 2551  สําหรับศูนยสมุนไพรทกัษิณ คณะเภสัชศาสตร 
 

2 
 

 

คํานํา 
 

รายการประจํ าปการประเมินคุณภาพ  ปการศึกษา  2551 ของศูนยสมุนไพรทักษิณ  คณะเภสัชศาสตร   
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ฉบับนี้ จัดทําขึ้นมีวัตถุประสงคเพื่อเผยแพรผลการทํางานของศูนยฯ ในรอบปงบประมาณที่ผาน
มา เพื่อเปนขอมูลประกอบการตรวจสอบคุณภาพภายในระดับคณะและมหาวิทยาลัย  

ตามกรอบขอกําหนดโดยคณะเภสัชศาสตร ศูนยสมุนไพรทักษิณ ไดรายงานรวมทั้งสิ้น 6 ประกอบ 16 ตัวบงช้ีและ 5
ตัวบงช้ีเฉพาะ ในชวงเวลาปการศึกษา 2551/ปงบประมาณ 2551 ไดแก องคประกอบที่ 1 (ตัวบงช้ี 1.1, 1.2) องคประกอบที่ 5 
(ตัวบงช้ี 5.1, 5.3, 5.4, 5.5, 5.6, 5.9, 5.11) องคประกอบที่ 6 (ตัวบงช้ี 6.1, 6.2, 6.3, 6.4, 6.5) องคประกอบที่ 7 (ตัวบงช้ี 7.3, 7.4, 
7.5, 7.13) องคประกอบที่ 9 (ตัวบงช้ี 9.3) และองคประกอบที่ 10 (ตัวบงช้ี 10.2, 10.3) ผลการประเมินตนเองปรากฎในสวนของ
การประเมินตามเกณฑและเทียบแผน ศูนยสมุนไพรทักษิณมีการรายงานตามองคประกอบโดยเทียบพัฒนาการกับปรายการ 
2550  

ศูนยสมุนไพรทักษิณ มีรูปแบบการดําเนินกิจกรรมเพื่อรองรับมาตรฐานของดานการบริการวิชาการ มาตรฐานดาน
การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และมาตรฐานดานความสัมพันธของมหาวิทยาลัยกับสังคมและชุมชนภาคใต แบบใหเปลา
ตอผูใชบริการ จากหนวยงานภาครัฐและเอกชน รูปแบบการดําเนินงานเปนคณะกรรมการที่ประกอบดวยอาจารยและบุคลากร
จากภาควิชาตางๆ ไดแก ภาควิชาเภสัชเวทและเภสัชพฤษศาสตร ภาควิชาเทคโนโลยีเภสัชกรรม ภาควิชาบริหารเภสัชกิจ และ
ภาควิชาเภสัชเคมี ทั้งนี้มีภาควิชาเภสัชเวทและเภสัชพฤกษศาสตรที่เปนแกนนําหลัก ผลการดําเนินงานในรอบปงบประมาณที่
ผานมา การประเมินตนเองเมื่อเทียบกับคะแนนตัวถวงน้ําหนัก (ที่สอดคลองกับพันธกิจของศูนยฯ) ไดคะแนนอยูในขั้นดีมาก 
เปนผลจาการทํางานของคณะกรรมการทุกทานที่รวมแรงรวมใจ  ทําใหกิจกรรมตางๆ บรรลุวัตถุประสงคทุกประการ 
ขอขอบคุณคณะเภสัชศาสตร และมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ที่ใหการสนับสนุนดานงบประมาณตลอดมา  

ทายสุดนี้ ศูนยสมุนไพรทักษิณ หวังเปนอยางยิ่งวารายงานประจําปการประเมินคุณภาพ ปการศึกษา 2551 ฉบับนี้จะ 
เปนภาพสะทอนการทํางานของศูนยฯ คําแนะนําและขอเสนอแนะจากกรรมการตรวจสอบ จะไดนํามาใชในการปรับปรุงการ
ทํางานของศูนยสมุนไพรทกัษิณตอไป 

 

 
 

ลงช่ือ  
                    (ผศ.ดร.จุไรทิพย  หวังสินทวีกุล) 

                                ประธานกรรมการศูนยสมุนไพรทักษิณ 
                                              29 พฤษภาคม 2552 
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บทท่ี 1 
ขอมูลเบื้องตนของศูนยสมนุไพรทักษิณ 

ชื่อ สถานที่ตั้ง และประวัติความเปนมา 
ศูนยสมุนไพรทักษิณ ต้ังอยูที่ อาคาร 1 ช้ัน 3 คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ถนนกาญจนวนิชย 

อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา เริ่มแรก คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ไดมอบหมายใหภาควิชาเภสัชเวท
และเภสัชพฤกษศาสตร ดําเนินการจัดตั้งพิพิธภัณฑสมุนไพรและยาไทยภาคใต ดําเนินการในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2537 โดย
มีวัตถุประสงคเพื่อเปนสถานที่ที่รวมองคความรูเกี่ยวกับสมุนไพรในดานตางๆ อาทิ เชน รวบรวมตัวอยางพืชแหงในรูปของ
พิพิธภัณฑพืช (herbarium) องคความรูเกี่ยวกับเภสัชกรรมแผนไทย ฐานขอมูลความรูเรื่องสมุนไพรตางๆ เพื่อใหบริการกับ
บุคลากรทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ตลอดจนการรวบรวมภูมิปญญาพื้นบานของภาคใต ตอมาในป พ.ศ. 2542 คณะ
เภสัชศาสตร ไดจัดใหมีโครงการจัดตั้งศูนยสมุนไพรทักษิณ โดยรวมเอาพิพิธภัณฑสมุนไพรและยาไทยภาคใตเขาไวดวยกัน 
โดยจัดตั้งเปนหนวยงานภายในคณะฯ เทียบเทาภาควิชา ของคณะเภสัชศาสตร นับแตนั้นมาศูนยสมุนไพรทักษิณดําเนินการ
ภายใตกรอบวิสัยทัศนและพันธกิจของคณะ โดยบริหารในรูปคณะกรรมการดําเนินการ ซึ่งมีภาควิชาเภสัชเวทและเภสัช
พฤกษศาสตร เปนแกนนํา 

 

ผูบริหารและบุคลากร 
1. คณบดีคณะเภสัชศาสตร ที่ปรึกษา 

2. รองคณบดีฝายวิจัยและบริการ ที่ปรึกษา 

3. หัวหนาภาควิชาเภสัชเวทฯ ที่ปรึกษา 

4. ผูชวยคณบดีฝายการศึกษา ที่ปรึกษา 

5. ผศ.ดร.ภญ.จุไรทิพย หวังสินทวีกุล ประธานคณะกรรมการดําเนินงาน 

6. รศ.ภญ.ถนอมจิต สุภาวิตา กรรมการ 

7. ผศ.ดร.ภก.นิวัติ แกวประดับ กรรมการ 

8. รศ.ดร.ภก.ภาคภูมิ พาณิชยูปการนันท กรรมการ 

9. ผศ.ดร.ภก.จินดาพร ภูริพัฒนาวงษ กรรมการ 

10 รศ.ดร.ภญ.สุภิญญา ต๋ิวตระกูล กรรมการ 

11. รศ.ภญ.นัฏฐา แกวนพรัตน กรรมการ 

12. ผศ.ดร.สุปรียา ยืนยงสวัสดิ์ กรรมการ 

13. ดร.ภญ.กรกมล รุกขพันธ กรรมการ 

14. ผศ.ดร.ภก.อนุชิต พลับรูการ กรรมการ 

15. ดร.ภญ.กรกมล รุกขพันธ กรรมการ 

16. ผศ.ดร.ภก.ฉัตรชัย วัฒนาภิรมยสกุล กรรมการ 
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17. ดร.ภญ.จุติมา บุญเลี้ยง กรรมการ 

18 ดร.พิมพพิมล ตันสกุล กรรมการ 

19. ดร.ชูเกียรติ กอธนะกุล กรรมการ 

20. ผศ.ภก.รักษเกียรติ จิรันธร กรรมการ 

21. นางปราณี รัตนสุวรรณ กรรมการ 

22. นางสาวโสภา คํามี กรรมการ 

23. นางนิวรรณ อินทรักษา กรรมการ 

24. นางสาวจันทนผา ตันธนา กรรมการ 

25. นางมณฑา ชาลีทา กรรมการ 

26. นางเพ็ญศรี ศรีสัจธรรม กรรมการและเลขานุการ 

27. นางสาวจิราภรณ ขนานสุข กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
 

ศูนยฯ ไดแบงภาระหนาที่รับผิดชอบ เปนฝายตางๆ ดังตอไปนี้ 

 
ฝายวิชาการ พิพิธภัณฑและจัดแสดง 
มีหนาที่จัดการทําขอมูลวิชาการ บริหารและจัดการหองแสดง จัดหาตรวจสอบ และเตรียมตัวอยางสมุนไพรแหง จัดแสดง

สมุนไพรและอุปกรณตางๆ ที่เกี่ยวของ ตกแตงหองแสดงใหอยูในสภาพที่บริการได 
หัวหนาฝาย    ผศ.ดร.จุไรทิพย  หวังสินทวีกุล 
กรรมการ       รศ.ถนอมจิต สุภาวิตา, รศ.ดร.ภาคภูมิ พาณิชยูปการนันท, ผศ.ดร.สุปรียา ยืนยงสวัสดิ์, รศ.นัฏฐา แกว

นพรัตน, ผศ.ดร.นิวัติ แกวประดับ, รศ.ดร.สุภิญญา ต๋ิวตระกูล, ผศ.ดร.อนุชิต พลับรูการ, บภ.ปราณี รัตนสุวรรณ, คุณโสภา คํามี
, คุณจันทนผา ตันธนา, คุณนิวรรณ อินทรักษา  

ฝายพัฒนาระบบและฐานขอมูล 
มีหนาที่ดูแลจัดการขอมูลตางๆ ดูแล website ของศูนยฯ โดยประสานงานกับฝายที่เกี่ยวของ 
หัวหนาฝาย    ผศ.ดร.จินดาพร ภูริพัฒนาวงษ 
กรรมการ    ผศ.ดร.ฉัตรชัย วัฒนาภิรมยสกุล 
ฝายบริการและประเมินผล 
มีหนาที่ดําเนินการ จัดหารูปแบบในการบริการวิชาการ ประชาสัมพันธศูนยฯ จัดการประเมินกิจกรรมที่จัดโดยศูนยฯ 
หัวหนาฝาย  ผศ.ภก.รักษเกียรติ จิรันธร 
กรรมการ  ดร.กรกมล รุกขพันธ, คุณมณฑา ชาลีทา, คุณจิราภรณ ขนานสุข 
ฝายการเงินและพัสด ุ
มีหนาที่ดําเนินการจัดซื้อ จัดหาพัสดุ ดําเนินการเกี่ยวกับการใชเงิน จัดการเงินอุดหนุน เงินงบประมาณ โดยประสานกับ

ฝายการเงินและพัสดุ ของคณะฯ 
หัวหนาฝายและกรรมการ   คุณเพ็ญศรี ศรีสัจธรรม, คุณปราณี รัตนสุวรรณ 
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วัตถุประสงคและพันธกิจหลัก 
1. รวบรวม พัฒนา และการจัดเก็บองคความรูทางดานสมุนไพร และการแพทยแผนไทย อยางเปนระบบ เพื่อประโยชน

ดานการเรียนการสอน และการบริการวิชาการ 
2. สนับสนุนการผลิตบุคลากรทางเภสัชศาสตรในระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรีที่มีคุณภาพ มีความรู 

ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม และเปนพลเมืองดี เพื่อตอบสนองความตองการของสังคมและประเทศ 
3. บริการทางวิชาการดานเภสัชศาสตรแกสังคมในรูปแบบตางๆ ไดแก การใหคําปรึกษา ใหขอมูลความรูดานสมุนไพร 

เภสัชภัณฑ และผลิตภัณฑจากสมุนไพร เครื่องมือในการเตรียมยาแผนโบราณ องคความรูดานการแพทยแผนไทย 
ฝกอบรม ประชุม สัมมนา 

4. พัฒนาศักยภาพของวิชาชีพเภสัชกรรมทางดานสมุนไพร และผลิตภัณฑจากสมุนไพรใหมีบทบาทในการพัฒนา
ชุมชน และระบบงานสาธารณสุขของประเทศ 

5. มีสวนรวมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาพื้นบานดานเภสัชกรรมแผนไทย และการแพทยแผนไทย 
 

วิสัยทัศน 
“ศูนยสมุนไพรทักษิณ เปนแหลงรวบรวมองคความรูและภูมิปญญาเกี่ยวกับสมุนไพรทางภาคใตของไทย” 

 
ศูนยสมุนไพรทักษิณ เปนหนวยงานที่ต้ังขึ้นเพื่อการบริการวิชาการ สนับสนุนการเรียนการสอน ในรายวิชาดานเภสัช

ศาสตร นักศึกษา ระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ของคณะเภสัชศาสตร และรายวิชาดานการแพทยแผนไทย 
ของคณะการแพทยแผนไทย ศูนยฯ ยังมีหนาที่ในการดูแล-ปรับปรุงสวนสมุนไพรรอบคณะเภสัชศาสตร ขยายพันธุสมุนไพร 
เพื่อใชในการเรียนการสอน และการบริการวิชาการ ศูนยฯ ยังรองรับการศึกษาดานสมุนไพรของผูที่ตองการสอบใบประกอบ
วิชาชีพเกี่ยวกับการแพทยแผนไทย เชน โบราณเภสัชกรรม โบราณเวชกรรม เปนตน  

ปจจุบันศูนยสมุนไพรทักษิณ มีกรรมการจาก 4 ภาควิชา ประกอบดวยอาจารยและบุคลากรฝายสนับสนุน รวมทั้งสิ้น 
23 คน ประกอบดวยอาจารย 16 คน และบุคลากร 7 คน ศูนยฯ มีภาระกิจสนับสนุนการเรียนการสอนภายใตหลักสูตร 5 
หลักสูตร ไดแก หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต (สาขาบริบาลเภสัชกรรม) หลักสูตรเภสัชศาสต
รมหาบัณฑิต หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (วิทยาศาสตรสมุนไพร) หลักสูตรเภสัชศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ยาและ
ผลิตภัณฑธรรมชาติ)  

ภายใตกรอบการบริการวิชาการดังกลาว ศูนยฯ ไดรับการสนับสนุนเงินอุดหนุน จากเงินรายไดคณะเภสัชศาสตร 
งบประมาณแผนดินภายใตโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชดําริฯ (กปร.)  
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โครงสรางสวนราชการและการบริหาร 
 

แผนภูมิโครงสรางองคกร คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

คณบดีคณะเภสัชศาสตร

สํานักงานเลขานุการคณะฯ ฝ ายวิจัยและบริการวชิาการ
- หนวยวิจยั
- หนวยบริการปฏิบัติการเภสัชศาสตร
- ศูนยคอมพิวเตอร
- ศูนยเคร่ืองมือกลาง
- หองอ านหนังสือคณะเภสัชศาตร

ภาควชิาเภสชัเวทและเภสัชพฤกษศาสตร

ภาควชิาเทคโนโลยีเภสัชกรรม

ภาควชิาเภสชักรรมคลินิก

ภาควชิาเภสชัเคมี

สถานปฏิบิตการเภสัชกรรมชมุชน

ศูนยสมุนไพรทักษิณ

งานบริการการศึกษา
- หนวยทะเบียนและประเมินผล
- หนวยสงเสริมและพฒันาทางวชิาการ
- บณัฑิตศึกษา
- การฝึกปฏิบัติงานเชิงวชิาชีพ
- หนวยการศึกษาต อเน่ือง
- หนวยเภสัชสนเทศ

งานคลังและพสัดุ
- หนวยคลงั
- หนวยพสัดุ

งานนโยบายและแผน
- งานนโยบายและแผน
- หนวยประกนัคณุภาพ
- หนวยวเิทศสัมพนัธ

งานเทคโนโลยีการศึกษาและ
กิจการนักศึกษา
- หนวยโสตทัศนศึกษา
- หนวยผลิตส่ือสารศึกษา
- หนวยกจิการนักศึกษา

งานบริหารและธุรการ
- หนวยสารบรรณ
- หนวยการเจาหนาท่ี
- หนวยอาคารสถานท่ีและยานพาหนะ

 
 

โครงสรางการบริหารศูนยสมุนไพรทักษณิ        ศส. หมายถึง ศูนยสมุนไพรทักษณิ 
 

คณบดีคณะเภสชัศาสตร

ประธานคณะกรรมการศนูยสมนุไพรทักษณิ
(ผศ.ดร.ภญ.จไุรทพิย หวงัสินทวกีลุ)

คณะกรรมการดําเนนิงานศนูยสมนุไพรทักษณิ

ฝ ายวชิาการ พพิธิภัณฑและจัดแสดง
(ผศ.ดร.ภญ.จุไรทิพย หวังสินทวีกลุ)

ฝ ายพฒันาระบบและฐานขอมูล
(ผศ.ดร.ภก.จินดาพร ภูริพฒันาวงษ)

ฝ ายบริการและประเมินผล
(ผศ.ภก.รักษเกียรต ิ จิรันทร)

ฝ ายการเงนิและพสัดุ
(คุณเพญ็ศรี ศรีสัจธรรม)  

 
หมายเหตุ: หองแสดงสมุนไพรของศูนยสมุนไพรทักษิณ มีเจาหนาที่ประจําทุกวันจันทร-พุธ-ศุกร เวลา13.00-16.30 น จํานวน 1 
ทาน คือ นางสาวจิราภรณ  ขนานสุข  
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บทที่ 2 
บทสรุปสําหรบัผูบริหาร 

 ในกรอบปงบประมาณ 2551 ศูนยสมุนไพรทักษิณ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ไดจัดทําแผน 
ปฏิบัติการ ประจําป 2551 โดยยึดหลักปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศนและพันธกิจของศูนยสมุนไพร และคณะเภสัชศาสตร 
แบงเปน 4 แผนงานหลัก ไดแก แผนบริการวิชาการสูสังคม แผนทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม แผนบริหาร และแผน
ประชาสัมพันธ กอใหเกิดผลงานตามรายงานขอมลูสารสนเทศตามตัวบงช้ี ปการศึกษา 2551 โดยสามารถสรุปเพื่อให
สอดคลองกับการรายงานในองคประกอบ และตัวบงช้ี ดังตอไปนี้ 
องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
แผนปฏิบัติงานประจําป 2551 ไดกําหนดกิจกรรมที่สอดคลอง ปรัชญา ปณิธานของศูนยสมุนไพรทักษิณ รายงการตัวบงช้ี
รวม และตัวบงช้ีเฉพาะ รวม 21 ตัวบงช้ี คิดเปนระดับ 7 ของการดําเนินการ (ครบทุกภารกิจ)  
องคประกอบท่ี 5 การบริการวิชาการแกสังคม   
ศูนยฯ มีกลไกในการบริการวิชาการ ตามเปาหมายของแผนปฏิบัติงานประจําป คิดเปนระดับ 7 (ครบทุกภารกิจ) โดยมี
โครงการที่เกี่ยวของทั้งสิ้น 4 โครงการ ผลประเมินความพึงพอใจ ภายใตโครงการศึกษาภูมิปญญาเกี่ยวกับการแพทยแผน
ไทย คิดเปนรอยละ 83.2 โดยการดําเนินงานทั้งหมดอาศัยงบประมาณแผนดิน จากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรและ
งบประมาณเงินรายไดคณะเภสัชศาสตร การบริการวิชาการเปนแบบใหเปลา มีการนําความรูและผลการดําเนินงาน มาใช
เปนสวนหนึ่งในการสนับสนุนการเรียนการสอนและการวิจัยของคณะเภสัชศาสตร เนื่องจากศูนยฯ เปนหนวยงานยอย จึง
ไมสามารถรายงานตัวบงช้ี 5.2 ได อยางไรก็ตามไดมีรายงานผลการดําเนินงานไวดวย  
องคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
ในสวนการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ไดบูรณาการผลงานที่ไดจากการบริการวิชาการสูสังคม และยังมีกิจกรรมที่สอดคลอง
กับการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ผลการดําเนินงานคิดเปนระดับ 6 (ครบทุกภารกิจ) ศูนยฯ มีการดําเนินกิจกรรมรองรับการ
เรียนการสอนในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา มีการจัดสรรเงินงบประมาณเพื่อการทํานุศิลปวัฒนธรรม คิดเปนรอยละ 
55.6 มีผลงานในการพัฒนาองคความรูเกี่ยวกับสมุนไพรจํานวน 3 ช้ิน ไดแก แผน DVD เครื่องยาสมุนไพร หองพิพิธภัณฑ
ของศูนยสมุนไพรทักษิณ และสวนสมุนไพรคณะเภสัชศาสตร (การปรับภูมิทัศน) 
องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ  
มีแผนงานรองรับการพัฒนาศูนยสมุนไพรใหเปนสถาบันแหงการเรียนรู โดยมีการจัดทํา พัฒนา และเชื่อมโยงเครือขาย
ขอมูลดานสมุนไพรผาน website ของศูนยฯ (http://herbal.pharmacy.psu.ac.th) มีการประชุมกรรมการเพื่อแบงภาระงาน ที่
เกี่ยวของกับโครงการตางๆ กําหนดใหมีภาระงานใหกับกรรมการในกรณีที่นอกเหนือจากงานประจํา  
องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  
เมื่อสิ้นสุดการดําเนินงาน ศูนยฯ ไดจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานประจําป เพื่อรายงานในรายงานประเมินคุณภาพ
ประจําป สามารถปฏิบัติไดในระดับ 5 (ครบทุกภารกิจ) 
องคประกอบท่ี 10 ความสัมพันธของมหาวิทยาลัยกับ สังคมและชุมชนภาคใต 
กิจกรรมในแผนปฏิบัติงานประจําป 2551 มีจํานวนโครงการที่ศูนยฯ รวมมือกับหนวยงานของรัฐ และชุมชน รวม 4 
โครงการ ซึ่งสอดคลองกับวัตถุประสงคของการจัดตั้งศูนยสมุนไพรทักษิณ กอใหกิดความรวมมือกับชุมชนภาคใต 
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ตารางสรุปคะแนนและผลการประเมินรายองคประกอบของ ศูนยสมนุไพรทักษิณ 

 

ลําดับที่ ชื่อองคประกอบ น้ําหนัก คะแนนที่ได 
ผลการ
ประเมิน 

1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 20  5 ดีมาก  
5 การบริการวิชาการแกสังคม 20 4.25   ดี 
6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 10 5  ดีมาก  
7 การบริหารและการจัดการ 20 4.25   ดี 
9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 20 5  ดีมาก  

 คาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 5 องคประกอบ 90 4.67  ดีมาก  
10 ความสัมพันธของมหาวิทยาลัยกับสังคมและชุมชนภาคใต* 10  5  ดีมาก 

 คาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 6 องคประกอบ 100 4.7   ดีมาก 

 ผลการประเมนิระดับ/สถาบัน/กลุมสาขาวิชา/คณะ/คณะ/หนวยงาน     
 

หมายเหต:ุ ภาควชิา/หนวยงาน ใหใชคาน้ําหนักตามที่ฝายประกันคุณภาพฯ กําหนดให 
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บทท่ี 3 
ผลการดําเนินงานประจําปการศึกษา  2551 

 
ผลการดําเนินงาน ประจําปการศึกษา 2551 สําหรับ 6 ประกอบ 21 ตัวบงช้ี  
คําช้ีแจง: แบบฟอรมนําเสนอผลการดําเนินงานประจําปการศึกษามีรายละเอียด    2 สวน คือ  

1) รายละเอียดผลการดําเนินงานเพื่อตอบสนององคประกอบและตัวบงช้ีดานตาง ๆ  ตามกระบวนการ P-D-C-A Par 
ตามขอกําหนดของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

2) สรุปผลการวิเคราะหตนเอง (SWOT Analysis) 
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องคประกอบท่ี 1  ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค  และแผนดําเนินการ 

ชื่อตัวบงชี้ : 1.1  มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงชี้
เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ (ระดับ) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานป
การศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2550 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 
เกณฑ 

เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

 10 มีการ
ดําเนินการ
ครบทุกขอ 

N/A 7 7 มีการ
ดําเนินการ 
ไมครบ 5 ขอ

แรก 

มีการ
ดําเนินการ 
5-6 ขอแรก 

มีการ
ดําเนินการ
ครบทุกขอ 

3  1 1 5 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1 = มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน 
2 = มีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนดําเนินงานและแผนปฏิบัติการประจําปใหสอดคลองกันและกันและสอดคลองกับภารกิจหลักของสถาบัน ยุทธศาสตร 

และแผนพัฒนาของชาติ 
3 = มีการกําหนดตัวบงชี้ของการดําเนินงาน และกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงชี้ เพื่อวัดความสาํเร็จของการดําเนินงาน 
4 = มีการดําเนินการตามแผนครบทุกภารกิจ 
5 = มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ อยางนอยปละ 2 คร้ัง และรายงานผลตอผูบริหารและสภาสถาบัน 
6 = มีการวิเคราะหความสอดคลองระหวางกลยุทธ แผนดําเนินงาน เปาประสงค เปาหมายกับยุทธศาสตรและแผนพัฒนาของชาติ ตลอดจนสภาพการณ

ปจจุบันและแนวโนมในอนาคตอยางสม่ําเสมอ 
7 = มีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงกลยุทธและแผนการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
ศูนยสมุนไพรทักษิณกําหนดปรัชญาและปณิธานในการบริการวิชาการดานสมุนไพรและเภสัชกรรมแผนไทย ภายใตกรอบ

วัตถุประสงคและพันธกิจหลักของคณะเภสัชศาสตร ในฐานะที่เปนหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอนของนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัย ศูนยฯ ไดกําหนดกิจกรรมเปนแผนปฏิบัติงานประจําป   โดยไดรับความเห็นชอบผานมติของคณะกรรมการของศูนยฯ   
ในกรอบปงบประมาณ 2551 ศูนยฯไดดําเนินงานครบตามแผทุกภารกิจตามที่กําหนดในแผนปฏิบัติงานรวมทั้งสิ้น 4 โครงการ (ดู 
องคประกอบที่ 5) ในชวงปงบประมาณ ศูนยฯ ไดมีการรายงานผลการดําเนินงานในรายงานการประชุมของศูนยฯ และรายงานประเมิน
คุณภาพ   ซึ่งผลการติดตามตรวจสอบ โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร มาปรับแผนปฏิบัติการ
ประจําป และปรับปรุงกลยุทธ ใหเปนแผนปฏิบัติการประจําป 2552   

เอกสารอางอิง :   
แผนปฏิบัติงานประจําป 2551 
รายงานการประชุมกรรมการศูนยสมุนไพรทักษิณ วันที่ 4 มิถุนายน 2551 
รายงานประเมินคุณภาพ (ปงบประมาณ 2551) 
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องคประกอบที่ 1  ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค  และแผนดําเนินการ 

ชื่อตัวบงชี้ : 1.2  รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานป
การศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2550 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 
เกณฑ 

เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

 10 บรรลุ
เปาหมาย
รอยละ 90-

100 

N/A 100 100 บรรลุ
เปาหมายรอย
ละ 60-74 

บรรลุ
เปาหมายรอย
ละ 75-89 

บรรลุ
เปาหมายรอย
ละ 90-100 

3  1 1 5 

 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
กรอบปงบประมาณ 2550 แผนปฏิบัติงานประจําป กําหนดเปนแผนงานรวม 4 แผนงานไดแก แผนการบริการวิชาการสูสังคม 

แผนทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม แผนบริหาร และแผนประชาสัมพันธ ทั้งนี้การดําเนินงานที่ผานมา ไดบรรลุเปาหมายทั้ง 4 แผนงาน เปน
ผลใหการดําเนินงานในการบริการวิชาการและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมประสบความสําเร็จรวมทั้งสิ้น 4 โครงการ รอยละของการ
บรรลุเปาหมาย รวม 21 ตัวบงช้ี คิดเปน 100 

 
 

เอกสารอางอิง :   
แผนปฏิบัติงานประจําป 2551 
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องคประกอบที่ 1  ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค  และแผนดําเนินการ 

ชื่อตัวบงชี้ : 1.3  มีการกําหนดแผนกลยุทธท่ีเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตรชาติหรือแผนยุทธศาสตรอุดมศึกษา (ระดับ) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานป
การศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2550 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 
เกณฑ 

เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

 - - N/A - - มีการ
ดําเนินการ   
1-2 ขอแรก 

มีการ
ดําเนินการ    
3 ขอแรก 

มีการ
ดําเนินการ 
อยางนอย     
4 ขอแรก 

-  - - - 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1 = มีคณะกรรมการ/คณะทํางานกําหนดแผนกลยุทธของสถาบัน/กลุมสาขาวิชา/คณะ/ หนวยงาน 
2 = มีแผนกลยุทธของสถาบัน/กลุมสาขาวิชา/คณะ/หนวยงาน 
3 = มีการวิเคราะหความสอดคลองของแผนกลยุทธกับยุทธศาสตรชาติ 
4 = แผนกลยุทธมีความสอดคลองกับยทุธศาสตรชาติ นอยกวารอยละ 80 ของแผน 
5 = แผนกลยุทธมีความสอดคลองกับยทุธศาสตรชาติ ตั้งแตรอยละ 80 ของแผน 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
แผนปฏิบัติงานประจําปของศูนยสมุนไพรทักษิณ ดําเนินงานภายใตกรอบแผนกลยุทธของคณะเภสัชศาสตร และ

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร จากการประเมินคุณภาพจากคณะกรรมการภายในมหาวิทยาลัย ป 2550 ศูนยไดรับใหเปนหนวยงาน 
“ปฏิบัติงานเปนเลิศดานบริการวิชาการสูสังคม” (Best practice) เปนการตอกย้ําปรัชญาและแนวปฏิบัติที่ศูนยสมุนไพรทักษิณให
ความสําคัญเสมอมา นั่นคือ การบริการวิชาการสูสังคม ใหบริการความรูดานสมุนไพร ผานสื่อในรูปแบบตางๆ เชน ผลิตหนังสือ จัดทํา
แผน DVD ขอมูลสมุนไพร ใหบริการตอบคําถามผานสื่อ-สารสนเทศ การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม การเปนสื่อกลางความสัมพันธ
ระหวางคณะเภสัชศาสตรกับชุมชนในภาคใต ผานโครงการศึกษาภูมิปญญาพื้นบานเกี่ยวกับการแพทยแผนไทย  

เอกสารอางอิง :   
แผนปฏิบัติงานประจําป 2551 
ผลการประเมินคุณภาพ ประจําป 2550 (กรรมการภายในมหาวิทยาลัย) 
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องคประกอบที่ 1 ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค  และแผนดําเนินการ 

สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 

1.  จุดออน 
      เปนที่ยอมรับวา ศูนยสมุนไพรทักษิณ ยังไมเปนที่รูจักตอสังคมภายนอกมากนัก มีเฉพาะกลุมสมาคม-ชมรมแพทยแผนไทย 
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด โรงเรียน ในเขต 14 จังหวัดภาคใต อาจเปนเพราะสถานที่ต้ังเปนหองเล็กๆ ต้ังอยูในอาคารบริหาร ขาด
การประชาสัมพันธ และชวงเวลาการเปดใหบริการของศูนยฯ ไมสม่ําเสมอ (เฉพาะจันทร-พุธ-ศุกร เวลา 13.00-16.30 น.)  
2.  จุดแข็ง 
      ศูนยสมุนไพรทักษิณ มีคณะกรรมการที่มีความมุงมั่น ความรูความสามารถ  และมีเจตคติที่ดีตอการพัฒนาองคความรูดานสมุนไพร 
และเภสัชกรรมแผนไทย ดังนั้นกรอบการวางแผนปฏิบัติงานจึงมีความจําเพาะตอหนวยงาน ภายใตกรอบดําเนินงานในรอบ 5 ปผานมา 
ศูนยสมุนไพรทักษิณไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณจากคณะเภสัชศาสตร และมหาวิทยาลัย อยางสม่ําเสมอ เปนผลใหศูนย
สมุนไพรทักษิณสามารถดําเนินงานภายใตปรัชญา “ศูนยฯ สู ชุมชน” และ “ชุมชน สู ศูนยฯ” และบรรลุผลตามที่ไดวางแผนทุกประการ 
ดังเชนโครงการที่ตองอาศัยความรวมมือรวมใจ และกําลังคนในการสัมภาษณหมอพื้นบานในโครงการสํารวจภูมิปญญาเกี่ยวกับ
การแพทยแผนไทย  
3.  โอกาส 
      ศูนยสมุนไพรทักษิณ มีหองแสดงสมุนไพรและอุปกรณเภสัชกรรมพื้นบาน ที่ไดรับการสนับสนุนใหมีการปรับปรุงอยางตอเนื่อง
จากคณะเภสัชศาสตร นอกจากนี้ยังมีสวนสมุนไพรในพื้นที่โดยรอบของคณะเภสัชศาสตร ที่เปนหองสมุดที่มีชีวิตสําหรับการคนควา
เกี่ยวกับสมุนไพร นับวาเปนเครื่องมือในการประชาสัมพันธศูนยสมุนไพรทักษิณไดเปนอยางดี 
4.  อุปสรรค 
      ศูนยสมุนไพรทักษิณ เปนหนวยงานยอย อาศัยคณาจารยและบุคลากรจากภาควิชาตางๆ เปนกรรมการ โดยภาระกิจหลักซึ่งมีลนมือ 
เปนผลใหเวลาของการทํางานใหกับศูนยฯ มีอยูอยางจํากัด นับเปนอุปสรรคที่สําคัญในการพัฒนาศูนยสมุนไพรทักษิณ เปนอยางมาก 
5.  กลยุทธ /แผนพัฒนา 

 อื่นๆ นอกเหนือจากแผนบริการวิชาการสูสังคม แผนทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ที่ไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากตนสังกัด
แลว ศูนยฯ มีความตองการบุคลากรประจําศูนยสมุนไพรทักษิณ เพื่อใหการบริการวิชาการเกิดความตอเนื่อง และเปดตัวใหกับสังคม
ภายนอกใหรับทราบ กลยุทธนี้จําเปนตองอาศัยฝายบริหารของคณะเภสัชศาสตร ใหความสําคัญในการพัฒนาบุคลากรอยางเปน
รูปธรรม 
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องคประกอบท่ี  5  การบริการวิชาการแกสังคม 

ชื่อตัวบงชี้ : 5.1  มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของสถาบัน (ระดับ) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานป
การศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 
เกณฑ 

เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

 5 มีการ
ดําเนินการ 
อยางนอย 5 
ขอแรก 

N/A มีการ
ดําเนินการ 
อยางนอย 5 
ขอแรก 

มีการ
ดําเนินการ 
อยางนอย 5 
ขอแรก 

มีการ
ดําเนินการ
ไมครบ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
3-4 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
อยางนอย 5 ขอ

แรก 

3 1  1 5 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
1 =  มีการจัดทํานโยบาย แผนกลยุทธ และแผนดําเนินงานของการบริการวิชาการแกสังคม  
2 =  มีคณะกรรมการ คณะทํางานหรือหนวยงานดําเนินการใหบริการวิชาการแกสังคมตามแผนที่กําหนด  
3 =  มีการกําหนดหลักเกณฑและหรือระเบียบในการใหบริการวิชาการแกสังคม  
4 =  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนด  
5 =  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการวิชาการแกสังคม  
6 =  มีการจัดทําแผนการเชื่อมโยงและบูรณาการการบริการทางวิชาการแกสังคมเขากับการเรียนการสอน หรือการวิจัย หรือการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  
7 =  มีการประเมินสัมฤทธิผลและนําผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเชื่อมโยงและบูรณาการระหวางการบริการวิชาการแกสังคมกับภารกิจอื่น ๆ 
ของสถาบัน 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
ภาระกิจหลักของศูนยสมุนไพรทักษิณ คือ การบริการวิชาการความรูดานสมุนไพรแกชุมชน ศูนยฯ กําหนดกิจกรรมที่สอดคลอง

กับภาระกิจนี้ รวมทั้งสิ้น 4 โครงการ ไดแก โครงการจัดทํา DVD CrudeDrug DBโครงการสวนสมุนไพรและอนุรักษพันธุสมุนไพร
หายาก โครงการพัฒนาและปรับปรุงพิพิธภัณฑเภสัชกรรมแผนไทย สมุนไพรไทยและยาพื้นบาน และโครงการปรับปรุงพิพิธภัณฑ
เกี่ยวกับการแพทยแผนไทย (เฟส 5) นอกจากนี้ศูนยฯ ไดรวมงานบริการวิชาการที่จัดโดยคณะเภสัชศาสตร เชน มอ.วิชาการ ’๕๑ งาน
สัปดาหเภสัชกรรม การนี้มีการจัดสรรอาจารยและบุคลากรรับผิดชอบในแตละโครงการตามโครงสรางการบริหารในศูนยสมุนไพร
ทักษิณ ศูนยฯ มีการประเมินผลการดําเนินงานไดแก ความพึงพอใจในการเขารวมกิจกรรม จํานวน 2 โครงการ ไดแก โครงการสํารวจ
ภูมิปญญาฯ ไดระดับความพึงพอใจ รอยละ 83.20 และ มอ.วิชาการ ‘๕๑ (ดู ผลการดําเนินการในภาพรวมของคณะเภสัชศาสตร)  

เอกสารอางอิง :   
แผนปฎิบัติงานการประจําป 2551 
รายงานสรุปผลการดําเนินงานของศูนยสมุนไพรทักษิณ คณะเภสัชศาสตร ประจําป 2551 
ผลการประเมินความพึงพอใจ ในโครงการสํารวจภูมิปญญาเกี่ยวกับการแพทยแผนไทย ป 2551 
ผลการประเมินความพึงพอใจ ใน โครงการ มอ.วิชาการ 50 (ดู เอกสารจากคณะเภสัชศาสตร) 
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องคประกอบท่ี  5  การบริการวิชาการแกสังคม 

ชื่อตัวบงชี้ : 5.2  รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแกสังคม เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการ
วิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารย
ประจํา 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานป
การศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2548 2549 2550 1 2 3 เทียบ 
เกณฑ 

เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

-  - - - - รอยละ 1-14 รอยละ 15-24 มากกวาหรือ
เทากับรอยละ 25 

- -  - - 

 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
ในกรอบปงบประมาณ 2551 ศูนยฯ ดําเนินการใหบริการวิชาการสูสังคม ผานโครงการที่กําหนดในแผนปฏิบัติงานประจําป 2551 

และที่ไมอยูในรูปโครงการ เชน การศึกษาพันธุไมของชมรมแพทยแผนไทย เพื่อการสอบใบประกอบโรคศิลปะ โบราณเภสัชกรรม 
โบราณเวชกรรม โดยมีคุณปราณี รัตนสุวรรณ โบราณเภสัชกรรม ในฐานะกรรมการศูนยฯ ไดใหความอนุเคราะหในการเปนวิทยากร 
ในสวนการศึกษาพันธุไมในสวนสมุนไพร คณะเภสัชศาสตร นอกจากนี้หองพิพิธภัณฑศูนยสมุนไพรทักษิณ ไดมีการเขาชมเพื่อศึกษา
สมุนไพรที่อยูในรูปสมุนไพรแหง เปนแหลงคนควาขอมูลดานสมุนไพร ผานสื่อสิ่งพิมพและสารสนเทศ ศูนยสมุนไพรทักษิณยังมี
สวนรวมในการเรียนการสอน ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี รวม 4 รายวิชา ไดแก วิชาเภสัชพฤกษศาสตร วิชาเภสัชเวท ๑ วิชาเภสัช
เวท ๒ และวิชาเภสัชเวทสําหรับการบริบาลเภสัชกรรม (มีนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชบริการรวมทั้งสิ้น 412 คน) ศูนยฯ มีสวน
รวมกับนักศึกษาในการจัดทําคายสูรั้วหมอยา ใหความรูเกี่ยวกับสมุนไพรใหกับนักเรียนระดับช้ันมัธยมตอนปลาย นอกจากนี้ยังมีการ
ใหบริการความรูสมุนไพรใหกับหนวยงานในฐานะวิทยากร เชน ชมรมมะเร็งเตานม ของโรงพยาบาลสงขลานครินทร และจัด
กิจกรรมใหกับนักเรียนระดับอนุบาล อีกดวย ซึ่งประสบความสําเรจ็เปนอยางมาก  

เอกสารอางอิง :   
รายงานขอมูลสารสนเทศตามตัวบงช้ี ปการศึกษา 2551 ศูนยสมุนไพรทักษิณ 
รายงานสรุปผลการดําเนินงานของศูนยสมุนไพรทักษิณ คณะเภสัชศาสตร ประจําป 2551  
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องคประกอบที่  5  การบริการวิชาการแกสังคม 

ชื่อตัวบงชี้ : 5.3  รอยละของกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสรางความ
เขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติตออาจารยประจําและนักวิจัย 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานป
การศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 
เกณฑ 

เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

 - - N/A มากกวา
หรือ
เทากับ
รอยละ 

30 

- รอยละ 1-19 รอยละ 20-29 มากกวาหรือ
เทากับรอยละ 30 

- -  - - 

 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
ในกรอบการดําเนินการป 2551 ที่ผานมา ศูนยสมุนไพรทักษิณมีโครงการบริการวิชาการทั้งสิ้น 3 โครงการ 3 กิจกรรม ไดแก ๑. 

โครงการสวนสมุนไพร ภายใตโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชอันเนื่องจากพระราชดําริฯ (กปร.) ปรับภูมิทัศนบริเวณ ทางเชื่อมอาคาร 
๓-๕ และบริเวณรอบสระบัว ๒. โครงการพัฒนาและปรับปรุงพิพิธภัณฑเภสัชกรรมแผนไทย ไดจัดทํากลองภาพสมุนไพร สี่สี(พรอม
ไฟแสดง) จํานวน 4 กลอง จัดทําแผนความรู DVD เปนการปรับฐานขอมูล CrudeDrug DB มาอยูในรูปที่สามารถนําเสนอผานทีวีและ
คอมพิวเตอร  ๓. โครงการสํารวจภูมิปญญาเกี่ยวกับการแพทยแผนไทย (การจัดการความรูดานเภสัชศาสตร) ณ จังหวัดพังงา ในการนี้
ไดรวมกับสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดพังงา ในการสัมภาษณหมอพื้นบานที่อยูสังกัดของ สสจ.พังงา ๔. กิจกรรมการเผยแพรหนังสอื
สมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน ทั้งนี้ไดจัดสงใหกับหนวยงานตางๆ ไดแก มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน โรงเรียนประจําจังหวัด
ในเขต 14 จังหวัดภาคใต สมาคม-ชมรมแพทยแผนไทย สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด (14 จังหวัด) นอกจากนี้ยังแจกจายใหกับผูที่แจง
ความจํานง ในวาระที่เปนวิทยากรตางๆ ทั้งนี้หนังสือที่จัดทําภายใตงบประมาณแผนดิน นํามาแจกจายโดยไมคิดมูลคาแตอยางใด ๕. 
กิจกรรมการเผยแพร DVD ฐานขอมูล CrudeDrug DB ไดจัดสงใหกับคณะเภสัชศาสตรของมหาวิทยาลัยของรัฐ ๖. กิจกรรม มอ.
วิชาการ ‘๕๑ และการชมสวน-ศนูยสมุนไพร  

ในภาพรวมศูนยสมุนไพรทักษิณ ที่เปนหนวยงานที่ประกอบดวยบุคลากรจากหนวยงานตางๆ และมีสมาชิกรวม 26 คน เมื่อคิด
จํานวนโครงการ เปนรอยละเมื่อเทียบกับจํานวนสมาชิก มีคาต่ํากวารอยละ ๓๐ ทั้งนี้เนื่องจากในบางโครงการ ศูนยฯ จําเปนตองอาศัย
คนจํานวนมาก ดังเชนโครงการสํารวจภูมิปญญาฯ และสาเหตุอีกประการหนึ่งก็คือ งบประมาณที่จัดสรรใหกับศูนยฯ มีจํานวนจํากัด 
 

 

เอกสารอางอิง :   
รายงานสรุปผลการดําเนินงานของศูนยสมุนไพรทักษิณ คณะเภสัชศาสตร ประจําป 2551  
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องคประกอบท่ี  5  การบริการวิชาการแกสังคม 

ชื่อตัวบงชี้ : 5.4  รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานป
การศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 
เกณฑ 

เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

5 รอยละ 75-
84 

N/A มากกวา
หรือ
เทากับ
รอยละ 

85 

รอยละ 
75-84 

รอยละ 65-74 รอยละ 75-84 มากกวาหรือ
เทากับรอยละ 85 

2 1  0 3 

 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
ในปงบประมาณ 2551 ศูนยสมุนไพรทักษิณ มีการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ จํานวน 1 โครงการ ไดแก โครงการ

สํารวจภูมิปญญาเกี่ยวกับการแพทยแผนไทย จ.พังงา จากจํานวน 3 โครงการ คิดเปนรอยละ 33.33  ของงานบริการวิชาการของศูนย
สมุนไพรทักษิณ โครงการสํารวจภูมิปญญา มีผูเขารวมโครงการรวมทั้งสิ้น 56 คน มีผูตอบแบบประเมิน 39 คน คิดเปนรอยละ 69.64 
ของผูเขารวมโครงการ ระดับความพึงพอใจ คิดเปนโดยรอยละ 83.20 ของโครงการทั้งหมด  อยางไรก็ตามการประเมินระดับความพึง
พอใจ ยังไมไดประเมินในสวนของการใชบริการหองพิพิธภัณฑของศูนย จึงจําเปนตองมีการปรับปรุงและพัฒนาตอไป ทั้งนี้การ
ประเมินความพึงพอใจในกิจกรรม มอ.วิชาการ ๕๑ อาศัยขอมูลของคณะเภสัชศาสตร (ดู ผลการประเมินในภาพรวม) 

เอกสารอางอิง :   
ผลการประเมินโครงการ มอ.วิชาการ ๕๑ (ดู ผลการประเมินของคณะเภสัชศาสตร) 
ผลการประเมินโครงการสํารวจภูมิปญญาเกี่ยวกับการแพทยแผนไทย จ.พังงา ป 2551 
รายงานขอมูลสารสนเทศตามตัวบงช้ี ปการศึกษา 2551 ศูนยสมุนไพรทักษิณ 
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องคประกอบที่  5  การบริการวิชาการแกสังคม 

ชื่อตัวบงชี้ : 5.5  คาใชจาย และมูลคาของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อสังคมตออาจารยประจํา (บาทตอคน) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานป
การศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 
เกณฑ 

เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

5  5,000-
7,499 บาท 

N/A 5,000-
7,499 
บาท 

5,000-
7,499 
บาท 

1-4,999 บาท 5,000-7,499 
บาท 

มากกวาหรือ
เทากับ 7,500 

บาท 

2  1 1 4 

 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
คาใชจายของศูนยฯ ในปงบประมาณที่ผานมา ไดแก โครงการจัดทํา DVD CrudeDrugDB และโครงการสํารวจภูมิปญญาเกี่ยวกับ

การแพทยแผนไทย มีอาจารยเขารวมโครงการรวม 14 คน โดยมีคาใชจาย 92,150 บาท คิดเปนอัตราสวน 6,582.14 บาทตอคน ทั้งนี้มี
คาใชจายและมูลคาของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อสังคมตออาจารยประจํา ไดแก คาตอบแทนวิทยากร คาใช
อุปกรณ และคาใชจายเจาหนาที่ที่ใหบริการ รวมทั้งสิ้น 36,400 บาท คาใชจายของศูนยสมุนไพรทักษิณ ไดรับการสนับสนุนจาก
ภาครัฐ ไดแก คณะเภสัชศาสตร และมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร การบริการวิชาการของศูนยฯ เปนแบบใหเปลา ไมคิดมูลคาการใช
บริการ ซึ่งเปนแนวปรัชญาและการปฏิบัติเสมอมา 

เอกสารอางอิง :   
รายงานสรุปผลการดําเนินงานของศูนยสมุนไพรทักษิณ คณะเภสัชศาสตร ประจําป 2551  
รายงานขอมูลสารสนเทศตามตัวบงช้ี ปการศึกษา 2551 ศูนยสมุนไพรทักษิณ 
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องคประกอบท่ี  5  การบริการวิชาการแกสังคม 

ชื่อตัวบงชี้ : 5.6  มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใชในการพัฒนาการเรียน การสอน และการ
วิจัย (ระดับ) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2551 2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 

เกณฑ 
เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

5  ดําเนินการ
ไดมากกวา
หรือเทากับ 
3 ขอแรก 

N/A ดําเนินการ
ไดมากกวา
หรือเทากับ 3 

ขอแรก 

ดําเนินการ
ไดมากกวา
หรือเทากับ 3 

ขอแรก 

ดําเนินการ
ได 1 ขอแรก 

ดําเนินการได 
2 ขอแรก 

ดําเนินการได
มากกวาหรือ

เทากับ 3 ขอแรก 

3  1 1 5 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1 =  มีแผนในการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการ/วิชาชีพมาใชในการเรียนการสอนและการวิจัย 
2 =  มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการ/วิชาชีพมาใชในการเรียนการสอนอยางนอย  1โครงการ 
3 =  มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการ/วิชาชีพมาใชในการวิจัยอยางนอย 1โครงการ 
4 =  มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการ/วิชาชีพมาใชในการเรียนการสอนและการวิจัยอยางนอย 1โครงการ 
5 =  มีการบูรณาการการจัดการเรียนการสอนกับการวิจัยและการบริการวิชาการ/วิชาชีพอยางนอย 1โครงการ 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  

แผนปฏิบัติงานประจําป 2551 ไดมีกําหนดใหมีการจัดทําโครงการศึกษาภูมิปญญาเกี่ยวกับการแพทยแผนไทย รวมกับแหลงฝก จ.
พังงา และโครงการจัดทํา DVD CrudeDrug DB (เครื่องยาสมุนไพร) โครงการศึกษาภูมิปญญาพื้นบานเกี่ยวกับการแพทยแผนไทย
รวมกับแหลงฝก จ.ระนอง โดยมีนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่ลงทะเบียนรายวิชาเภสัชเวทขั้นสูง นักศึกษาระดับปริญญาโท-เอก ที่ลง
รายวิชาสมุนไพรพื้นบาน และวิชายาสมุนไพร รวมโครงการ ซึ่งโครงการทั้งสองเปนโครงการที่บูรณาการความรูดานสมุนไพรใน
ชุมชนกับการเรียนการสอนไดเปนอยางดี และการจัดทํา DVD เปนการใชขอมูลที่ใชในการเรียน-การสอน ของนักศึกษาเภสัชศาสตร 
มาใชเปนเครื่องมือในการบริการวิชาการ  

เอกสารอางอิง :   
โครงการ DVD CrudeDrug DB (ภายใตโครงการโครงการพัฒนาและปรับปรุงพิพิธภัณฑเภสัชกรรมแผนไทยฯ กปร.) 
โครงการสํารวจภูมิปญญาพื้นบานเกี่ยวกับการแพทยแผนไทยรวมกับแหลงฝก จ.พังงา 
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องคประกอบที่  5  การบริการวิชาการแกสังคม 

ตัวบงชี้เฉพาะ 
ชื่อตัวบงชี้ : 5.9  จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (จํานวนศูนย

เครือขาย) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานป
การศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 
เกณฑ 

เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

- - N/A - - - - - -  - - - 

 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
ผลเนื่องจากการจัดทําหนังสือสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน (ในปที่ผานมา) การแจกจายใหกับหนวยงานตางๆ ในประเทศ 

ไดดําเนินอยางตอเนื่อง ในกรอบปงบประมาณ 2551 ไดจัดสงใหกับหนวยงานตางๆ รวม 69 แหง คิดเปนจํานวนหนังสือที่ไดจัดสงไป
แลวทั้งสิ้น 193 เลม และจํานวนแหลงใหบริการวิชาการ ไดนับรวมการสงแผน DVD CrudeDrug DB รวมทั้งสิ้น 16 ช้ิน ตามรายงาน
ขอมูลสารสนเทศตามตัวบงช้ี แสดงรายการหนวยงานที่ใหบริการ (นับตามจํานวนหนังสือขอบคุณจากหนวยงานตางๆ) 

เอกสารอางอิง :   
รายงานขอมูลสารสนเทศตามตัวบงช้ี ปการศึกษา 2551 ศูนยสมุนไพรทักษิณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการจัดทํารายงานประจาํปการประเมินคุณภาพ ปการศกึษา 2551  สําหรับศูนยสมุนไพรทกัษิณ คณะเภสัชศาสตร 

22 
 

องคประกอบที่  5  การบริการวิชาการแกสังคม 

ตัวบงชี้เฉพาะ 
ชื่อตัวบงชี้ : 5.11  ระดับความสําเร็จในการบริการวิชาการและวิชาชีพตามพันธกิจของสถาบัน (ระดับ) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานป
การศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 
เกณฑ 

เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

 - - N/A - - - - - -  - - - 

 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
ศูนยสมุนไพรทักษิณ มีการกําหนดแผนปฏิบัติงานประจําป 2551 แผนบริการวิชาการสูสังคม และแผนทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

โดยมีการจัดทําโครงการทั้งสิ้น 3 โครงการ ไดแก โครงการสวนสมุนไพรและอนุรักษพันธุสมุนไพรหายาก โครงการพัฒนาและ
ปรับปรุงพิพิธภัณฑเภสัชกรรมแผนไทย สมุนไพรไทย และยาพื้นบาน โครงการศึกษาภูมิปญญาพื้นบานเกี่ยวกับการแพทยแผนไทย
รวมกับแหลงฝก จ.พังงา โดยทุกโครงการมีการดําเนินการตามแผนอยางครบถวนตามพันธกิจที่ไดกําหนดไว มีการบูรณาการการเรียน
การสอน การวิจัย เปนโจทยวิจัยใหกับอาจารย และนอกจากนี้ยังทํานุบํารุงศิลปะวัฒนธรรมอีกดวย โดยสิ่งที่ไดรับจากการทําโครงการ
ดังกลาวกอใหเกิดเครือขายความรวมมือระหวางองคกรที่เกี่ยวของกับคณะเภสัชศาสตร เปนการสรางจิตสํานึกตอการอนุรักษภูมิ
ปญญาเกี่ยวกับการแพทยแผนไทย การดําเนินการนี้ยังมีสวนสัมพันธกับการอนุรักษศิลปะวัฒนธรรมในทองถิ่น ตลอดเวลาที่ผานมา
ในรูปแบบการดําเนินงานเชนนี้ กอใหเกิดเครือขายความรวมมือระหวางสถาบันและหนวยงานใน 14 จังหวัดภาคใต ศูนยสมุนไพร
ทักษิณยังมีสวนรวมในการใหกําลังใจ การพัฒนาชุมชนใหเปนชุมชนที่เขมแข็ง กอใหเกิดพัฒนาการใหเปนสังคมทองถิ่นแหงการ
เรียนรู โดยเครือขายนี้ยังมีการประสานงานติดตอ อยูเสมอมา ทั้งในระดับตัวบุคคล และหนวยงานอีกดวย 
 

เอกสารอางอิง 
โครงการศึกษาภูมิปญญาพื้นบานเกี่ยวกับการแพทยแผนไทยรวมกับแหลงฝก จ.พังงา 
โครงการจัดทํา DVD CrudeDrug DB 
โครงการ มอ.วิชาการ 51 
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องคประกอบที่  5  การบริการวิชาการแกสังคม 

สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 

1.  จุดออน 
     จุดออนสําคัญของศูนยฯ ก็คือ แผนงานประชาสัมพันธ เปนผลใหมีการใชประโยชนจากตัวศูนยสมุนไพรทักษิณ ในการเปนแหลง
บริการวิชาการความรูดานเภสัชกรรมแผนไทย ยังไมแพรหลายเทาที่ควร บางครั้งนักศึกษาเภสัชศาสตรเองก็ยังไมทราบวาศูนย
สมุนไพรทักษิณของคณะเภสัชศาสตรนั้นอยูที่ใด ซึ่งจะทําใหไมสามารถเปนศูนยการเรียนรูของนักศึกษาไดเลย 
2.  จุดแข็ง 
     ในสวนการบริการวิชาการแกสังคม ศูนยสมุนไพรทักษิณ มีวัฒนธรรมในการบริการวิชาการที่ชัดเจน และมีวิวัฒนาการของ
ประสิทธิผลของการดําเนินการเสมอมา ทําใหศูนยฯ ไดรับความไววางใจในการดําเนินงาน ภายใตงบประมาณสนับสนุนระดับคณะ
และระดับมหาวิทยาลัย ทั้งนี้เนื่องจากศูนยฯ มีการจัดการหลักสูตรการเรียนการสอนใหสอดคลองกับวิสัยทัศนและพันธกิจ มี
คณาจารยและบุคลากรที่มีความรูความสามารถ ที่สามารถประยุกตความรูจากทองถิ่น และบูรณาการความรูที่ไดเขากับงานวิจัยของ
ตนเองในเปนอยางดี ผลจากการดําเนินการที่ตอเนื่อง และสม่ําเสมอ ทําใหศูนยสมุนไพรทักษิณเปนที่รูจักในหมูสํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดในภาคใต ชมรมแพทยแผนไทย สมาคมแพทยแผนไทยในภาคใต กอใหเกิดเครือขายความรวมมือระหวางสถาบันอยางเปน
รูปธรรม   
3.  โอกาส 
     คณะเภสัชศาสตร และมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ใหการสนับสนุนดานงบประมาณอยางสม่ําเสมอ  
4.  อุปสรรค 

    การดําเนินงานโครงการบางโครงการจําเปนตองมีผูเขารวมโครงการไมนอยกวา ๔๐ คน โดยเฉพาะโครงการสํารวจภูมิปญญา
พ้ืนบานเกี่ยวกับการแพทยแผนไทย ทําใหคาใชจายตอโครงการมีมูลคาสูง นอกจากนี้จากการที่ภาควิชาเภสัชเวทและเภสัช
พฤกษศาสตร มีนักศึกษาที่สนใจเลือกเรียนลดลง ก็นับวาเปนอุปสรรคในการดําเนินการพอสมควร 
5.  กลยุทธ /แผนพัฒนา 
     กลยุทธของการเปดตัวของศูนยสมุนไพรทักษิณ ใหเปนที่รูจัก คือแผนการประชาสัมพันธ จําเปนตองทําใหเปนรูปธรรม และ
จําเปนตองมบีุคลากรประจําศูนยฯ เพื่อใหการบริการวิชาการของศูนยฯ สามารถดําเนินการไดในเวลาราชการ 
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องคประกอบท่ี  6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

ชื่อตัวบงชี้ : 6.1  มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (ระดับ) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2551 2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 

เกณฑ 
เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

 5 มีการ
ดําเนินการ 
อยางนอย 4 
ขอแรก 

N/A มีการ
ดําเนินการ 
อยางนอย 4 
ขอแรก 

มีการ
ดําเนินการ 
อยางนอย 4 
ขอแรก 

มีการ
ดําเนินการ
ไมครบ 3 
ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
อยางนอย 4 ขอ

แรก 

3 1  1 5 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
1 =  มีการกําหนดนโยบายที่ชัดเจนปฏิบัติได และมีแผนงานรองรับ 
2 =  มีการกําหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เปนประโยชนสอดคลองกับแผนงาน และมีการดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง 
3 =  มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจดานอื่น ๆ 
4 =  มีการสงเสริมการดําเนินงานดานศิลปวัฒนธรรมทั้งในระดับชาติ และนานาชาติ อาทิ การจัดทําฐานขอมูลดานศิลปวัฒนธรรม การสรางบรรยากาศศิลปะ
และวัฒนธรรม การจัดกิจกรรม ประชุม เสวนาทางวิชาการ การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนอยางพอเพียงและตอเนื่อง  
5 =  มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรม โดยผูเชี่ยวชาญ และมีผลงานเปนที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ  
6 =  มีการเผยแพรและบริการดานศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติ และนานาชาติ อาทิ มีสถานที่หรือเวทีแสดงผลงาน จัดทําวารสารศิลปวัฒนธรรมในระดับตาง ๆ 
มีความรวมมือในการใหการบริการวิชาการดานศิลปวัฒนธรรมกับสังคมในระดับตาง ๆ 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
ดวยพันธกิจหลักของศูนยสมุนไพรทักษิณ คือ การบริการวิชาการและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ดังนั้นในแผนปฏิบัติงานประจําป 

2551 จึงไดกําหนดใหเปนกิจกรรมหลัก ในปที่ผานมาไดจัดโครงการศึกษาภูมิปญญาเกี่ยวกับการแพทยแผนไทย รวมกับแหลงฝก จ.
พังงา  ในแผนไดเห็นความสําคัญของการสงเสริมการดําเนินงานดานศิลปวัฒนธรรม ในทองถิ่น การนี้ไดจัดทําโครงการจัดทําแผน 
DVD เครื่องยาสมุนไพร ที่ไดรวบรวมเครื่องยาประกอบดวยรูปภาพ และคําบรรยายของสมุนไพรแตละชนิด รวมท้ังสิ้น 140 รายการ 
เปนผลจากการใชความรูดานเภสัชเวท และวิชาการที่ใชในการเรียน-การสอนของนักศึกษาเภสัชศาสตร มาเปนเครื่องมือเผยแพร การ
จัดหองพิพิธภัณฑแสดงสมุนไพร ก็เปนสวนหนึ่งของการรวบรวมองคความรูตางๆ มาแสดงในหองพิพิธภัณฑ นับเปนศูนยกลางการ
เรียนรูดานสมุนไพรของนักศึกษาและผูที่สนใจ ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

เอกสารอางอิง :   
แผนปฏิบัติงานประจําป 2551 
โครงการศึกษาภูมิปญญาเกี่ยวกับการแพทยแผนไทยรวมกับแหลงฝก จ.พังงา  
โครงการปรับปรุงพิพิธภัณฑเกี่ยวกับการแพทยแผนไทย ป 2551 
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องคประกอบท่ี  6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

ชื่อตัวบงชี้ : 6.2  รอยละของโครงการ/กิจกรรมในการอนุรักษพัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวน
นักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติท้ังหมด 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2551 2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 

เกณฑ 
เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

 - - N/A มากกวาหรือ
เทากับรอย
ละ 2.0 

- รอยละ 1.0-
1.4 

รอยละ 1.5-
1.9 

มากกวาหรือ
เทากับรอยละ 

2.0 

-  - - - 

 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
ในกรอบปงบประมาณ 2551 ที่ผานมา ศูนยสมุนไพรทักษิณ ดําเนินกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ 

ศิลปะและวัฒนธรรม รวมทั้งสิ้น 3 โครงการ/3กิจกรรม (รายงานขอมูลสารสนเทศตามตัวบงช้ี ปการศึกษา 2551) คิดเปนรอยละ 0.72 
ของจํานวนนักศึกษาปริญญาที่เขารวมกิจกรรมของศูนยฯ (822 คน)  
 

เอกสารอางอิง :   
รายงานขอมูลสารสนเทศตามตัวบงช้ี ปการศึกษา 2551 
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องคประกอบที่  6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

ชื่อตัวบงชี้ : 6.3  รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรมตอ
งบดําเนินการ 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนั
ก 

แผน 
2551 2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 

เกณฑ 
เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

 5 มากกวาหรือ
เทากับรอยละ 

1.00 ของ
งบดําเนินการ 

N/A มากกวาหรือ
เทากับรอยละ 

1.00 ของ
งบดําเนินการ 

มากกวาหรือ
เทากับรอยละ 

1.00 ของ
งบดําเนินการ 

รอยละ 0.01-
0.49 ของ

งบดําเนินการ 

รอยละ 
0.50-0.99 
ของ

งบดําเนิน
การ 

มากกวาหรือ
เทากับรอยละ 

1.00 ของ
งบดําเนินการ 

3 1  1 5 

 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
งบประมาณสําหรับการดําเนินกิจกรรมภายใตแผนทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และแผนบริการวิชาการที่ใชในการอนุรักษ พัฒนา 

และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรม รวมทั้งสิ้น 234,181 บาท คิดเปนรอยละ55.6 ตองบดําเนินการ  
 

เอกสารอางอิง :   
รายงานขอมูลสารสนเทศตามตัวบงช้ี ปการศึกษา 2551 
รายงานสรุปผลการดําเนินงานของศูนยสมุนไพรทักษิณ คณะเภสัชศาสตร ประจําป 2551 
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องคประกอบท่ี  6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

ตัวบงชี้เฉพาะ 
ชื่อตัวบงชี้ : 6.4  มีผลงาน หรือชิ้นงานการพัฒนาองคความรู และสรางมาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรม (ชิ้นงาน) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานป
การศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2550 

2548 2549 2550 1 2 3 เทียบ 
เกณฑ 

เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

 - - - - - - - - - -  - - 

 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
ผลงานที่นับวาเปนช้ินงานของการพัฒนาองคความรู และสรางมาตรฐานศิลปะ และวัฒนธรรม ภายในกรอบปงบประมาณ 2551 

ศูนยสมุนไพรทักษิณ มีรวม 3 ช้ินงาน ไดแก แผน DVD เครื่องยาสมุนไพร หองพิพิธภัณฑของศูนยสมุนไพรทักษิณ (ต้ังอยูอาคาร
บริหาร ช้ัน ๓) และสวนสมุนไพร (สระบัวหนาอาคาร ๕ และสวนหยอม ทางเชื่อมอาคาร ๓-๕) 

เอกสารอางอิง :  
 รายงานขอมูลสารสนเทศตามตัวบงช้ี ปการศึกษา 2551 
รายงานสรุปผลการดําเนินงานของศูนยสมุนไพรทักษิณ คณะเภสัชศาสตร ประจําป 2551 
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องคประกอบที่  6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

ตัวบงชี้เฉพาะ 
ชื่อตัวบงชี้ : 6.5  ประสิทธิผลในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรม (ระดับ) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานป
การศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2550 

2548 2549 2550 1 2 3 เทียบ 
เกณฑ 

เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

 - - - -  - - - - - - - 

 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
การดําเนินงานดานศิลปะวัฒนธรรม ของศูนยสมุนไพรทักษิณ ประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไวในแผนปฏิบัติ

งานประจําป 2551 ทุกประการ ซึ่งกิจกรรมดังกลาวเกิดจากการบูรณาการความรูที่ไดจากการจัดทํากิจกรรมที่ตอเนื่อง ใหเขากับพันธ
กิจดานการบริการวิชาการ และการเรียนการสอน 
 

เอกสารอางอิง :   
แผนปฏิบัตงานประจําป 2551 
รายงานขอมูลสารสนเทศตามตัวบงช้ี ปการศึกษา 2551 
โครงการสํารวจภูมิปญญาเกี่ยวกับแพทยแผนไทย รวมกับแหลงฝก จ.พังงา 
โครงการปรับปรุงพิพิธภัณฑเกี่ยวกับการแพทยแผนไทย 
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องคประกอบที่  6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 

1.  จุดออน 
   - 
2.  จุดแข็ง 
     ศูนยสมุนไพรทักษิณ มีลักษณะงานที่เกี่ยวของโดยตรงกับการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่นภาคใต นับเปนสวนหนึ่งของการ
ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม มีกิจกรรมที่ดําเนินการตอเนื่อง เพื่อการเก็บขอมูลเกี่ยวกับภูมิปญญาทองถิ่นของหมอพื้นบานในเขต 14 
จังหวัดภาคใต ภายใตโครงการสํารวจภูมิปญญาเกี่ยวกับการแพทยแผนไทย ภูมิปญญาพื้นบานเกี่ยวกับการแพทยแผนไทยที่ได ไดถูก
นํามาบูรณาการใหเปนสื่อ เพื่อการเผยแพร และนํามาเปนสวนหนึ่งของสรางโจทยวิจัยใหกับนักวิจัย ดังนั้นโครงการสํารวจภูมิปญญา
ฯ จึงเปนโครงการที่ใหผลในหลายๆ ดาน กลาวคือ ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม การบริการวิชาการ และการสรางความสัมพันธระหวาง
มหาวิทยาลัยและชุมชนในภาคใต  
3.  โอกาส 

     ศูนยฯ มีการสั่งสมขอมูลที่ไดจากการสํารวจภูมิปญญาแพทยแผนไทย และมีบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการประยุกต
องคความรูที่ไดมาเผยแพร ใหกับชุมชน นอกจากนี้ศูนยฯ ยังมีความสัมพันธอันดีกับภาควิชาเภสัชเวทและเภสัชพฤกษศาสตร 
4.  อุปสรรค 
     - 
5.  กลยุทธ /แผนพัฒนา 
     - 
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องคประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ 

ชื่อตัวบงชี้ : 7.3  มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู (ระดับ) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2551 2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 

เกณฑ 
เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

 5 มีการ
ดําเนินการ 
อยางนอย 4 
ขอแรก 

- - มีการ
ดําเนินการ 
อยางนอย 4 
ขอแรก  

มีการ
ดําเนินการ 
ไมครบ 3 ขอ

แรก 

มีการ
ดําเนินการ 3 
ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
อยางนอย 4 ขอ

แรก 

3  1 - 5 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
1 =  มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรู เพื่อมุงสูองคการแหงการเรียนรู และประชาสัมพันธเผยแพรใหประชาคมของสถาบันรับทราบ  
2 =  มีการดําเนินการตามแผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมายไมนอยกวา รอยละ 50  
3 =  มีการดําเนินการตามแผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมายรอยละ 100  
4 =  มีการติดตามประเมินผลความสําเร็จของการจัดการความรู  
5 =  มีการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนากระบวนการจัดการความรูใหเปนสวนหนึ่งของกระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  

ศูนยสมุนไพรทักษิณ มีกระบวนการพัฒนาเพื่อยกระดับของการใหบริการ โดยจัดใหมี website http://herbal.pharmacy.psu.ac.th  
เพื่อใชเปนชองทางประชาสัมพันธ สื่อ-สิ่งพิมพ ที่ผลิตจากศูนยฯ เผยแพรความรูดานสมุนไพร เปนสื่อกลางในการถาม-ตอบ ปญหาที่
เกี่ยวของกับการใชสมุนไพร นอกจากนี้ไดอาศัย website ในการติดตามการใชบริการจากจํานวนผูใชบริการ เพื่อประเมินผลสําเร็จของ
การใหบริการ โดยผลการประเมินสามารถนํามาปรับใชในการพัฒนากระบวนการใหบริการวิชาการแกชุมชนตอไป 

 
 

เอกสารอางอิง :  
http://herbal.pharmacy.psu.ac.th 
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องคประกอบท่ี  7  การบริหารและการจัดการ 

ชื่อตัวบงชี้ : 7.4  มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือพัฒนาและธํารงรักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
(ระดับ) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานป
การศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 
เกณฑ 

เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

5 มีการ
ดําเนินการ 
3-4 ขอแรก 

- - มีการ
ดําเนินการ 
ไมครบ 3 
ขอแรก 

มีการ
ดําเนินการ 
ไมครบ 3 ขอ

แรก 

มีการดําเนินการ 
3-4 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
อยางนอย 5 ขอ

แรก 

1 0  - 2 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
1 =  มีการจัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนรูปธรรม ภายใตการวิเคราะหขอมูลเชิงประจกัษ  
2 =  มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนการสงเสริมสมรรถนะในการปฏิบัติงาน เชน การสรรหา การจัดวางคนลงตําแหนง การกําหนด

เสนทางเดินของตําแหนง การสนับสนุนเขารวมประชุม ฝกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน มาตรการสรางขวัญ
กําลังใจ มาตรการลงโทษ รวมทั้งการพัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ  

3 =  มีระบบสวัสดิการและเสริมสรางสุขภาพที่ดี และสรางบรรยากาศที่ดีใหบุคลากรทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสขุ  
4 =  มีระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพสูงใหมีโอกาสประสบความสาํเร็จและกาวหนาในอาชีพอยางรวดเรว็ตามสายงาน  
5 =  มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอยางเปนระบบ  
6 =  มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจเสนอผูบริหารระดับสูง และมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาเพื่อใหดีขึ้น 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
ศูนยสมุนไพรทักษิณ เปนหนวยงานยอยในคณะเภสัชศาสตร ที่ตองอาศัยบุคลากรจากภาควิชาเภสัชเวทและเภสัชศาสตร (เปนหลัก) 
และภาคอื่นๆ การวางแผนบริหารทรัพยากรบุคคล จึงมีอุปสรรคในการบริหารใหมีประสิทธิภาพ ดวยแตละกรรมการมีภาระกิจหลักที่
ตองดําเนินงานในสวนของภาควิชาใหเต็มที่ อยางไรก็ตาม ศูนยสมุนไพรทักษิณ ไดจัดกรรมการใหมีหนาที่รับผดิชอบ โดยแบงเปน 
ฝายวิชาการ พิพิธภัณฑและจัดแสดง ฝายพัฒนาระบบและฐานขอมูล ฝายบริการและประเมินผล ฝายการเงินและพัสดุ ศูนยฯ มีการ
ประชุมในรูปของคณะกรรมการเพื่อวางแผนปฏิบัติงานประจําป อยางนอยปละ 1 ครั้ง ประชุมปละ 1 ครั้ง และทัศนศึกษานอกสถานที่ 
1 ครั้ง อยางไรก็ตาม การดําเนินงานตางๆ ยังไดดําเนินการผานอีเมล เปนชองทางในการแสดงความคิดเห็นของคณะกรรมการอีกดวย  
 

เอกสารอางอิง :   
รายงานสรุปผลการดําเนินงานของศูนยสมุนไพรทักษิณ คณะเภสัชศาสตร ประจําป 2551 
รายงานขอมูลสารสนเทศตามตัวบงช้ี ปการศึกษา 2551 
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องคประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ 

ชื่อตัวบงชี้ : 7.5  ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย (ระดับ) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2551 2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 

เกณฑ 
เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

 5 มีการ
ดําเนินการ 
อยางนอย 3 
ขอแรก 

N/A มีการ
ดําเนินการ 
อยางนอย 3 
ขอแรก 

มีการ
ดําเนินการ 
อยางนอย 3 
ขอแรก 

มีการ
ดําเนินการ 
ไมครบ 2 ขอ

แรก 

มีการดําเนินการ 
2 ขอแรก 

มีการ
ดําเนินการ 
อยางนอย 3 
ขอแรก 

3  1 1 5 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
1 =  มีนโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมลูเพื่อการตัดสินใจ  
2 =  มีระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ  
3 =  มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล  
4 =  มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล  
5 =  มีการนําผลการประเมินในขอ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานขอมูล  
6 =  มีการเชื่อมโยงระบบฐานขอมูลของสถาบันผานระบบเครือขายกับสํานักงาน คณะกรรมการการอุดมศึกษาตามรูปแบบมาตรฐานที่กําหนด 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  

ศูนยสมุนไพรทักษิณ มีนโยบายจัดทําฐานขอมูล ประเมินประสิทธิภาพ และประเมินความพึงพอใจ ผาน website เพื่อใชเปน
ขอกําหนดในการดําเนินงานของศูนยสมุนไพรทักษิณ นํามาใชในการพิจารณาการจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําป  

 
 

เอกสารอางอิง :   
http://herbal.pharmacy.psu.ac.th 
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องคประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ 

ชื่อตัวบงชี้ : 7.13  กิจกรรม 5ส/กิจกรรมคุณภาพอื่น ๆ (ระดับ) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานป
การศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2550 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 
เกณฑ 

เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

5  มีการ
ดําเนินการ
ครบทุกขอ 

N/A มีการ
ดําเนินการ
ครบทุกขอ 

มีการ
ดําเนินการ
ครบทุกขอ 

มีการ
ดําเนินการ 1 
ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
2 ขอแรก 

มีการดําเนินการ
ครบทุกขอ 

3 1  1 5 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
1 =  มีการแตงตั้งคณะกรรมการ 5ส, มีแผนการจัดกิจกรรม 5ส ประจําป,  และมาตรฐาน 5ส/มาตรฐานคุณภาพอื่น ๆ 
2 =  มีการดําเนินงานตามแผนนอยกวารอยละ 80 
3 =  มีการดําเนินงานตามแผนมากกวาหรือเทากับ รอยละ 80 และมีการประเมินผลการจัดกิจกรรม 5ส เพื่อใชเปนแนวทางพัฒนาปตอไป 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  

ในระยะ 5 ปที่ผานมาศูนยสมุนไพรทักษิณ มีโครงการปรับปรุงพิพิธภัณฑเกี่ยวกับการแพทยแผนไทย โดยไดรับการสนับสนุน
งบประมาณจากเงินรายได คณะเภสัชศาสตร ตอเนื่องกัน และในปงบประมาณ 2551 ที่ผานมา ศูนยฯ ไดรับการสนับสนุนจาก
โครงการพัฒนาและปรับปรุงพิพิธภัณฑเภสัชกรรมแผนไทย สมุนไพรไทยและยาพื้นบาน ภายใตโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชอัน
เนื่องจากพระราชดํารฯ (กปร.) โดยมีคณะกรรมการฝายวิชาการ พิพิธภัณฑและหองแสดง เปนผูดูแล ซึ่งภายใตโครงการดังกลาวมีการ
ดําเนินการตามแผนทุกประการ 
 

เอกสารอางอิง :   
รายงานขอมูลสารสนเทศตามตัวบงช้ี ปการศึกษา 2551 
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องคประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ 

สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 

1.  จุดออน 
     -  
2.  จุดแข็ง 
      คณะกรรมการของศูนยสมุนไพรทักษิณ ใหความรวมมือในการกําหนดแผนและโครงการ และเสนอแนะความคิดสรางสรรคใน
การพัฒนาและการบริหารจัดการ ในกิจการของศูนยฯ เสมอมา ทั้งยังมีหนวยงานที่ใหการสนับสนุน เชนภาควิชาเภสัชเวทและเภสัช
พฤกษศาสตร ศูนยคอมพิวเตอร คณะเภสัชศาสตร 
3.  โอกาส 
      การที่ศูนยสมุนไพรทักษิณไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณอยางสม่ําเสมอ  
4.  อุปสรรค 
      - 
5.  กลยุทธ /แผนพัฒนา 
      ระบบและกลไกการพัฒนา บริหารทรัพยากรบุคคล จําเปนตองมีการพัฒนากลยุทธ ใหเปนรูปธรรม เพิ่มเติมระบบการสงเสริม
สนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพใหมีโอกาสประสบความสําเร็จ นอกจากนี้จะตองมีการประเมินการทํางานของหัวหนาฝาย ในองคกร
ของศูนยสมุนไพรทักษิณดวย 
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องคประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ชื่อตัวบงชี้ : 9.3  ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายใน (ระดับ) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานป
การศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 
เกณฑ 

เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

 20 มีการ
ดําเนินการ 
อยางนอย 4 
ขอแรก 

N/A N/A มีการ
ดําเนินการ 
อยางนอย 4 
ขอแรก 

มีการ
ดําเนินการ 
ไมครบ 3 ขอ

แรก 

มีการดําเนินการ 
3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
อยางนอย 4 ขอ

แรก 

3  1 - 5 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
1 =  มีการดําเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ/หนวยงาน/กลุมสาขาวิชา และสถาบันอยางตอเนื่อง  
2 =  มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายในโดยสอดคลองกับพันธกิจและพัฒนาการของคณะ/หนวยงาน/กลุมสาขาวิชาและสถาบัน 
3 =  มีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชนภายในเวลาที่กําหนด  
4 =  มีการนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงการดําเนินงานของหนวยงานอยางตอเนื่อง  
5 =  มีนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพที่หนวยงานพัฒนาขึน้ หรือมีการจัดทําแนวปฏิบตัิที่ดี เพื่อการเปนแหลงอางอิงใหกับคณะ/หนวยงาน/กลุมสาขาวิชา 
และสถาบันอื่น ๆ 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพ วัดไดจากการประเมินคุณภาพจากกรรมการภายในและภายนอกคณะ ซึ่งกําหนดเกณฑตาม 
PCDA-Par ในป 2550 ศูนยสมุนไพรทักษิณ ไดรับการประเมินจากกรรมการภายในมหาวิทยาลัยในฐานะ Best Practice ดานการ
บริการวิชาการ นับเปนการตอกย้ําภาระกิจที่ดําเนินการโดยศูนยฯ มีทิศทางที่ชัดเจน ตอบสนองความตองการของประชาชนในสวน
บริการวิชาการขอมูลดานสมุนไพร โดยผลการประเมินโดยกรรมการประกันคุณภาพ นํามาใชเปนเกณฑในการวางแผนปฏบิัติการ
ประจําป เพื่อปรับปรุงรูปแบบการทํางานของศูนยฯ ใหเปนที่ตองการของประชาชนมากยิ่งขึ้น 

เอกสารอางอิง :   
รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ ปการศึกษา 2550/ปงบประมาณ 2550 
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สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 

1.  จุดออน 
      -  
2.  จุดแข็ง 
      ศูนยสมุนไพรทักษิณ เปนหนวยงานยอย รับผิดชอบเฉพาะงานบริการวิชาการสูสังคม และทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม เปนหลัก การ
รายงานจึงเปนไปอยางรวดเร็ว และไมซับซอน เมื่อเทียบกับหนวยงานที่เปนภาควิชาฯ  
3.  โอกาส 
      ศูนยสมุนไพรทักษิณ มีฝายแผน ของคณะเภสัชศาสตร ช้ีแจง และเสนอแนะ และมีการจัดทํารูปแบบที่ชัดเจนทําใหศูนยฯ ไม
ประสบปญหาในการ ใหขอมูลในการประเมินคุณภาพ 
4.  อุปสรรค 
      ในบางตัวบงช้ี ไมสามารถใชฐานการคํานวณเชนเดียวกับภาควิชาฯ เชน จํานวนนักศึกษาปริญญาตรี เปนตน และการเปน
หนวยงานยอย ควรใหคาน้ําหนัก ในองคประกอบที่ 5 และองคประกอบที่ 6 สวนองคประกอบที่ 7 และ 9 ควรใหคาน้ําหนักนอยกวาที่
ควรจะเปน  
5.  กลยุทธ /แผนพัฒนา 
      ปรึกษาหารือกับฝายแผนของคณะเภสัชศาสตร 
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องคประกอบท่ี 10 ความสัมพันธของมหาวิทยาลัยกับ สังคมและชุมชนภาคใต* 

ชื่อตัวบงชี้ : 10.2  จํานวนโครงการที่คณะ/หนวยงานรวมมือกับหนวยงานตาง ๆ หรือกับสังคมและชุมชนเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชน
ภาคใต 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2550 2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 

เกณฑ 
เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

 10 มากกวา
หรือเทากับ 
4 โครงการ 

N/A มากกวา
หรือเทากับ 
4 โครงการ 

มากกวาหรือ
เทากับ 4 
โครงการ 

1 โครงการ 2-3 
โครงการ 

มากกวาหรือ
เทากับ 4 
โครงการ 

3  1 1 5 

 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
ศูนยสมุนไพรทักษิณ เปนหนวยงานที่เช่ือมโยงกับชุมชน ผานชมรมและสมาคมแพทยแผนไทยในภาคใตเปนหลัก กรอบการ

ดําเนินงานที่ผานมา ศูนยฯ มีจํานวนโครงการรวม 4 โครงการ ไดแก โครงการจัดทํา DVD เครื่องยาสมุนไพร โครงการพัฒนาและ
ปรับปรุงพิพิธภัณฑเภสัชกรรมแผนไทยและยาพื้นบาน โครงการศึกษาภูมิปญญาพื้นบานเกี่ยวกับการแพทยแผนไทยรวมกับแหลงฝก 
จังหวัดพังงา โครงการ มอ.วิชาการ 51  
 

เอกสารอางอิง :  
รายงานขอมูลสารสนเทศตามตัวบงช้ี ปการศึกษา 2551 
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องคประกอบที่ 10 ความสัมพันธของมหาวิทยาลัยกับ สังคมและชุมชนภาคใต* 

สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 

1.  จุดออน 
     - 
2.  จุดแข็ง 
     ลักษณะกิจกรรมของศูนยสมุนไพรทักษิณ มีลักษณะเฉพาะตัว ที่มีฐานของการอาศัยความรวมมือของหนวยงานภาครัฐ และชุมชน
ในภาคใต เชน การเชิญหมอพื้นบานมาเปนวิทยากรในโครงการศึกษาภูมิปญญา เปนตน และการที่ศูนยสมุนไพรทักษิณมีบุคลากรที่มี
เจตคติที่ดีในการติดตอกับชุมชน และไดรับความรวมมือจากชุมชนเสมอมา ดังเชน โครงการสํารวจภูมิปญญาเกี่ยวกับการแพทยแผน
ไทย เปนตน นอกจากนี้หัวขอสมุนไพรกับการดูแลรักษาสุขภาพ ประชาชนทั่วไปใหความสนใจเปนพิเศษ เพราะเปนกระแสของโลก
ในปจจุบันดวย 
3.  โอกาส 
     การมีบุคลากร ที่มีบุคลิก มีความเปนมิตรกับชุมชนในภาคใต  
4.  อุปสรรค 
     - 
5.  กลยุทธ /แผนพัฒนา 
     - 
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บทที่ 4 

แนวทางการพฒันา 
และผลการพัฒนาตามรายงานผลการประเมินคุณภาพของปท่ีผานมา 

 
ขอสังเกตขอเสนอแนะ 
และจุดที่ตองพัฒนา 

แนวทางการพัฒนา 
และผลการพัฒนา 

1. สถานที่ต้ังของศูนยสมุนไพร
ทักษิณ ที่ต้ังอยูบนอาคาร 3 
(อาคารบริหาร) ซึ่งไมเปนที่
ประจักษของผูพบเห็น 

2. เวลาการใหบริการของศูนย
สมุนไพรทักษิณ ที่กําหนด
เฉพาะวันจันทร-พุธ-ศุกร เวลา 
13.00-16.30 น. เทานั้น ซึ่งเปน
การจํากัดการชมของผูใชบริการ 

3. บุคลากรประจําศูนยสมุนไพร
ทักษิณ ในขณะนี้ยังใชเจาหนาที่
ของภาควิชาเภสัชเวทฯ อยู ทํา
ใหการใหบริการมีอยูอยางจํากัด 

4. การดอยประชาสัมพันธของ
ศูนยสมุนไพรทักษิณ ตอ
สาธารณชน  

 
 
 
 
 
 
 
 

จากขอเสนอแนะและจุดที่ตองพัฒนา จําตองอาศัย
การจัดการในระดับคณะฯ กลาวคือ การจัดปาย
แสดงหรือแผนที่ในการนําผูใชบริการไดทราบถึง
ตําแหนงที่อยูของศูนยสมุนไพรทักษิณ  (จาก
ขอเสนอแนะของกรรมการภายในมหาวิทยาลัย 
แนะนําใหมีการสรางอาคารแยกตางหาก และอยู
ในบริเวณที่เห็นไดชัดเจน มีความสะดวกในการ
แวะชม) นอกจากนี้การจัดหาบุคลากรประจํา ที่
สามารถ จัดการและใหบริการตลอดเวลาราชการ 
บุคลากรที่มีความรูความสามารถดานการแพทย
และเภสัชกรรมแผนไทย ไมจําเปนตองเปนเภสัช
กรก็ได ซึ่งจะทําใหขอจํากัดนี้ไดหมดไป สวน
เรื่องการประชาสัมพันธนั้น จากรายงานป 2550 
ได ร า ย งานถึ งความพยาย ามในการติ ดต อ
หนวยงานในการประชาสัมพันธ  แต ก็ยังไม
ประสบความสําเร็จเทาที่ควร เพราะมีขอจํากัด
ขางตน นั่นเอง กลาวโดยสรุปก็คือ จําตองปรับ 
infra-structure ในสวนอาคารและบุคลากรนั่นเอง 
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บทที่ 5 
แผนการปรับปรุงจุดออนท่ีสําคัญ ปการศกึษา 2551  

และ การรายงานผลการปรับปรุงจุดออนของปการศึกษา 2550 
 

 จากผลการประเมินตนเอง ดังกลาวขางตน ศูนยสมุนไพรทักษิณ จึงขอเสนอ “แผนการปรับปรุงจุดออนที่สําคัญ 
ประจําปการศึกษา 2551 และรายงานผลการปรับปรุงจุดออนที่สําคัญ ปการศึกษา 2550”   เพื่อแสดงใหเห็นถึงการดําเนินการ
ที่จะลดความเสี่ยงที่สําคัญ หรือปรับปรุงจุดออนนั้นใหหมดไป หรือใหอยูในระดับที่ควบคุมได   
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แผนการปรับปรุงจุดออนที่สําคัญ ปการศกึษา 2551 
 
 

วัตถุประสงคของ   
 การควบคุม 

 (1) 

จุดออนของการควบคุม หรือความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู 

 (2) 

งวด/เวลาที่พบจุดออน 

 

 (3) 

การปรับปรุง 
 

 (4) 

กําหนดเสร็จ/ 

ผูรับผิดชอบ 

 (5) 

หมายเหตุ 
(6) 

วางแผนโครงการ ใหทันในกรอบ
ของการทํางาน 

- ประมาณเดือนพ.ค.-มิ.ย. 
ซึ่งสิ้นสุดการเบิกจาย 

แบงภาระกิจใหกรรมการ เพื่อ
ชวยดําเนินการใหโครงการเสร็จ
สิ้นตามแผนที่วางไว 

กรรมการศูนย
สมุนไพรทักษิณ 

 

การขยายเวลาการใหบริการ ขาดแคลนบุคลากรประจํา - เปดหองศูนยสมุนไพร 
ตลอดเวลาทําการ โดยไม
จําเปนตองมีคนเฝา  

กรรมการศูนย
สมุนไพรทักษิณ 

 

เพิ่มการประชาสัมพันธ ศูนยฯ ยังไมเปนที่รูจักในคนหมูมาก - ใชโอกาสของ ม.อ.วิชาการ 51 
เปนชองทางประชาสัมพันธ 

กรรมการศูนย
สมุนไพรทักษิณ 

 

 

* สถานการณดําเนินการ : 
H   = ดําเนินการแลว เสร็จตามกําหนด          

√  = ดําเนินการแลวเสร็จลาชากวากําหนด          
 X   = ยังไมดําเนินการ            
 O   = อยูระหวางดําเนินการ 
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การรายงานผลการปรับปรงุจุดออนของ ปการศึกษา 2550 
 
 

วัตถุประสงคของ 
การควบคุม 

(1) 

จุดออนของการควบคุม 
หรือความเสี่ยงที่ยังมีอยู 

(2) 

งวดเวลา/เวลาที่พบ
จุดออน 

(3) 

การปรับปรุง 
 

(4) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

(5) 

สถานการณ 
ดําเนินการ* 

(6) 

วิธีการติดตามและสรุปผล 
การประเมินขอคิดเห็น 

(7) 
ติดตามการดําเนิน
ทุกๆ 3 เดือน  
เพื่อใหการดําเนิน
โครงการเสร็จสิ้น
ตามเวลาที่กําหนด 

ยังมีบางโครงการที่ลาชา 
โดยสวนใหญจะเกิดกับ
โครงการที่มีครุภัณฑเขา
มาเกี่ยวของ เนื่องจาก
จะตองเบิกจายใหเสร็จ
สิ้นภายในมีนาคม 

เงินงบประมาณที่
แนนอนไดรับแจงใน
เดือนมกราคม ทําให
ชวงเวลามีความ
กระชั้น 

วางแผนลวงหนา ในการ
ติดตอกับหนวยงานที่
ดําเนินการ (บริษัทเอกชน) 
เพื่อรางแบบใหพรอม
ดําเนินการทันที 

ประธานศูนย
สมุนไพร
ทักษิณ 

H สามารถติดตามไดการสงโครงการเพื่อ
อนุมัติ ดําเนินการ และผานกระบวนการ
เบิกจาย ใหเสร็จสิ้นในชวงเวลาที่กําหนด 

งบประมาณที่
จํากัดในโครงการ
ศึกษาภูมิปญญาฯ  

ศูนยฯ พึ่งพางบประมาณ
จากเงินหมวดอุดหนุนที่
ติดกับการเรียนการสอน
ของปริญญาตรี เมื่อมี
จํานวนนักศึกษามากขึ้น 
ทําใหงบประมาณใน
สวนนี้ ลดลงทําใหไม
เพียงพอตอการดําเนิน
โครงการ 

จุดออน ที่ศูนย
สมุนไพรทักษิณมี
ขอจํากัดในการขอ
งบประมาณในรูป
โครงการวิจัย 
เนื่องจากงานสวน
ใหญเปนการบริการ
วิชาการ  

ยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
เพื่อการเพียงพอตอการ
ดําเนินโครงการศึกษาภูมิ
ปญญาฯ ในพื้นที่โดยรอบ
จังหวัดสงขลา และอีก
ประการหนึ่งตอง
ปรับเปลี่ยนวิธีการสํารวจ
ภูมิปญญาไปในรูป
งานวิจัย 

กรรมการศูนย
สมุนไพร
ทักษิณ 

X ดูจากงบประมาณที่ไดรับ และเงินที่
เบิกจายในโครงการ จําเปนตองอาศัยเงิน
รายไดของคณะเภสัชศาสตร เพิ่มเติม 

ศูนยสมุนไพร
ทักษิณ ไมเปนที่

ศูนยสมุนไพรทักษิณ มี
ตําแหนงที่ตั้งที่ไมเอื้อตอ

- ปรับปรุงหองใหมีคุณคา
มากขึ้น โดยจะตองมีการ

กรรมการศูนย
สมุนไพร

O ผลสําเร็จจากการสงหนังสือสมุนไพรใน
สาธารณสุขมูลฐานและแผน DVD เครื่อง
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รูจักแมคนใน
มหาวิทยาลัยเอง 

การเขาชม  เพิ่มจํานวนตัวอยางและ
ความรูที่จําเปนตอการ
คนหา ก็จะทําให
ผูใชบริการจําตอง
ขวนขวาย ความรู ก็จะทํา
ใหศูนยฯ เปนที่รูจักมาก
ขึ้น 

ทักษิณ ยาสมุนไพร ทําใหศูนยฯ เปนที่รูจักในวง
กวาง นับวาผลงานจะทําใหชื่อเสียงของ
ศูนยฯ กวางไกลนั่นเอง ซึ่งนาจะเปนสิ่งที่
สําคัญที่สุด 

 

* สถานการณดําเนินการ : 
H   = ดําเนินการแลว เสร็จตามกําหนด          

√  = ดําเนินการแลวเสร็จลาชากวากําหนด          
 X   = ยังไมดําเนินการ            
 O   = อยูระหวางดําเนินการ 
 

 




