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บทท่ี 2 
บทสรุปสําหรบัผูบริหาร 

 
 รายงานฉบับนี้จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อรายงานผลการดําเนินงานและกิจกรรมตางๆรวมทั้งการ
ประเมินคุณภาพของคณะเภสัชศาสตร ประจําปการศึกษา 2550 ตามมาตรฐานและตัวบงช้ีซึ่งกําหนดโดยสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาแหงชาติ (สกอ.) และ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (มอ.) ซึ่งมีชวงการดําเนินงานระหวางวันที่ 1 มิถุนายน 2550 จนถึงวันที่ 31 พฤษภาคม 
2551 สําหรับมาตรฐานและตัวบงช้ีโดยสวนใหญ ยกเวนกรณีตัวบงช้ีบางตัวที่เกี่ยวของกับงบประมาณซึ่งกําหนดการ
รายงานเปนชวงปงบประมาณ 2550 ซึ่งเปนชวงระหวางวันที่ 1 ตุลาคม 2549 จนถึงวันที่ 30 กันยายน 2550 สําหรับการ
ประเมินคุณภาพโดยคิดเปนระดับคะแนนนั้นคณะฯจะใชเกณฑคะแนนของมหาวิทยาลัยฯที่ไดมีการตกลงไวรวมกันบน
พ้ืนฐานของเกณฑจากทั้ง 3 องคกรเปนมาตรวัดและใชผลการเปรียบเทียบกับแผนที่คณะฯ กําหนดไว รวมทั้งมีการ
เปรียบเทียบกับพัฒนาการจากผลการดําเนินการในปการศึกษา 2548 
 ในภาพรวมพบวาผลการประเมินคะแนนของคณะฯจากมาตรฐานการประกันคุณภาพทั้ง 11 องคประกอบคิด
เปน 4.19 คะแนนหรือมีผลการประเมินรับรองมาตรฐานในระดับดี และเมื่อพิจารณาในรายองคประกอบแลวพบวา ผล
การประเมินในระดับดีมากมี 3 องคประกอบคือองคประกอบดานการบริการวิชาการดานการบริหารและการจัดการ 
และดานวิเทศสัมพันธ สวนองคประกอบที่คณะฯ มีผลการประเมินในระดับพอใชมี 1 องคประกอบคือองคประกอบ
ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม สวนองคประกอบที่เหลือคือองคประกอบดานปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค
และแผนดําเนินการ ดานการเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต ดานกิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา ดานการวิจัย ดาน
การเงินและงบประมาณ ดานระบบและกลไกการประกันคุณภาพและดานความสัมพันธของมหาวิทยาลัยกับสังคมและ
ชุมชนภาคใตนั้น คณะฯสามารถดําเนินการไดในระดับดีโดยมีรายละเอียดในแตละองคประกอบดังนี้  
 1. องคประกอบดานปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนดําเนินการ พบวาคณะฯมีคะแนนรวมอยูในระดับ
ดีมากในเรื่องของการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนแผนการดําเนินงานและการกําหนดตัวบงช้ี รวมทั้งการ
กําหนดใหมีการเชื่อมโยงของแผนกลยุทธกับแผนยุทธศาสตรชาติหรือแผนยุทธศาสตรอุดมศึกษา สวนรอยละของการ
บรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีนั้นเกิดจากการประเมินผลขององคประกอบอื่นๆซึ่งคณะฯมีคะแนนประเมินตามเกณฑตัว
บงช้ีนี้ในระดับต่ํา 
 2. องคประกอบการเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต เปนองคประกอบที่มีตัวบงช้ีจํานวนมาก พบวาโดยสวน
ใหญคณะฯมีคะแนนรวมระดับดีมาก อยางไรก็ตามจะมีตัวบงช้ีจํานวนหนึ่งที่คณะฯมีคะแนนคอนขางต่ําเชนจํานวน
นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา สัดสวนของอาจารยตามคุณวุฒิและตามตําแหนงทางวิชาการ 
จํานวนผลงานทางวิชาการของนักศึกษาที่ไดรับรางวัลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ รอยละของนักศึกษาบัณฑิตศึกษา
ที่เรียนในหลักสูตรที่ตองทําวิทยานิพนธ ซึ่งสวนหนึ่งเกิดจากการที่คณะฯสามารถดําเนินการตามตัวบงช้ีเหลานี้ไดยาก
และเปนการตัดสินใจจากภายนอกองคกร อยางไรก็ตามคณะฯจะตองมีมาตรการในการผลักดันตอไป สวนตัวบงช้ีที่
สะทอนคุณภาพบัณฑิตทั้งดานรูปธรรมเชนระดับเงินเดือน ผลงานวิจัยของบัณฑิต หรือดานนามธรรมเชนความพึง
พอใจของผูใชบัณฑิตนั้นคณะฯมีผลการดําเนินการในระดับดีมาก 
           3. องคประกอบกิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา คณะฯมีคะแนนในระดับดีมากในทุกตัวบงช้ีทั้งที่เปนการ
จัดบริการแกนักศึกษาและศษิยเกา การสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค และรอยละของนักศึกษา
ที่เขารวมกิจกรรม อยางไรก็ตามตัวบงช้ีที่เปนประสิทธิผลของการปฏิบัติตามคุณธรรมจริยธรรม และวินัยนักศึกษานั้น
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คณะฯไดใหความสําคัญโดยการตั้งเปาหมายไวสูงแตอยางไรก็ตามคณะฯมีคะแนนตามตัวบงช้ีนี้ตํ่า ซึ่งคณะฯจะตองให
การดูแลอยางใกลชิดตอไป 
           4. องคประกอบดานการวิจัย พบวาคณะฯมีคะแนนประเมินในระดับดีมากในตัวบงช้ีสวนใหญ ยกเวนตัวบงช้ีที่
เปนรอยละอาจารยประจําและนักวิจัยที่ไดรับทุนจากทั้งภายในและนอกสถาบัน และตัวบงช้ีเฉพาะที่เปนรอยละของ
บทความวิจัยที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย ซึ่งเปนตัวบงช้ีที่คณะฯไมสามารถทําไดตามแผนที่
กําหนดไวถึงแมวาจะทําไดตามเกณฑคะแนนการประเมินในระดับสูงก็ตาม สวนตัวบงช้ีที่เปนผลงานที่ไดรับการจด
ทะเบียนทรัพยสินทางปญญานั้น ปนี้เปนปแรกที่คณะฯสามารถดําเนินการไดตามแผนที่วางไว 
 5. องคประกอบดานการบริการวิชาการแกสังคม เปนองคประกอบที่คณะฯมีระดับคะแนนดีที่สุดในตัวบงช้ีที่
ประเมินทั้งหมด ทั้งที่เปนรอยละของกิจกรรมตอจํานวนอาจารย รอยละของอาจารยที่เปนที่ปรึกษาเปนกรรมการ
ภายนอกสถาบัน การนําความรูจากการบริการวิชาการมาใชพัฒนาการสอนและการวิจัย คาใชจายในการบริการวิชาการ
ตอจํานวนอาจารยและความพึงพอใจของผูรับบริการ สวนจํานวนแหลงวิชาการและวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ รายรับของสถาบันในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพตออาจารยประจํานั้นและระดับ
ความสําเร็จในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพตามพันธกิจของคณะฯนั้น คณะฯไมไดมีการประเมิน 
 6. องคประกอบดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ถึงแมวาคณะฯจะมีระบบและกลไกในการดําเนินการตาม
ตัวบงช้ีนี้ แตจากผลการดําเนินการพบวาคณะฯมีผลการประเมินในระดับคะแนนพอใชเทานั้นจากการประเมิน ตัวบงช้ีที่
เปนรอยละจํานวนโครงการตอจํานวนนักศึกษาและรอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการสนับสนุนงานดานนี้ ทั้งนี้
สวนหน่ึงเปนเพราะคณะฯไมไดเนนหรือใหความสําคัญกับองคประกอบนี้มากนักเมื่อเทียบกับองคประกอบอื่นๆ
โดยเฉพาะอยางยิ่งองคประกอบที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนและการวิจัยเนื่องจากคณะฯมีทรัพยากรจํากัด 
 7. องคประกอบดานการบริหารและการจัดการ พบวาคณะฯมีคะแนนประเมินระดับดีมากในทุกตัวบงช้ี 
ยกเวนตัวบงช้ีที่เปนระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา และธํารงรักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ และตัวบงช้ีที่เปนกิจกรรม 5 ส/กิจกรรมคุณภาพอื่นๆ ซึ่งคณะฯมีคะแนนคอนขางต่ํา ดังนั้นคณะฯ
ตองดูแลและใหความสําคัญตัวบงช้ีเหลานี้อยางจริงจังตอไป 
 8. องคประกอบดานการเงินและงบประมาณ คณะฯมีคะแนนประเมินระดับดีมากตามตัวบงช้ีที่เปนระบบและ
กลไกการบริหารการเงินและงบประมาณ การใชทรัพยากรรวมกัน สินทรัพยถาวรและคาใชจายทั้งหมดตอจํานวน
นักศึกษา สวนรอยละของเงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการและคาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุดคอมพิวเตอร
และศูนยสารสนเทศตอจํานวนนักศึกษาที่คณะฯนอกจากจะดําเนินการไมไดตามแผนที่กําหนดไวแลวยังดําเนินการตาม
เกณฑคอนขางต่ํา ทั้งนี้เปนเพราะคณะฯมีการขยายงานดานตางๆโดยเฉพาะอยางยิ่งการวิจัยอยางมากทําใหตองจัดสรร
งบประมาณสนับสนุนจํานวนมากสงผลใหคณะฯมีเงินเหลือจายสุทธิไมมากนัก สวนคาใชจายที่ใชในระบบหองสมุด 
คอมพิวเตอรและศูนยสารสนเทศที่คอนขางต่ํานั้นเปนเพราะคณะฯมีเพียงหองอานหนังสือและเนนหนังสือเอกสารที่ใช
บอยทางเภสัชศาสตรเทานั้น สวนสิ่งอื่นๆคณะฯจะสนับสนุนใหมีการใชทรัพยากรหองสมุดรวมกันกับหอสมุดกลาง
ของมหาวิทยาลัยฯและหองสมุดวิทยาศาสตรสุขภาพมากกวา 
 9. องคประกอบดานระบบและกลไกการประกันคุณภาพ คณะฯมีคะแนนประเมินในทุกตัวบงช้ีในระดับดีมาก 
ยกเวนตัวบงช้ีที่เปนการมีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา ซึ่งนอกจาก
คณะฯจะทําไมไดตามแผนที่กําหนดไวแลว คณะฯยังมีคะแนนตามเกณฑในระดับปานกลางเทานั้น อยางไรก็ตามคณะฯ
ไดมีการวางแผนผลักดันตัวบงช้ีนี้ไวเพื่อดําเนินการตอไป 
 10. องคประกอบดานความสัมพันธของมหาวิทยาลัย สังคมและชุมชนภาคใต พบวาคณะฯมีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีที่เปนจํานวนโครงการที่รวมมือกับชุมชนหรือสังคมภาคใตเปนไปตามแผนและมีคะแนนตามเกณฑใน
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ระดับสูง โดยเฉพาะอยางยิ่งในปนี้คณะฯไดต้ังหนวยชุมชนสัมพันธขึ้นเพื่อดําเนินการดานนี้โดยตรง สวนตัวบงช้ีที่เปน
รอยละของจํานวนนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่เขารวมโครงการพิเศษในการเปดโอกาสใหผูมีภูมิลําเนาในจังหวัดภาคใตเขา
ศึกษาในคณะฯนั้น ยังคงดําเนินการไดตํ่ากวาแผนและมีคะแนนตามเกณฑในระดับปานกลางเทานั้น 
 11. องคประกอบดานวิเทศสัมพันธ เชนเดียวกันกับปที่ผานมาถึงแมวาองคประกอบนี้มีหลายตัวบงช้ีแตคณะฯ
ไดรับการประเมินเพียงตัวบงช้ีเดียวเทานั้นคือจํานวนโครงการหรือกิจกรรมที่ทํากับตางประเทศ ซึ่งคณะฯมีผลการ
ประเมินอยูเพียงระดับดีมาก อยางไรก็ตามคณะฯก็มีการดําเนินงานและใหความสําคัญตามตัวบงช้ีอื่นๆดานวิเทศ
สัมพันธดวยเชนจํานวนชาวตางประเทศที่มาเยือนหรือปฏิบัติงานที่คณะฯ จํานวนบุคลากร/นักศึกษาที่ไปตางประเทศ 
หรือจํานวนโครงการและผูเขารวมโครงการพัฒนาสมรรถนะสากลของนักศึกษาและบุคลากรเปนตน 
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