รายงานประจำปีการประเมินคุณภาพ ประจำปีการศึกษา ๒๕๔๘

คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

บทที่ ๔
แนวทางและผลการพัฒนาตามรายงานผลการประเมินคุณภาพ ประจำปีการศึกษา ๒๕๔๗ และตามรายงานผลการประเมินคุณภาพประจำปีการศึกษา ๒๕๔๔ 


การรายงานผลการดำเนินงานและพัฒนาการที่เกิดขึ้นนับจากการรายงานผลการประเมินคุณภาพตามรอบการประเมินที่ผ่านมา ซึ่งจะสรุปในรายงานประจำปีการประเมินคุณภาพฉบับนี้ ประกอบด้วยรายละเอียด ๒ ส่วน คือ การรายงานผลตามกลยุทธ์และแผนการพัฒนาตามที่ได้ระบุในผลประเมินตนเองจากรายงานประจำปีการประเมินคุณภาพ ฉบับประจำปีการศึกษา ๒๕๔๗ และการรายงานผลการพัฒนาตามข้อเสนอแนะจากผลการประเมินคุณภาพโดยคณะกรรมการประเมินจากภายนอกคณะฯ ทั้งหมด

- การดำเนินการสืบเนื่องจากกลยุทธ์และแนวทางการพัฒนา ตามรายงานประจำปีการประเมินคุณภาพ ประจำปีการศึกษา ๒๕๔๗

	กลยุทธ์และแนวทางการพัฒนา 
	ผลการดำเนินงาน

	คุณภาพบัณฑิต หลักสูตรและการเรียนการสอน

	การพัฒนาศักยภาพในทางวิชาการ ทักษะชีวิต และสมรรถนะสากลให้กับนักศึกษา
	กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพในด้านต่างๆ ให้กับนักศึกษาเป็นกิจกรรมที่คณะฯ ได้พัฒนาและดำเนินการมาอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ ในส่วนของการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรนั้น คณะฯ ได้นำประเด็นเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพและการเสริมสร้างสมรรถนะสากลบรรจุในหลักสูตรการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ทั้งในรูปแบบของรายวิชาที่เปิดใหม่ในหลักสูตรปรับปรุงที่เปิดใช้ในปีการศึกษา ๒๕๔๙ นี้ และโดยการปรับเนื้อหาและรูปแบบการเรียนการสอนในรายวิชาที่เปิดสอนในหลักสูตรที่ใช้ในปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในด้านการสนับสนุนและการกำหนดให้นักศึกษาได้ใช้เอกสารภาษาต่างประเทศและสื่อสารสนเทศอิเล็กทรอนิก  ประกอบการค้นคว้ามากขึ้น การจัดการเรียนการสอนที่เน้นการติดต่อสื่อสารระหว่างอาจารย์และนักศึกษาในระบบอิเล็กทรอนิก รวมถึงการจัดหาสื่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกมาประกอบการสอนเพิ่มเติม

	การจัดการโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา
	คณะฯ ได้จัดสรรงบประมาณจากเงินรายได้คณะฯ เพื่อใช้ในการจัดหาครุภัณฑ์เพื่อการวิจัยเพิ่มเติมต่อเนื่องตลอดเวลา รวมถึงการจัดสรรงบประมาณเพื่อสมทบงบประมาณที่ได้รับจากงบประมาณรายจ่ายประจำปีเพื่อจัดหาเครื่องมือวิทยาศาสตร์ ตามที่ได้รับอนุมัติด้วย 
นอกเหนือจากการบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานด้านครุภัณฑ์เพื่อการวิจัยแล้ว คณะฯ ยังจัดสรรงบประมาณส่วนหนึ่งเพื่อใช้ปรับปรุงพื้นที่ของอาคารวิจัยและพัฒนาเภสัชภัณฑ์ทักษิณ ซึ่งดำเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จในปีงบประมาณ ๒๕๔๙ เพื่อให้สามารถเป็นพื้นที่ปฏิบัติการวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาเพิ่มเติมด้วย 


	การบริหารโครงการสร้างความเข้มแข็งสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ 
	จากผลการวิเคราะห์ตามที่สรุปในรายงานตามมาตรฐานที่ ๑ และ ๒ ของรายงานฉบับนี้ โครงการสร้างความเข้มแข็งฯ เป็นปัจจัยที่ผลักดันให้งานวิจัยและระบบบัณฑิตศึกษาของคณะฯ มีการเจริญเติบโตอย่างมาก เพื่อรักษาแรงขับเคลื่อนดังกล่าว คณะฯ กำหนดนโยบายใน ๒ ลักษณะ ได้แก่ การสนับสนุนการจัดตั้งสถานวิจัย เพื่อส่งต่อแรงขับเคลื่อนให้สามารถสร้างพัฒนาการได้อย่างต่อเนื่อง และการเตรียมการจัดสรรงบประมาณเพื่อพัฒนาโครงการสร้างความเข้มแข็งฯ ต่อเนื่องต่อไปในคณะฯ 

	การจัดการข้อมูล
	ในส่วนของการจัดการข้อมูลความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตและสถานภาพของตลาดแรงงานในสาขาเภสัชศาสตร์ ทั้งในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา เพื่อใช้ประกอบการกำหนดแนวทางและแผนการรับนักศึกษา การพัฒนาบัณฑิตศึกษา และการประชาสัมพันธ์หลักสูตร ขณะนี้ คณะฯ ยังไม่ได้เริ่มดำเนินการต่อเนื่องใดๆ เนื่องจากอุปสรรคในการบริหารเวลาทั้งของหน่วยงานภายในและของผู้ใช้บัณฑิต อย่างไรก็ตาม จากผลการประชุมสมัชชาเภสัชกรรมที่ผ่านมา ที่ประชุมเริ่มตระหนักถึงความต้องการข้อมูลดังกล่าวและมีข้อสรุปเบื้องต้นแล้ว ผลการสำรวจจากที่ประชุมสมัชชาฯ น่าจะมีส่วนช่วยสนับสนุนความต้องการข้อมูลเพื่อการตัดสินใจของคณะฯ ตามที่ได้อ้างถึงข้างต้น 

	การวิจัยและงานสร้างสรรค์ 

	การรักษาแรงขับเคลื่อนด้านการวิจัย
	เช่นเดียวกับการสร้างแรงขับเคลื่อนที่เกิดจากโครงการสร้างความเข้มแข็งฯ ตามที่ได้อ้างถึงข้างต้น กลยุทธ์การพัฒนาสถานวิจัยซึ่งได้เริ่มดำเนินการไปแล้ว และแนวทางการพัฒนากิจกรรมเพื่อการสนับสนุนระบบบัณฑิตศึกษาผ่านการจัดสรรงบประมาณเงินรายได้คณะฯ ซึ่งอยู่ระหว่างการเตรียมการ ถือเป็นแนวทางขั้นต้นในการรักษาแรงขับเคลื่อนและบรรยากาศการวิจัยที่เกิดขึ้นในคณะฯ และจะช่วยรักษาแรงขับเคลื่อนที่มีอยู่ ให้สามารถสร้างพัฒนาการและก่อให้เกิดความต่อเนื่องของการวิจัยและระบบบัณฑิตศึกษาจากที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน 

	การสนับสนุนและพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการวิจัย
	กลยุทธ์ด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเป็นอีกกลยุทธ์หนึ่งที่ได้ระบุไปแล้วในส่วนของการพัฒนาระบบบัณฑิตศึกษาเช่นกัน ทั้งนี้ นอกเหนือจากการจัดสรรงบประมาณเงินรายได้ของคณะฯ เพื่อใช้ในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานแล้ว การสนับสนุนการพัฒนากลุ่มวิจัยและสถานวิจัย และการพัฒนาศักยภาพของสถานวิจัยที่ตั้งขึ้นให้สามารถแสวงหาแหล่งทุนสนับสนุนจากภายนอกมหาวิทยาลัยฯ จะมีส่วนเสริมการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการวิจัยของคณะฯ เช่นกัน

	การสนับสนุนการสร้างผลงานวิจัยที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ 
	นอกเหนือจากการกำหนดนโยบายสนับสนุนผ่านการใช้งบประมาณจากกองทุนวิจัยของคณะฯ แล้ว ในปัจจุบัน คณะฯ ยังไม่ได้ดำเนินการเพิ่มเติมในประเด็นที่เกี่ยวกับการใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์จากงานวิจัยของคณะฯ อย่างไรก็ตาม เนื่องจากในปัจจุบัน มหาวิทยาลัยฯ ได้จัดตั้งหน่วยงานภายในเพื่อรองรับการนำผลงานวิจัยและสิ่งประดิษฐ์ของนักวิจัยในมหาวิทยาลัยฯ ไปใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์เพิ่มขึ้น การประสานงานกับหน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัยฯ จะมีส่วนช่วยให้คณะฯ สามารถผลักดันการนำผลงานวิจัยของอาจารย์ของคณะฯ ไปใช้ประโยชน์ได้มากขึ้น

	การบริการวิชาการ

	การพัฒนากิจกรรมการบริการวิชาการเพื่อการสร้างรายได้ 
	ในช่วงที่ผ่านมา คณะฯ ได้จัดทำโครงการเพื่อขอการสนับสนุนจากสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา เพื่อจัดตั้งศูนย์ชีวสมมูล ซึ่งจะเป็นอีกหนึ่งหน่วยปฏิบัติงานบริการวิชาการของคณะฯ ที่สามารถสร้างรายได้เพิ่มจากหน่วยบริการวิชาการที่สร้างรายได้หน่วยอื่น เช่น สถานปฏิบัติการเภสัชกรรมชุมชน เป็นต้น ถึงแม้ผลการพิจารณาโครงการจะไม่ประสบความสำเร็จเนื่องจากข้อจำกัดด้านงบประมาณประเทศในช่วงปีงบประมาณ ๒๕๕๐ แต่ด้วยศักยภาพของกิจกรรม     คณะฯ จะยังคงพัฒนาโครงการจัดตั้งศูนย์ชีวสมมูล เพื่อเป็นหน่วยบริการวิชาการที่มีมาตรฐานและสามารถให้บริการที่สร้างรายได้ให้กับคณะฯ ต่อไป 

	การพัฒนาระบบภาระงานมาตรฐานบุคลากรสายวิชาการ 
	ในขณะนี้ คณะฯ ยังไม่ได้ดำเนินการใดๆ เกี่ยวกับการปรับเปลี่ยนแนวทางการคำนวณภาระงานมาตรฐานเฉพาะส่วนการบริการวิชาการเพิ่มเติมจากที่มหาวิทยาลัยฯ กำหนด ทั้งนี้ แนวทางการคำนวณและการรายงานภาระงานมาตรฐานดังกล่าว ได้บรรจุในวาระการประชุมด้านแผนและนโยบายของคณะฯ แล้ว  

	การพัฒนาหน่วยงานภายในเพื่อสนับสนุนการถ่ายทอดเทคโนโลยี
	เช่นเดียวกับที่ได้รายงานในส่วนของการสร้างงานวิจัยเพื่อการใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ ซึ่งเป็นกิจกรรมที่คณะฯ ได้ชลอการดำเนินงานออกไปจากแผนที่มีอยู่ การกำหนดแนวทางความร่วมมือกับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยฯ ที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์จากงานวิจัย และการถ่ายทอดเทคโนโลยี และการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่าง ๒ หน่วยงาน จะมีส่วนช่วยเร่งพัฒนาการของกิจกรรมการวิจัยและบริการวิชาการในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจฐานความรู้ให้กับภาคเอกชนได้อย่างเป็นรูปธรรม และมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากกว่าที่คณะฯ จะดำเนินการเองทั้งหมด 

	การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนาธรรม 

	การพัฒนากิจกรรมด้านภูมิปัญญาการแพทย์และเภสัชกรรมแผนไทย 
	คณะฯ และศูนย์สมุนไพรทักษิณ ได้ดำเนินงานในกิจกรรมต่างๆ เกี่ยวกับการอนุรักษ์และเผยแพร่ภูมิปัญญาไทย ทั้งนี้ ผลการดำเนินงานและพัฒนาการที่เกิดขึ้นในช่วงรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้แก่ การพัฒนาพิพิธภัณฑ์สมุนไพรและยาพื้นบ้านภาคใต้ และการจัดทำหนังสือทำเนียบหมอยาพื้นบ้านภาคใต้  

	การพัฒนาสถาบันและบุคลากร

	การปรับปรุงระบบและโครงสร้างงบประมาณ 
	คณะฯ ได้เริ่มดำเนินการศึกษาความเป็นไปได้ของการปรับปรุงแนวทางการบริหารงบประมาณของคณะฯ บ้างแล้ว อย่างไรก็ตาม สืบเนื่องจากปัญหาความไม่ชัดเจนในการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปีที่ผ่านมา ทำให้คณะฯ ยังไม่สามารถกำหนดแนวทางการดำเนินงานที่ชัดเจนได้ ทั้งนี้ การพัฒนาดังกล่าวจะต้องเร่งดำเนินงานต่อไป  

	การพัฒนาโครงสร้างในรูปแบบการกระจายศูนย์การบริหารงาน 
	เช่นเดียวกับการปรับปรุงโครงสร้างบประมาณ การพัฒนาโครงสร้างการบริหารตามแนวทางที่ได้ระบุไว้ ขึ้นกับแนวทางการบริหารงบประมาณตามผลการดำเนินงานตามดัชนีชี้วัดผลการดำเนินงานหลักของแต่ละหน่วยงาน ซึ่งยังคงต้องอาศัยความชัดเจนในการจัดสรรและการบริหารงบประมาณรายจ่ายประจำปีเช่นกัน 

	การพัฒนาระบบฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิก
	คณะฯ ได้เริ่มดำเนินการวางแผนการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกในขั้นต้นแล้ว อย่างไรก็ตาม เนื่องจากมหาวิทยาลัยฯ ได้ดำริจะพัฒนาระบบฐานข้อมูลในรูปแบบเดียวกับแผนการพัฒนาที่คณะฯ ได้กำหนด ดังนั้น เพื่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรร่วมกัน คณะฯ จึงชะลอการดำเนินงานส่วนนี้ไปก่อน ทั้งนี้ หากมหาวิทยาลัยฯ ยังไม่ดำเนินการเพิ่มเติมใดๆ ในระยะอันใกล้นี้ คณะฯ จะได้ดำเนินการพัฒนาระบบฐานข้อมูลดังกล่าวด้วยตนเองต่อไป 

	ระบบการประกันคุณภาพ

	การพัฒนารูปแบบการติดตามผลการดำเนินงาน
	เช่นเดียวกับที่ได้ระบุข้างต้นในส่วนของการพัฒนาระบบฐานข้อมูล เนื่องจากแนวทางพัฒนาที่ได้ระบุในรายงาน เป็นการพัฒนารูปแบบการติดตามผลการดำเนินงานที่เน้นการใช้ระบบสารสนเทศอิเล็กทรอนิกเป็นหลัก ดังนั้น คณะฯ จึงชะลอกิจกรรมส่วนนี้ และจะได้เตรียมความพร้อมเพื่อนำฐานข้อมูลที่มหาวิทยาลัยฯ พัฒนาขึ้นมาประกอบการติดตามผลการดำเนินงานในคณะฯ ต่อไป 


แนวทางและผลการพัฒนาตามรายงานผลการประเมินคุณภาพ ประจำปีการศึกษา ๒๕๔๗
	ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ
และจุดที่ต้องพัฒนา 
ตามรายงานผลการประเมินฯ 
ประจำปีการศึกษา ๒๕๔๗
	ผลการดำเนินงาน

	ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาเร่งด่วน

	ระบบการจัดการอุบัติภัย 
	คณะฯ ได้เริ่มดำเนินการพัฒนาระบบการจัดการอุบัติภัยในบางประเด็นไปแล้ว เช่น การอบรมการจัดการความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการและการป้องกันอัคคีภัย รวมถึงระบบการจัดการของเสียเคมี อย่างไรก็ตาม ในประเด็นที่เกี่ยวกับการจัดการของเสียเคมีและของเสียจากห้องปฏิบัติการนั้น แนวทางการพัฒนาหลักคือการสร้างระบบโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการกำจัดของเสียที่ถูกต้องตามหลักวิชาการ ซึ่งเป็นการลงทุนที่เกินระดับศักยภาพของคณะฯ (เช่น การจัดทำเตาเผาขยะเคมีและของเสียชีวภาพ ระบบบำบัดน้ำเสียจากห้องปฏิบัติการเคมีและห้องปฏิบัติการกัมมันตภาพรังสี) ทั้งนี้ คณะฯ รวมถึงคณะวิชาอื่นๆ ในมหาวิทยาลัยฯ ที่มีห้องปฏิบัติการที่เกี่ยวข้องกับของเสียเหล่านี้ได้เสนอต่อมหาวิทยาลัยฯ ให้ดำเนินการมาระยะหนึ่งแล้ว 

	การทบทวนความเพียงพอของวัสดุครุภัณฑ์ของห้องปฏิบัติการ 
	คณะฯ ได้ทบทวนความเพียงพอของครุภัณฑ์ของห้องปฏิบัติการมาตลอด โดยเฉพาะในการประชุมเพื่อพิจารณาจัดสรรครุภัณฑ์ รวมถึงได้กำหนดแนวทางการจัดสรรงบประมาณเงินรายได้ของคณะฯ เพื่อปรับปรุงห้องปฏิบัติการระดับปริญญาตรีในปีงบประมาณ ๒๕๕๐ ที่จะถึงเพิ่มเติมด้วย อย่างไรก็ตาม ภายใต้เงื่อนไขข้อจำกัดของระบบงบประมาณทั้งจากงบประมาณรายจ่ายประจำปี และงบประมาณเงินรายได้คณะฯ การจัดสรรครุภัณฑ์ดังกล่าวต้องดำเนินการตามลำดับความสำคัญและความจำเป็นเช่นกัน 

	การทบทวนการให้บริการวิชาการที่สามารถสร้างรายได้ 
	คณะฯ ยังคงดำเนินการด้านการพัฒนาระบบมาตรฐานห้องปฏิบัติการเพื่อการบริการวิชาการ โดยเฉพาะในด้านการขอการรับรองมาตรฐานสากล ทั้งนี้ ในช่วงที่ผ่านมา การดำเนินการเพื่อขอการรับรองมาตรฐานฯ ดังกล่าว ชะลอไประยะหนึ่ง เนื่องจากศูนย์บริการปฏิบัติการฯ จำเป็นต้องเร่งดำเนินการจัดทำโครงการเครือข่ายศูนย์ชีวสมมูล และประสานงานกับสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาเพื่อเตรียมพร้อมในการดำเนินการตามโครงการดังกล่าว ตามรายละเอียดที่ได้อ้างถึงไปแล้วข้างต้น 

	ข้อเสนอแนะรายมาตรฐาน
	

	การสร้างความเข้าใจระหว่างผู้สอนเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ 
	ในช่วงที่ผ่านมา คณะฯ ได้จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาศักยภาพของอาจารย์ในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางในหลายรูปแบบ รวมถึงได้พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางมาอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ตาม ภายใต้ความหลากหลายของสาขาวิชาและวิทยาการภายในคณะฯ กิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางที่มีในคณะฯ เท่าที่ผ่านมาจึงมีความหลากหลายในรูปแบบอย่างมาก ซึ่งถือเป็นจุดเด่นของการสร้างความหลากหลายของกิจกรรมการเรียนรู้และช่วยเสริมประสบการณ์ให้นักศึกษาได้มีโลกทัศน์ที่หลากหลายและสัมพันธ์กับสภาพการใช้งานของวิทยาการในแต่ละสาขามากขึ้น 

	การวิจัยเพื่อการพัฒนากระบวนการเรียนรู้
	คณะฯ กำหนดแนวทางการสนับสนุนการวิจัยในชั้นเรียนโดยผ่านการใช้งบประมาณเงินรายได้ของคณะฯ มาโดยตลอด อย่างไรก็ตาม เนื่องจากการขาดผู้สนใจในโจทย์วิจัยดังกล่าว รวมถึงการขาดระบบแรงจูงใจ เช่น แหล่งตีพิมพ์และการใช้ประโยชน์จากผลงานที่เป็นที่ยอมรับในระดับมหาวิทยาลัยฯ การดำเนินงานที่ผ่านมาจึงยังไม่ประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย ทั้งนี้ แนวทางเสริมเพื่อเสนอต่อมหาวิทยาลัยฯ เพื่อให้การวิจัยในชั้นเรียนประสบความสำเร็จจึงควรพิจารณาการสร้างแรงจูงใจที่เป็นรูปธรรม รวมถึงการกำหนดกลุ่มอาจารย์เพื่อให้การพัฒนากิจกรรมดังกล่าวโดยอาจารย์ที่เน้นการปฏิบัติงานด้านการเรียนการสอนเป็นไปได้อย่างมีเป้าหมายที่ชัดเจน

	การทบทวนแหล่งสนับสนุน เครื่องมือวิจัย การใช้ทรัพยากรวิจัยร่วมกัน และการพัฒนาการวิจัยที่สามารถใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ 
	ประเด็นเกี่ยวกับการจัดหาเครื่องมือ อุปกรณ์ และการใช้ทรัพยากรวิจัยร่วมกัน รวมถึงการพัฒนาผลงานวิจัยเพื่อการใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์นั้น ได้กล่าวถึงแล้วในส่วนของการรายงานผลการพัฒนาตามรายงานการประเมินตนเอง ทั้งนี้ นอกเหนือจากการพึ่งพาความสามารถของนักวิจัย โดยผ่านกระบวนการสนับสนุนสถานวิจัยแล้ว คณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ อาจต้องพิจารณาแนวทางการสนับสนุนและการสร้างแรงจูงใจเพิ่มเติม เพื่อเร่งรัดการแสวงหาแหล่งทุนภายนอกและการสร้างผลงานที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็นรูปธรรมและมีความเป็นไปได้ในทางธุรกิจ 

	การสำรวจความต้องการเพื่อการจัดการบริการวิชาการที่สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น 
	ในประเด็นของการเปิดโอกาสให้หน่วยงานภายนอกสามารถเข้าถึงและสามารถเสนอความต้องการนั้น คณะฯ ยังดำเนินการได้ไม่เป็นที่น่าพอใจนัก ทั้งนี้ อาจเป็นผลจากการขาดการประชาสัมพันธ์และการสร้างบทบาทของคณะฯ ให้เป็นที่เข้าใจ และทำให้สังคมและชุมชนทราบถึงศักยภาพที่คณะฯ สามารถตอบสนองความต้องการในพื้นที่ได้ 

	การประเมินโครงสร้างและระบบการบริการ เพื่อพัฒนาระบบการบริหารให้มีประสิทธิภาพ
	ในส่วนของการประเมินโครงสร้างปละระบบบริหาร รวมถึงการประเมินผู้บริหาร เป็นอีกกิจกรรมหนึ่งที่คณะฯ ยังมีพัฒนาการในระดับที่ไม่น่าพึงพอใจเท่าที่ควร ถึงแม้จะได้กำหนดในแผนงานและกำหนดเป็นนโยบายของคณะฯ มาตั้งแต่ต้น ทั้งนี้ คณะฯ จะได้เร่งกำหนดแนวทางการประเมินที่เป็นรูปธรรมที่ชัดเจนต่อไป 





































































































































































































PAGE  
- ๑๓๑ -

