รายงานประจำปีการประเมินคุณภาพการศึกษา ประจำปีการศึกษา ๒๕๔๗

คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

(ส่วนที่ ๗)

แนวทางและผลการพัฒนาตามรายงานผลการประเมินคุณภาพฯ ประจำปีการศึกษา ๒๕๔๖
	ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ
และจุดที่ต้องพัฒนา 
ตามรายงานผลการประเมินฯ 
ประจำปีการศึกษา ๒๕๔๖ 
	ผลการพัฒนา

	การพัฒนาสมรรถนะสากลให้กับบัณฑิตในด้านภาษาอังกฤษ เทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารจัดการ และการเรียนรู้เกี่ยวกับชุมชน 
	- การปรับปรุงหลักสูตรใหม่; หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต สาขาเภสัชศาสตร์ ที่ได้ดำเนินการร่างและผ่านความเห็นชอบให้เปิดสอนได้ในปีการศึกษา ๒๕๔๙ ที่จะถึงนี้ ได้นำประเด็นที่เกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะสากลผนวกเข้าไปเป็นประเด็นการปรับปรุงด้วย เช่น มีรายวิชาภาษาอังกฤษเพิ่มขึ้น ปรับเพิ่มเนื้อหาเกี่ยวกับการจัดการระบบคุณภาพในโรงพยาบาล การจัดการมาตรฐานร้านยา และความรู้เกี่ยวกับชุมชน

	
	- การบังคับใช้ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอน; ในปัจจุบัน มหาวิทยาลัยฯ เริ่มนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในกระบวนการเรียนการสอนมากขึ้น ทั้งด้านการลงทะเบียน การประเมินการสอน รวมถึงการพัฒนาโปรแกรมห้องเรียนเสมือนที่ใช้ง่ายขึ้น 

	
	- การปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศภายในคณะฯ; ในปีงบประมาณ ๒๕๔๙ ที่จะถึงนี้ คณะฯ จะเริ่มใช้ระบบการเช่าคอมพิวเตอร์สำหรับห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ เพื่อให้นักศึกษาสามารถใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีความทันสมัยตลอดเวลามากขึ้น นอกจากนั้น คณะฯ ยังได้เริ่มติดต่อระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตไร้สายขึ้นในคณะฯ สำหรับจุดเชื่อมต่อที่นักศึกษาสามารถใช้ได้ ได้แก่ บริเวณหน้าห้องสโมสรนักศึกษา ลานมรกต (อาคาร ๑) และหน้าห้องปฏิบัติการอาคาร ๓ 

	
	- การจัดโครงการการเรียนภาษาอังกฤษ; หน่วยกิจการนักศึกษาฯ เป็นผู้รับผิดชอบในการจัดโครงการเพื่อสอนภาษาอังกฤษเสริมให้กับนักศึกษาชั้นปีที่ ๕ ทั้งนี้ ส่วนหนึ่งเพื่อสนับสนุนศักยภาพในการสมัครงานให้กับนักศึกษาด้วย รวมถึงมีการจ้างผู้เชี่ยวชาญชาวต่างประเทศ และครูสอนภาษาอังกฤษมาประจำในคณะฯ แล้ว 

	การเตรียมความพร้อมด้านครุภัณฑ์และสถานที่ เพื่อรองรับการเติบโตของการวิจัยและบัณฑิตศึกษา
	- การปรับปรุงพื้นที่อาคารวิจัยและพัฒนาเภสัชภัณฑ์ทักษิณ; ขณะนี้ คณะฯ อยู่ระหว่างการศึกษาความเป็นไปได้ และตรวจสอบรูปแบบและสำรวจงบลงทุนที่คุ้มค่าที่สุดในการปรับปรุงพื้นที่ของอาคารวิจัยและพัฒนาเภสัชภัณฑ์ฯ เพื่อใช้เป็นพื้นที่ปฏิบัติการวิจัยของนักวิจัยและนักศึกษา คาดว่าจะสามารถดำเนินการได้แล้วเสร็จ ทั้งในการตกแต่งพื้นที่อาคารใหม่ และปรับปรุงพื้นที่อาคารเรียนเดิม ให้สามารถรองรับกิจกรรมการวิจัยและบัณฑิตศึกษาได้ในปีการศึกษา ๒๕๔๙


	
	- การจัดโครงสร้างงบประมาณ; เนื่องจากต้นเหตุของปัญหาด้านการขาดแคลนโครงสร้างพื้นฐานการวิจัย มีสาเหตุจากข้อจำกัดด้านงบประมาณ ขณะนี้ คณะฯ อยู่ระหว่างการพิจารณาแนวทางการจัดโครงสร้างงบประมาณ โดยเฉพาะงบประมาณหมวดอุดหนุน และงบประมาณเงินรายได้ให้สามารถนำมาใช้พัฒนากิจกรรมด้านการวิจัย รวมถึงใช้เป็นงบลงทุนที่มีรูปแบบการใช้จ่ายที่อันมีประสิทธิภาพ

	การพัฒนาแผนงานวิเทศสัมพันธ์
	ได้ดำเนินการแต่งตั้งผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิเทศสัมพันธ์และแยกหน่วยวิเทศสัมพันธ์มาเป็นอิสระ เพื่อรับผิดชอบกิจกรรมด้านวิเทศสัมพันธ์แล้ว ขณะนี้ อยู่ระหว่างการดำเนินงานตามแผนงานด้านวิเทศสัมพันธ์

	การจัดการระบบกำจัดของเสียห้องปฏิบัติการ
	การดำเนินงานในด้านการกำจัดของเสียจากห้องปฏิบัติการ เป็นการลงทุนที่เกินกำลังงบประมาณ และกำลังคนที่คณะฯ จะดำเนินการเองได้ ผู้ที่ต้องรับผิดชอบโดยตรงจะต้องเป็นหน่วยงานที่ดูแลสภาพแวดล้อมและภูมิทัศน์ของมหาวิทยาลัยฯ ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยฯ ควรพิจารณาการลงทุนในประเด็นดังกล่าวโดยเร่งด่วน เนื่องจากจะมีผลกระทบต่อการยอมรับจากชุมชน และนำไปสู่ระบบการจัดอันดับมหาวิทยาลัยได้ด้วย 
อนึ่ง ในขณะนี้ คณะฯ ได้เริ่มโครงการนำร่องการจำแนกประเภทของเสียตัวทำละลายจากห้องปฏิบัติการก่อนการแยกกำจัด เพื่อเตรียมพร้อมให้กับการสร้างระบบกำจัดของเสียห้องปฏิบัติการแล้ว 

	การสนับสนุนการพัฒนากลุ่มวิจัย
	ในขณะนี้ กลุ่มวิจัยของนักวิจัยจากคณะฯ ๒ กลุ่มได้รวมตัวกันเพื่อขอรับการสนับสนุนจากคณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ ในการจัดตั้งสถานวิจัยสมุนไพร และสถานวิจัยระบบนำส่งยาแล้ว และคณะฯ ได้ดำเนินการจัดสรรงบประมาณเพื่อรองรับการดำเนินการจัดตั้งสถานวิจัยทั้ง ๒ ส่วนแล้ว 

	การพัฒนางานวิจัยเพื่อการใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์
	คณะฯ ยังไม่ได้เริ่มดำเนินงานในการสนับสนุนให้นักวิจัยพัฒนาผลงานวิจัยของตนเพื่อการใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์อย่างจริงจัง เว้นแต่ในส่วนของการกำหนดแนวทางการสนับสนุนงบประมาณเพื่อการสนับสนุนโครงการวิจัยที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ได้ โดยใช้งบประมาณสนับสนุนจากกองทุนวิจัย คณะเภสัชศาสตร์ อย่างไรก็ตาม คณะฯ ได้เริ่มกำหนดแนวทางการพัฒนาการวิจัย รวมถึงการบริการวิชาการ ที่เน้นการยกระดับเทคโนโลยีในส่วนของผลการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงแล้ว และคาดว่าจะสามารถบรรจุรายละเอียดในทั้ง ๒ ประเด็นข้างต้น เพื่อจัดทำเป็นแผนกลยุทธ์หลักของคณะฯ และแผนปฏิบัติการซึ่งจะถึงรอบกำหนดการปรับปรุงในปีงบประมาณ ๒๕๕๐ นี้ 

	การต่อยอดองค์ความรู้ด้านภูมิปัญญาไทยและเภสัชกรรมแผนไทย
	ศูนย์สมุนไพรทักษิณ ได้ดำเนินการรวบรวมผลการสำรวจจากโครงการสำรวจภูมิปัญญาเพื่อจัดทำหนังสือ ทำเนียบหมอยาพื้นบ้านภาคใต้ เล่มหนึ่งแล้ว และจะได้ดำเนินงานจัดทำเล่มต่อไปในปีงบประมาณต่อไป 

	การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน
	ในรอบปีงบประมาณที่ผ่านมา คณะฯ เน้นการกระตุ้นให้บุคลากรสายสนับสนุนในทุกตำแหน่ง พิจารณาการทำโครงการวิจัยสถาบัน เพื่อการพัฒนางานในหน้าที่รับผิดชอบและเพื่อขอเลื่อนตำแหน่งทางวิชาการของแต่ละบุคคล ทั้งนี้ โดยได้สนับสนุนการอบรมการทำวิจัย รวมถึงการสนับสนุนให้ทำวิจัยร่วมหรือให้นักวิจัยของคณะฯ ทำหน้าที่เป็นที่ปรึกษาในโครงการด้วย 

	การประเมินโครงสร้างการบริหาร และผู้บริหาร
	คณะฯ ได้กำหนดแผนงานการประเมินโครงสร้างการบริหารและผู้บริหาร เพื่อดำเนินการในปีงบประมาณ ๒๕๔๘ แล้ว แต่กิจกรรมดังกล่าวต้องระงับไป เนื่องจากมีภาระงานเร่งด่วนที่ซ้อนในระยะเวลาเดียวกัน ทั้งนี้ กิจกรรมการประเมินตามกำหนด เน้นการรวบรวมข้อคิดเห็นจากหน่วยงานย่อยของคณะฯ โดยกำหนดให้ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเป็นผู้ประเมิน จึงต้องการระยะเวลาและความพร้อมของทุกส่วนที่เกี่ยวข้อง

	การพัฒนาฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ 
	รูปแบบการเก็บข้อมูลในปีงบประมาณ ๒๕๔๘ ยังเป็นแนวทางการเก็บรวบรวมข้อมูลตามที่ได้ระบุในรายงานตามมาตรฐานด้านระบบและกลไกการประกันคุณภาพ แนวทางหนึ่งที่ได้เสนอในแนวทางการพัฒนา คือการสร้างโปรแกรมเพื่อการจัดเก็บข้อมูลในระบบอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งอาจต้องใช้การจ้างเหมาผู้เชี่ยวชาญภายนอกให้เป็นผู้ดำเนินการออกแบบให้ 
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