
ตัวบง่ชีท้ี ่3.1 : ระบบและกลไกการใหค้ าปรึกษาและบริการด้านข้อมูลข่าวสาร
ชนิดของตัวบง่ชี ้: กระบวนการ

ข้อ 1 ข้อ 2 ข้อ 3

คณะเภสัชศาสตร์ 1 1 1 1 1 3.36 3.46 3.6 0 1 6 4.00

คะแนน
ใส่คะแนน

(ทกุข้อมากกว่า 
3.51=1 คะแนน)

ข้อ 6

ข้อ 7
ผลการประเมินคุณภาพ รวม

จ านวน
ข้อ

เกณฑ์มาตรฐาน :
1. มีการจัดบริการใหค้ าปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา

หลักฐานอ้างอิง
1. ส าเนาประกาศรายชื่ออาจารย์ทีป่รึกษา
2. ส าเนาโครงการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างอาจารย์ทีป่รึกษาและนักศึกษา
3. ส าเนารายชื่อคณะกรรมการกิจการนักศึกษา
4. TOR ของหน่วยทะเบยีนและประเมินผล 
5. TOR ของหน่วยกิจการนักศึกษา

ข้อ 4 ข้อ 5ภาควิชา/หน่วยงาน ข้อ 1 ข้อ 2 ข้อ 3

2. มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารทีเ่ปน็ประโยชน์ต่อนักศึกษา 1. เว็บไซด์คณะเภสัชศาสตร์
2. อีเมล์กลุ่มของนักศึกษา
3. บอร์ดประกาศ
4. หนังสือประจ าปขีองสโมสรนักศึกษาคณะเภสัชศาสตร์

3. มีการจัดกิจกรรมเพือ่พฒันาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นักศึกษา 1.   ส าเนาโครงการพฒันานักศึกษา ปกีารศึกษา 2554
2.   ส าเนา course syllabus รายวิชาการฝึกปฏบิติังาน  หลักสูตรเภสัชศา
สตรบณัฑิต
3. ส าเนาโครงการวิชาการของหน่วยพฒันาวิชาชีพ ฯ



4. มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารทีเ่ปน็ประโยชน์ต่อศิษย์เก่า 1. เว็ปไซท ์: http:// news.pharmacy.psu.ac.th
2. เว็ปไซท ์http:// pharmacy.
psu.ac.th
3. เว็ปไซท ์http:// drug.pharmacy. psu.ac.th
4. facebook คณะเภสัชศาสตร์

7. มีการน าผลการประเมินคุณภาพของการใหบ้ริการมาใช้เปน็ข้อมูลในการพฒันาการ
จัดบริการทีส่นองความต้องการของนักศึกษา

รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ฯ

5. มีการจัดกิจกรรมเพือ่พฒันาความรู้และประสบการณ์ใหศิ้ษย์เก่า โครงการจัดประชุมวิชาการและรายงานผลการจัดประชุม

เกณฑ์มาตรฐาน : หลักฐานอ้างอิง

6. มีผลการประเมินคุณภาพของการใหบ้ริการในข้อ 1 – 3 ทกุข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5

รายงานผลการประเมินความพงึพอใจต่อบริการของนักศึกษาเภสัชศาสตร์ประจ าปกีารศึกษา 2554


