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รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ปการศึกษา 2553 

คณะเภสัชศาสตร มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร 

 

 

1. บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

 

 องคประกอบท่ี  1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 

 คณบดีและผูบริหารระดับสูง ไดมีการทบทวนกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม รวมถึงความสามารถ

หลักและความทาทายขององคกร มีการวางแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการเพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนโดยอาศัยการมี

สวนรวมของบุคลากรทุกระดับ รวมทั้งมีการกําหนดตัวบงชี้หลักซึ่งใชในการติดตามและตรวจสอบการดําเนินงาน 

โดยนําผลที่ไดไปปรับปรุงการดําเนินการอยางตอเนื่องโดยใชเวทีของการประชุมคณะกรรมการนโยบายและแผน 

และคณะกรรมการประจําคณะฯ ซึ่งมีการประชุมเปนประจําทุก 2 เดือน และทุกเดือน ตามลําดับ โดยมีการ

ถายทอดไปสูบุคลากรในหนวยงานและภาควิชาผานการประชุมภาควิชา และคณะกรรมการชุดตาง ๆ  

 ผลการประเมินตนเองของคณะฯดานปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ มีผลคะแนน

รวม 4.36 หมายถึง การดําเนินงานอยูในระดับดี โดยองคประกอบนี้คณะไมสามารถบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว  

เนื่องจากกระบวนวางแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการมีการปรับปรุงใหมในชวงกลางปการศึกษา 2553 จึงทําใหไม

สามารถดําเนินการไดครบถวนตามที่ตัวบงชี้กําหนด 

 

องคประกอบท่ี  2  การผลิตบัณฑิต 

คณะฯจัดทําและปรับปรุงหลักสูตรตามกลไกการประกันคุณภาพของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา 

โดยปจจุบันมีหลักสูตรที่จัดทําตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแลว  5 หลักสูตร (จากทั้งหมด 10 หลักสูตร) 

ไดแก หลักสูตรปริญญาตรี 2 หลักสูตร และหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา  3 หลักสูตร สวนหลักสูตรที่เหลืออีก  5 

หลักสูตรกําลังอยูในการเตรียมการปรับปรุงใหเสร็จสิ้นภายในป พ.ศ. 2555   นอกจากนี้ยังมีระบบกลไกการพัฒนา

สัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะบัณฑิตในปที่ผานมา เชน การพัฒนาทักษะการใชภาษาอังกฤษ และ IT เปน

ตน อยางไรก็ตามพบวาคุณภาพบัณฑิตรุนปการศึกษา 2551 มีผลการประเมินที่ตํ่าลง ซึ่งทําใหคณะฯตองมีการ

ทบทวนแผนการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตตอไป สําหรับการสอบใบประกอบวิชาชีพของบัณฑิตที่จบในปการศึกษา 

2554 พบวา นักศึกษาหลักสูตรการบริบาลทางเภสัชกรรมสอบผาน  94.1 % สวนนักศึกษาหลักสูตรเภสัชศาสตร

สอบผาน 89.4 %   

 ผลการประเมินตนเองของคณะฯดานการผลิตบัณฑิตมีผลคะแนนรวม 4.53 หมายถึง การดําเนินงานอยู

ในระดับดีมาก โดยตัวบงชี้สวนใหญในองคประกอบนี้คณะมีการดําเนินงานอยูในระดับดีมากและดําเนินงานบรรลุ

เปาหมายได ตัวบงชี้ 4 ตัว มีการดําเนินงานอยูในระดับดีไมสามารถดําเนินงานไดบรรลุเปาหมาย โดยจัดเปนตัว

บงชี้ชนิดกระบวนการ 2 ตัว ไดแก ระบบและกลไกการพัฒนาบริหารหลักสูตรและระบบการพัฒนาคณาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุน, ตัวบงชี้ชนิดปจจัยนําเขา 1 ตัว คือหองสมุด อุปกรณการศึกษาและสภาพแวดลอมการ

เรียนรู และตัวบงชี้ชนิดผลผลิต 1 ตัว คือ ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพเผยแพร 



2 

 

 

องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษา 

คณะฯมีหนวยกิจการนักศึกษาและอาจารยที่ปรึกษาสําหรับการแนะแนวดานการเรียนและการใชชีวิต

ของนักศึกษา โดยมีระบบการสื่อสารผาทางจดหมายขาว email และ social network ตางๆ นอกจากนี้ยังมีการจัด

กิจกรรมสรางเสริมประสบการณวิชาชีพใหแกนักศึกษา เภสัชกร และศิษยเกา รวมถึงกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน

เพื่อสังคมและ กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค เชน การบริหารจัดการ 

คุณธรรมและจริยธรรมเปนตน    

ผลการประเมินตนเองของคณะฯดานกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษา มีผลคะแนนรวม 4 .0 หมายถึง การ

ดําเนินงานอยูในระดับดี โดยการดําเนินงานตามตัวบงชี้ 1 ตัว ในองคประกอบนี้อยูในระดับพอใช  และคณะไม

สามารถบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว  เนื่องจากยังไมมีระบบการประเมินคุณภาพการบริการอยางครอบคลุมตามที่ตัว

บงชี้กําหนดรวมทั้งการนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงการแผนหรือการพัฒนาการดําเนินงาน  

 

 องคประกอบท่ี  4 การวจิยั 

 คณะฯ มีเปาหมายสําคัญในการพัฒนางานวิจัยของคณะฯเพื่อมุงสู “การเปนสถาบันชั้นนําทางเภสัช

ศาสตรในภูมิภาคอาเซียนซึ่งทําหนาที่สรางบัณฑิตและเอ้ือประโยชนตอชุมชนโดยมีการวิจัยเปนฐาน ” ตาม

วิสัยทัศนที่ต้ังไว โดยนับต้ังแตป 2546 เปนตนมา คณะฯ ไดมีการเรงพัฒนานักวิจัย รวมทั้งงานวิจัยและ

บัณฑิตศึกษามาอยางตอเนื่อง  โดยการปรับเปลี่ยนกลยุทธดานการวิจัย ในการจัดต้ังหนวยวิจัยและสถานวิจัย 

ผนวกกับการดําเนินโครงการสาขาความเปนเลิศดานเภสัชศาสตร ในชวงป 2546-2550 และโครงการความเปน

เลิศดานเภสัชศาสตร ระยะที่ 2 ชวงป 2554-2558 ที่เนนการพัฒนาบัณฑิตศึกษาควบคูไปกับการวิจัย   ในป 2553 

จะเห็นวาคณะฯ มีเงินสนับสนุนดานการวิจัยสูงขึ้นทั้งจากแหลงทุนภายในและภายนอก  โดยมีสัดสวนเพิ่มขึ้นเปน 

0.68 ลานบาทตอคน  หรือคิดเปน 120% เม่ือเทียบกับป 2552 นอกจากนี้ ในปงบประมาณ 2554-2556  คณะฯ 

ไดรับอนุมติทุนโครงการวิจัยแบบมุงเปาภายใตโครงการมหาวิทยาลัยวิจัยแหงชาติ เปนเงินจํานวน  52,610,650.- 

บาท    

 ผลการประเมินตนเองของคณะฯดานการวิจัย มีผลคะแนนรวม  5.0 หมายถึง การดําเนินงานอยูในระดับ

ดีมาก  โดยการดําเนินงานตามตัวบงชี้ทั้งหมดในองคประกอบนี้อยูในระดับดีมาก และคณะสามารถบรรลุ

เปาหมายที่ต้ังไวยกเวนตัวบงชี้ชนิดผลผลิต 1 ตัว คือ งานวิจัยที่นําไปใชประโยชน การดําเนินงานอยูในระดับตอง

ปรับปรุง และคณะไมสามารถบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว 

 

องคประกอบท่ี 5 การบริการวิชาการแกสังคม 

คณะฯ มีการบริการวิชาการแกสังคมและชุมชนในหลายรูปแบบ เชน การใหบริการดานเภสัชสนเทศซึ่งมี

การ บูรณาการเขากับการเรียนการสอน การเปนแหลงศึกษาดูงานและใหความรูแกชุมชนเกี่ยวกับสมุนไพรโดย

ศูนยสมุนไพรทักษิณและภาควิชาที่เกี่ยวของ รวมถึงการใหบริการแกเภสัชกรและศิษยเกาในดานการพัฒนา

วิชาชีพ โดยมีการทําบันทึกขอตกลงรวมกันเพื่อพัฒนาแหลงฝกปฏิบัติงานดานวิชาชีพใหกับนักศึกษา นอกจากนี้

คณะฯยังมีหนวยชุมชนสัมพันธ ซึ่งทํางานรวมกันกับเทศบาลเมืองคอหงส ในการรวมพัฒนาชุมชนรอบขาง
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มหาวิทยาลยั  ในสวนของการรวมพัฒนาภาคใต คณะฯไดรวมกับหนวยงานภาครัฐ ไดแก โรงพยาบาล ศูนย

วิทยาศาสตรการแพทย และสํานักงานสาธารณสุข จัดทําโครงการเครือขายพัฒนาคุณภาพยาสมุนไพรที่ผลิตใน

ภาคใต และการสนับสนุนการปลูกสมุนไพรใน 3 จังหวัดชายแดนใต เปนตน 

ผลการประเมินตนเองของคณะฯดานการบริการวิชาการแกสังคม มีผลคะแนนรวม  5.0 หมายถึง การ

ดําเนินงานอยูในระดับดีมาก  โดยการดําเนินงานตามตัวบงชี้ทั้งหมดในองคประกอบนี้อยูในระดับดีมาก และคณะ

สามารถบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว  

 

องคประกอบท่ี  6 การทํานุบาํรุงศลิปะและวฒันธรรม 

  คณะฯ เนนการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมที่สอดคลองกับวิชาชีพทางเภสัชกรรมนั่นคือการอนุรักษ

ภูมิปญญาพื้นบานดานเภสัชกรรมไทยและการแพทยแผนไทยในภาคใต โดยมีศูนยสมุนไพรทักษิณเปน

ผูรับผิดชอบหลักในดําเนินการ นอกจากนี้ยังมีการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณีที่ดีงามตามวันและโอกาสสําคัญของ

ศาสนาและของชาติไทย ซึ่งดําเนินการโดยหนวยกิจการนักศึกษาและคณะกรรมการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมฯ    

ผลการประเมินตนเองของคณะฯดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม มีผลคะแนนรวม 4.0 หมายถึง 

การดําเนินงานอยูในระดับดี  โดยองคประกอบนี้คณะสามารถบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว 

 

องคประกอบท่ี  7 การบริหารและการจัดการ 

คณบดีและผูบริหารระดับสูของคณะฯ ใชระบบการบริหารและจัดการตามหลักธรรมาภิบาล มีความ

โปรงใสและสามารถตรวจสอบได เนนการดําเนินการในรูปคณะกรรมการ ทําใหทุกคนมีสวนรวมในการบริหาร

จัดการผานชองทางตางๆ เชน เวทีการประชุมคณะกรรมการชุดตางๆ นอกจากนี้มีระบบติดตามและประเมินผล

การดําเนินงานของคณบดีและคณะกรรมการคณะฯ และนําผลการประเมินแจงใหรับทราบเพื่อใชทบทวนการ

บริหารจัดการ  นอกจากนี้คณะฯ ไดเริ่มนําระบบ TQA มาเปนกรอบแนวทางในการบริหารจัดการ 

ผลการประเมินตนเองของคณะฯดานการบริหารและการจัดการ มีผลคะแนนรวม 4.20 หมายถึง การ

ดําเนินงานอยูในระดับดี  โดยตัวบงชี้ 2 ตัว ในองคประกอบนี้คณะมีการดําเนินงานอยูในระดับดีมาก ไดแก ภาวะ

ผูนําของสภาสถาบันและผูบริหารทุกระดับของสถาบัน และระบบบริหารความเสี่ยง แตตัวชี้วัด 1 ตัว มีผลการ

ดําเนินงานอยูในระดับพอใช คือ การพัฒนาสถาบันสูสถาบันเรียนรู และคณะสามารถดําเนินงานบรรลุเปาหมาย

ของตัวชี้วัดสวนใหญในองคประกอบนี้ 

 

องคประกอบท่ี  8 การเงินและงบประมาณ 

 คณะเภสัชศาสตร มีหลักเกณฑการจัดสรรงบประมาณประจําปที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติการในแตละ

พันธกิจ    และมีการวางแผนการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ  โปรงใส ตรวจสอบได  โดยมีการรายงานการใชเงิน

ตามหมวดเงินตางๆใน การประชุมของคณะกรรมการคณะฯทุกเดือน   มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปน
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ระบบ มีระบบการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูลจากรายงานทางการเงินไปใชในการ

วางแผนแลตัดสินใจ    

            ผลการประเมินตนเองของคณะฯดานการการเงินและงบประมาณ มีผลคะแนนรวม 4.0   หมายถึง การ

ดําเนินงานอยูในระดับดี  โดยองคประกอบนี้คณะไมสามารถดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว เนื่องจากคณะ

ไมมีการจัดทําแผนกลยุทธทางการเงินระยะยาว 

  

 องคประกอบท่ี  9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

 การปรับเปลี่ยนเกณฑมาตรฐานของสกอ.และสมศ.ในปการศึกษานี้มีผลใหคณะฯตองปรับระบบและ

กลไกการประกันคุณภาพ ซึ่งรวมถึง การจัดทําระบบสารสนเทศ และการเตรียมรายงานประจําปการประเมิน

คุณภาพ นอกจากนี้ คณะฯ ยังไดรับการคัดเลือกจากมหาวิทยาลัยใหเปนคณะนํารองในโครงการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาสูความเปนเลิศ ซึ่งไดการสนับสนุนจากสกอ. โดยมีทีมพี่เลี้ยงใหคําปรึกษาและคําแนะนํา การพัฒนา

คณะโดยการใชเกณฑคุณภาพการศึกษาในการดําเนินการที่เปนเลิศ ทําใหคณะฯสามารถวิเคราะหตนเองและ

มองเห็นโอกาสในการปรับปรุงองคกร  

 ผลการประเมินตนเองของคณะฯดานระบบและกลไกการประกันคุณภาพ มีผลคะแนนรวม 4.74 หมายถึง 

การดําเนินงานอยูในระดับดีมาก  และคณะสามารถบรรลุเปาหมายที่ต้ังไวของตัวบงชี้ทั้งหมดในองคประกอบนี้ 

 

2. รายนามคณะผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

1. ศาสตราจารย นพ.สงวนสิน   รัตนเลิศ 

2. รองศาสตราจารย ดร.วงศวิวัฒน   ทัศนียกุล 

3. รองศาสตราจารย ดร.จรัญ   บุญกาญจน 

4. รองศาสตราจารย ดร.รวี    เถียรไพศาล 

5. รองศาสตราจารยอ่ิมจิต    เลศิพงษสมบตัิ 

6. เภสัชกรนันทวุฒิ     จันทรเจริญ 

7. นางสาวกนกวรรณ    สุวรรณรัตน 

8. นางสาวสุธาสินี     ณ  สงขลา 

 

3. วตัถปุระสงคการประเมนิ 

1) เสริมสรางความตระหนักตอการพัฒนาคุณภาพการดําเนินงาน 

2) เพื่อใหทราบถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

3) เพื่อใหทราบจุดออน  จุดแข็ง  โอกาส อุปสรรค เพื่อสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง 

4) เพื่อตรวจสอบผลการดําเนินงานตาม KPIs  และยืนยันความมีคุณภาพของการดําเนินงานปจจุบัน 

5) เตรียมความพรอมสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
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4. บทนํา 

สรุปขอมูลพื้นฐานของคณะ/หนวยงาน 

คณะเภสัชศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ต้ังอยูที่เลขที่ 110/5 หมู 3 ถนนกาญจนวนิช  ตําบลคอ

หงส อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ไดรับการจัดต้ังอยางเปนทางการเม่ือวันที่ 26 ธนัวาคม พ.ศ. 2521ตาม

ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เพื่อกระจายโอกาสทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา  ยกระดับมาตรฐานการศึกษา

ของทองถิ่น  และสนับสนุนการพัฒนาการศึกษาในภูมิภาค จึงนับเปนสถาบันแรกที่ทําการเปดสอนสาขาเภสัช

ศาสตรในภาคใต โดยเปดรับนักศึกษารุนแรกตามหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต เม่ือปการศึกษา 2522  ปจจุบัน

คณะเภสัชศาสตร เปดสอนในระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ สงเสริมใหมีการ

เรียนรูจากประสบการณจริง เนนการฝกปฏิบัติงานเชิงวิชาชีพ พรอมทั้งสนับสนุนการพัฒนาและสรางองคความรู

ใหมโดยใชการวิจัยเปนฐาน  ซึ่งคณะเภสัชศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร จัดตนเองเปน สถาบันอุดมศึกษา

 

ประเภท ง. เนนการวิจัยขั้นสูงและผลิต 

ปรัชญา ปณิธาน เปาหมายและวัตถุประสงค 

 วิสัยทัศน  

เปนสถาบันชั้นนําทางเภสัชศาสตรในภูมิภาคอาเซียน ซึ่งทําหนาที่สรางบัณฑิต และเอ้ือประโยชนตอ

ชุมชนโดยมีการวิจัยเปนฐาน  

พันธกิจ 

1. พัฒนาองคความรู และสรางผลงานวิชาการ งานวิจัยที่มีคุณภาพ และเปนประโยชนตอการเรียนการ

สอนและการบริการวิชาการ 

2. ผลิตบุคลากรทางเภสัชศาสตรในระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรีที่มีคุณภาพ มีความรู

ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม และเปนพลเมืองดี มีจิตสํานึกสาธารณะและสมรรถนะสากลเพื่อตอบสนอง

ตอความตองการของสงัคมและประเทศ 

3. บริการวิชาการดานเภสัชศาสตรแกสังคมในรูปแบบตาง ๆ ไดแก การผลิต การวิเคราะหและการวิจัย

เภสัชภัณฑ ใหบริการดานยาและผลิตภัณฑสุขภาพ ใหคําปรึกษา ใหขอมูลความรูดานเภสัชภัณฑและเภสัชกรรม

คลินิก 

4. พัฒนาศักยภาพของวิชาชีพเภสัชกรรมใหมีบทบาทในการพัฒนาระบบงานสาธารณสุขของประเทศ

เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน 

5. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และอนุรักษภูมิปญญาไทย 

เปาประสงค 

1.  สรางความเปนเลิศดานการวิจัยในระดับสากล   

2.  สรางความเปนเลิศทางวิชาการ และพัฒนาบัณฑิตใหมีสมรรถนะสากล   

3.  การพัฒนางานบริการวิชาการสูระบบคุณภาพมาตรฐานสากล  

4.  การพัฒนาองคกรสูองคกรคุณภาพที่มีสมรรถนะสูง   
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คานิยม (Core Values) :   รักองคกร  มุงเนนคุณภาพ  ทํางานเปนทีม   

สมรรถนะหลกัของสถาบนั 

1. ผลิตเภสัชกรที่มีทักษะทางวิชาชีพพรอมปฏิบัติงาน 

2. การวิจัยและพัฒนาระบบนําสงยาและผลิตภัณฑยาสมุนไพร   

 

5. วิธีประเมิน 

• การวางแผนและการประเมิน (กอน ระหวาง และหลงัการตรวจเยีย่ม) 

- ประชุมคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในคณะเภสัชศาสตร ในวันที่ 13 กรกฎาคม 2554 

เพือ่เตรยีมความพรอม และวางแผนการประเมิน 

- ดําเนินการประเมินตามกําหนดการ 

- หลังการประเมิน นําเสนอสรุปผลการประเมินดวยวาจาใหคณะฯรับทราบ    

- จัดสงรายงานผลการประเมินฯใหแกคณะทันที่เม่ือเสร็จสิ้นการประเมิน 

- คณะกรรมการฯ ทบทวนบทเรียน(After Action Review) ที่ไดจากการตรวจประเมิน 

• วธิกีารตรวจสอบและความนาเช่ือถอืของขอมลู 

- สัมภาษณ 

- ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 
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กําหนดการการประเมินคุณภาพภายใน คณะเภสัชศาสตร ประจําปการศึกษา 2553 

วันท่ี 19 – 20 กรกฎาคม 2554 
เวลา สถานที ่ กจิกรรม ผูเกี่ยวของ 

วันอังคาร ที่ 19 กรกฎาคม 2554 

08.00-09.00 น. ภ.1105 ประชมุคณะกรรมการประเมนิเพ่ือเตรียมความพรอมกอนการประเมนิ - ผูประสานงานคณะฯ 

09.00-09.45 น. 

 

ภ.1302 คณะกรรมการฯ พบทีมบริหารและบุคลากรคณะเภสัชศาสตร 

- ประธานแนะนําคณะกรรมการฯ และชี้แจงวัตถุประสงค 

- รับฟงสรุปผลการดําเนินงานดานตาง ๆ ของคณะฯ และการประกันคุณภาพ 

- คณะกรรมการ 

- ผูบริหาร/บุคลากร 

09.45-12.00 น. ภ.1302 คณะกรรมการสัมภาษณ ผูบริหาร - คณะกรรมการ/ผูบริหาร 

 หอง สนล. ฝายเลขานุการศกึษาเอกสารสนับสนุน - ผูประสานงานคณะฯ 

12.00-13.00 น. ภ.1302 พักรับประทานอาหารกลางวัน  

  คณะกรรมการแบงกลุมตรวจเย่ียมภาควิชา  

13.00-16.00 น. 

 

หองประชมุ

ภาควิชา 

กลุมที่ 1 

1. ศ.นพ.สงวนสิน   รัตนเลิศ 

คณะกรรมการประกอบดวย 

2. รศ.ดร.วงศวิวัฒน  ทัศนียกุล 

กลุมที่ 2 

1. ศ.ดร.รว ี   เถยีรไพศาล 

คณะกรรมการประกอบดวย 

2. รศ.อ่ิมจิต  เลิศพงษสมบัติ 

กลุมที่ 3 

1. รศ.ดร.จรัญ   บุญกาญจน 

คณะกรรมการประกอบดวย 

2. ภก.นันทวฒุ ิ จนัทรเจริญ 

- คณะกรรมการฯ 

- หัวหนาภาควิชา 

- ตัวแทนภาควิชา 

  

- ภาควชิาเทคโนโลยเีภสัชกรรม 

ตรวจเยี่ยมภาควิชา 

- ภาควิชาเภสัชเวทและเภสัชพฤกษศาสตร 

- ศูนยสมุนไพรทักษิณ 

- ภาควิชาเภสัชเคม ี

ตรวจเยี่ยมภาควิชา 

- ภาควชิาบริหารเภสัชกจิ 

- ภาควิชาเภสัชกรรมคลินิก 

- สถานปฏิบตักิารเภสัชกรรมชมุชน

(รานยา) 

ตรวจเยี่ยมภาควิชา 

- ศนูยบริการปฏิบตักิารทางเภสัช

ศาสตร (ศบภ.) 

- ศนูยเทคโนโลยสีารสนเทศ 

- ฝายวิจัยและบริการ 

ฝายเลขานุการประเมินตัว

บงชี้และศึกษาเอกสาร 
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เวลา สถานที ่ กจิกรรม ผูเกี่ยวของ 

16.00 – 17.00 น. ภ 1105 คณะกรรมการฯ ประชมุสรุปผลการดาํเนินงานประจาํวนัและวางแผนการประเมนิฯในวนัตอไป - คณะกรรมการ 

 

วันพุธ ท่ี 20 กรกฎาคม 2554 

  คณะกรรมการแบงกลุมสัมภาษณผูมีสวนไดสวนเสีย  

  กลุมที่ 1 

1. ศ.นพ.สงวนสิน   รัตนเลิศ 

คณะกรรมการประกอบดวย 

2. รศ.ดร.วงศวิวัฒน  ทัศนียกุล 

กลุมที่ 2 

1. ศ.ดร.รว ี   เถยีรไพศาล 

คณะกรรมการประกอบดวย 

2. รศ.อ่ิมจิต  เลิศพงษสมบัติ 

กลุมที่ 3 

1. รศ.ดร.จรัญ   บุญกาญจน 

คณะกรรมการประกอบดวย 

2. ภก.นันทวฒุ ิ จนัทรเจริญ 

- คณะกรรมการฯ 

- ผูมีสวนไดสวนเสีย 

08.30-09.30 น. หองประชมุ 

- สํานักงานเลขานุการคณะ 

สัมภาษณ (หอง 4106C) 

 

- นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาทุกสาขา 

อยางนอยสาขาละ 1 คน 

สัมภาษณ (หอง 1302) 

- ศิษยเกา อยางนอย 2 คน   

นักศึกษาทุกชั้นปชั้นปละ 1คน 

สัมภาษณ (หอง 1105) 

 

ฝายเลขานุการประเมิน 

ตัวบงชี้และศึกษา

เอกสาร 

09.30-10.30 น. หองประชมุ 

- ผูใชบัณฑิต อยางนอย 2 คน 

สัมภาษณ (หอง สนล. ทางโทรศพัท) 

- ผูปกครอง อยางนอย 2 คน 

- บุคลากรสายวิชาการ 

สัมภาษณ (หอง 1302) 

 
- บุคลากรสายสนับสนุน 

สัมภาษณ (หอง 1105) 

 

ฝายเลขานุการประเมิน 

ตัวบงชี้และศึกษา

เอกสาร 

10.30-12.00 น. ภ 1105 คณะกรรมการฯ ประชมุสรุปผลการดาํเนินงานประจาํวนั - คณะกรรมการทุกทาน 

12.00-13.00 น. ภ.1105 พักรับประทานอาหารกลางวัน คณะกรรมการทุกทาน 

13.00-15.30 น. ภ 1105 คณะกรรมการวเิคราะหองคประกอบและเตรียมรายงานผลการประเมนิ - คณะกรรมการทุกทาน 

15.30-16.30 น. 

 

ภ 1107 คณะกรรมการฯ นําเสนอผลการประเมินฯ ดวยวาจากับผูบริหารและบุคลากรคณะฯ รวมแลกเปล่ียนขอคิดเห็นและสรุปผล

การดาํเนินงาน 

- คณะกรรมการฯ 

- ผูบริหารคณะฯ 

- บุคลากรคณะฯ 
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6. ผลการประเมนิ 

6.1 ตารางท่ี ป.1 ผลการประเมินรายตัวบงช้ีของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตารางท่ี ป. 1 

(สกอ.) 

ตัวบงชี้คุณภาพ 

 

เปาหมาย 

 

ผลการดาํเนินงาน บรรลุ

เปาหมาย 

(/=บรรลุ,  

x=ไมบรรลุ) 

คะแนน

ประเมนิ 

(เกณฑสกอ.) 

หมายเหตุ 

(เชน เหตุผลของการ

ประเมินท่ีตางจากท่ี 

ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง ตัวหาร ผลลัพธ 

(%หรือ

สัดสวน) 

ตัวบงชี้ท่ี 1.1 8 ขอ   7 ขอ x 4  

ตัวบงชี้ท่ี 2.1 6 ขอ   5 ขอ x 4  

ตัวบงชี้ท่ี 2.2 60% 58.00 72.00 80.56% / 5.0  

ตัวบงชี้ท่ี 2.3 24-29% 20.0 72.0 27.78% / 4.63  

ตัวบงชี้ท่ี 2.4 7 ขอ   6 ขอ x 4  

ตัวบงชี้ท่ี 2.5 7 ขอ   6 ขอ x 4  

ตัวบงชี้ท่ี 2.6 6 ขอ   7 ขอ / 5  

ตัวบงชี้ท่ี 2.7 6 ขอ   6 ขอ / 5  

ตัวบงชี้ท่ี 2.8 4 ขอ   4 ขอ / 4  

ตัวบงชี้ท่ี 3.1 6 ขอ   5 ขอ x 3  

ตัวบงชี้ท่ี 3.2 6 ขอ   6 ขอ / 5  

ตัวบงชี้ท่ี 4.1 7 ขอ   7 ขอ / 5  

ตัวบงชี้ท่ี 4.2 5 ขอ   6 ขอ / 5  

ตัวบงชี้ท่ี 4.3 165,000 46,866,352.7 68.5 684,180.33 / 5  

ตัวบงชี้ท่ี 5.1 5 ขอ   5 ขอ / 5   

ตัวบงชี้ท่ี 5.2 5 ขอ   5 ขอ / 5   

ตัวบงชี้ท่ี 6.1 4 ขอ   4 ขอ / 4   

ตัวบงชี้ท่ี 7.1 7 ขอ   7 ขอ / 5   

ตัวบงชี้ท่ี 7.2 3 ขอ   3 ขอ / 3   

ตัวบงชี้ท่ี 7.3 #   # - #   

ตัวบงชี้ท่ี 7.4 6 ขอ   6 ขอ / 5   

ตัวบงชี้ท่ี 8.1 7 ขอ   6 ขอ x 4   

ตัวบงชี้ท่ี 9.1 7 ขอ   9 ขอ / 5   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๑๖.๑ #   # - #   

javascript:__doPostBack('ctl00$ContentPlaceHolder1$TreeView1','sผลการประเมิน')�
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ตัวบงชี้คุณภาพ 

 

เปาหมาย 

 

ผลการดาํเนินงาน บรรลุ

เปาหมาย 

(/=บรรลุ,  

x=ไมบรรลุ) 

คะแนน

ประเมนิ 

(เกณฑสกอ.) 

หมายเหตุ 

(เชน เหตุผลของการ

ประเมินท่ีตางจากท่ี 

ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง ตัวหาร ผลลัพธ 

(%หรือ

สัดสวน) 

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๑๖.๒ 4.0   4.09 / 4.09   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๑๗ 4 ขอ   5 ขอ / 5.0   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๑ 95% 159 165 96.36% / 4.82   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๒ 4.0   3.92 x 3.92   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๓ 35-45 % 6.13 22.0 27.84 x 5.0   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๔ 100% 6.13 3.0 204.17 / 5.0   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๑๔ 4.0 396 72 5.5 / 5.0   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๕ 20% 68.5 39.75 55.21 / 5.0   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๖ 16-19% 6 72 8.33 x 2.08   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๗ 8% 7.25 72 10.07 / 5.0   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๘ 12% 5 11 45.45 / 5.0   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๙ 5 ขอ   5 ขอ / 5   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๑๘.๑ #   # - #   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๑๘.๒ #   # - #   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๑๐ #   # - #   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๑๑ #   # - #   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๑๒ #   # - #   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๑๓ 4.0   3.8 x 3.8   

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี ๑๕ 4.0   4.48 / 4.48   

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชี้ของทุกองคประกอบ 4.48 ระดับดี 
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6.2 รายงานตารางท่ี ป.2 ผลการประเมนิรายตามองคประกอบ 

องคประกอบคณุภาพ 

คะแนนการประเมนิเฉล่ีย ผลการประเมนิ 

หมายเหตุ 
I P O รวม 

0.00<=1.50การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51–2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

2.51–3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

3.51-4.00 การดําเนินงานระดับด ี

4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

องคประกอบที่ 1  -  4.00 4.55 4.36 ดี   

องคประกอบที่ 2 4.54 4.50 4.55 4.53 ดีมาก   

องคประกอบที่ 3  -  4.00  -  4.00 ดี   

องคประกอบที่ 4 5.00 5.00 4.03 4.51 ดีมาก   

องคประกอบที่ 5 - 5.00 5.00 5.00 ดีมาก   

องคประกอบที่ 6 - 4.00  - 4.00 ดี   

องคประกอบที่ 7 - 4.33 3.80 4.20 ดี   

องคประกอบที่ 8 - 4.00  - 4.00 ดี   

องคประกอบที่ 9 - 5.00 - 5.00 ดีมาก  ไมนําสมศ

ตัวที่ 15 มา

คํานวณ 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ 

ของทุกองคประกอบ 
4.66 4.47 3.46 4.48 ดี 

  

ผลการประเมิน ดีมาก ดี พอใช     

 

 

6.3 รายงานตารางท่ี ป.3 ผลการประเมนิรายตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนนการประเมนิเฉล่ีย ผลการประเมนิ 

หมายเหตุ 

I P O รวม 0.00<=1.50การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51–2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

2.51–3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

3.51-4.00 การดําเนินงานระดับด ี

4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

มาตรฐานท่ี 1 - - 4.55 4.55 ดีมาก   

มาตรฐานท่ี 2        

http://202.44.139.26/Reporting/frm_ReportP2.aspx�
http://202.44.139.26/Reporting/frm_ReportP3.aspx�
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มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนนการประเมนิเฉล่ีย ผลการประเมนิ 

หมายเหตุ 

I P O รวม 0.00<=1.50การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51–2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

2.51–3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

3.51-4.00 การดําเนินงานระดับด ี

4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

มาตรฐานท่ี 2 ก - 4.50 3.80 4.40 ดี   

มาตรฐานท่ี 2 ข 4.66 4.56 4.73 4.63 ดีมาก  ไมนําสมศ

ตัวที่ 15 มา

คํานวณ 

มาตรฐานท่ี 3 - 4.00 4.03 4.02 ดี   

เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี ้

ของทุกมาตรฐาน 
4.66 4.47 4.45 4.48 ดี  

ผลการประเมนิ ดีมาก ดี ดี ดี   

 

6.4 รายงานตารางท่ี ป.4 ผลการประเมนิรายตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 

มมุมองดานการบริหาร

จัดการ 

 

คะแนนการประเมนิเฉล่ีย ผลการประเมนิ 

หมายเหต ุ

 

I P O รวม 0.00<=1.50การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51–2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

2.51–3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

3.51-4.00 การดําเนินงานระดับด ี

4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

1.ดานนักศึกษาและผูมี

สวนไดสวนเสีย 

- 4.67 4.68 4.67 ดีมาก  

2.ดานกระบวนการ

ภายใน 

4.00 4.50 4.30 4.41 ดี ไมนําสมศ 

ตัวที่ 15 มา

คํานวณ 

3.ดานการเงนิ 5.00 4.00  4.50 ดี  

4.ดานบุคลากรการ

เรียนรูและนวตักรรม 

4.81 4.00 4.17 4.29 ดี  

เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี ้

ของทุกมุมมอง 

4.66 4.47 4.45 4.48 ด ี  

ผลการประเมนิ ดีมาก ดี ดี ดี   

 

http://202.44.139.26/Reporting/frm_ReportP4.aspx�
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6.5 รายงานตารางท่ี ป.5 ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

 

คะแนนการประเมนิเฉล่ีย ผลการประเมนิ 

หมายเหต ุ

 I P O รวม 

0.00<=1.50การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51–2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

2.51–3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

3.51-4.00 การดําเนินงานระดับด ี

4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

1. มาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมในการจัดการศึกษา  

(1)ดานกายภาพ 4.00  -  - 4.00 ดี  

(2)ดานวิชาการ 4.81 4.33 4.58 4.54 ดีมาก  

(3)ดานการเงนิ -  4.00  - 4.00 ดี  

(4)ดานการบริหารจดัการ - 4.40 4.30 4.36 ดี ไมนําสมศ 

ตัวที่ 15 มา

คํานวณ 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี้ของ

มาตรฐานท่ี 1 

4.54 4.33 4.37 4.38 ดี  

2. มาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา 

(1)ดานการผลิตบัณฑิต - 4.33 4.55 4.47 ดี  

(2)ดานการวิจัย 5.00 5.00 4.03 4.51 ดีมาก  

(3)ดานการใหบริการทาง

วิชาการแกสังคม 

- 5.00 5.00 5.00 ดีมาก  

(4)ดานการทํานุบาํรุงศลิปะ

และวัฒนธรรม 

- 4.00 - 4.00 ดี  

เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี้ของ

มาตรฐานท่ี 2 

5.00 4.63 4.48 4.57 ดีมาก  

เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี้ของ 

ทุกมาตรฐาน 

4.66 4.47 4.45 4.48 ด ี  

ผลการประเมนิ ดีมาก ดี ดี ดี   

 

http://202.44.139.26/Reporting/frm_ReportP5.aspx�
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6.6 จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง จุดท่ีควรพฒันา/ขอเสนอแนะในการปรับปรุง ตามรายองคประกอบ

คุณภาพ 

 

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุปรสงค และแผนดําเนินการ 

จุดแข็ง 

คณะฯ จัดทําแผนกลยุทธและแผนปฎิบัติการ ผานการมีสวนรวมของบุคลากรในคณะฯ และจัดทํา

แผนปฏิบัติการครบ 4 ดานหลัก คือ ดานการเรียนการสอน และการพัฒนานักศึกษา ดานการวิจัย 

บัณฑิตศึกษา และวิเทศสัมพันธ ดานบริการวิชาการ ดานการบริหารจัดการ โดยมีคณะกรรมการนโยบายและ

แผนของคณะฯ เปนผูติดตามผลการดําเนินการตามตัวบงชี้ นอกจากนี้คณะยังไดจัดประเมินตนเองตามเกณฑ 

TQA รวมทั้งการเขารวมโครงการ EdPex ของ สกอ . ซึ่งชวยใหการจัดทําแผนกลยุทธมีความครอบคลุมมาก

ยิ่งขึ้น 

ขอเสนอแนะ 

1. คณะ ควรพิจารณาจัดหาขอมูลสารสนเทศที่สําคัญจากผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม เพื่อนําเปนขอมูล

ประกอบการจัดทําแผนกลยุทธ 

2. คณะ ควรพัฒนาวิธีการหรือชองทางการถายทอดวิสัยทัศน คานิยม และเปาประสงคของคณะ ไปยัง

บุคลากรใหทั่วทั้งคณะ 

 

องคประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต 

จุดแข็ง 

1. มีบุคลากรสายวิชาการที่มีความรู ความสามารถ และอุทิศตนในการเรียนการสอน และงานวิจัย 

2. คณะมีคณาจารยที่มีคุณวุฒิ ความพรอม จึงมีศักยภาพที่จะพัฒนาไปสูการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพใน

ระดับสากล เห็นไดจากปจจุบันมีนักศึกษาตางชาติแลวจํานวนหนึ่ง  

3. หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาเปนที่สนใจ และมีผูตองการเรียนจํานวนมาก เปนโอกาสใหสรางหลักสูตร 

หรือรับนักศึกษาเพิ่มขึ้น เพื่อสรางงานวิจัย และเพิ่มรายไดใหคณะ 

4. คณะมีแนวทางที่ชัดเจนในการสนับสนุนใหอาจารยพัฒนาทางวิชาการ ไดแก ทุนวิจัย ทุนบัณฑิตศึกษา 

สรางกลุมวิจัยผานสถานวิจัย หนวยวิจัย  การนําเสนอผลงานในตางประเทศ การตีพิมพ ทําใหอาจารยมี

ผลงานในการเสนอขอตําแหนงวิชาการ 

5. ภาควิชามีความเขาใจและเห็นประโยชนของการพัฒนาหลักสูตรโดยใช TQF รวมทั้งการนําสูการบริหาร

หลักสูตรในทางปฏิบัติ 

6. บุคลากรสายสนับสนุน เชน เลขานุการภาควิชา นักวิทยาศาสตร สามารถสรางผลงานเขาสูตําแหนง

ชาํนาญการ 

7. บัณฑิตและผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอหลักสูตรระดับปริญญาตรี สามารถสรางความรูใหผูเรียนและ

นําไปใชแกปญหาในการทํางานได  

javascript:__doPostBack('ctl00$ContentPlaceHolder1$TreeView1','sผลการประเมิน\\viewcar')�
javascript:__doPostBack('ctl00$ContentPlaceHolder1$TreeView1','sผลการประเมิน\\viewcar')�
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8. หลักสูตรมีการแทรกจริยธรรม คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพในการเรียนการสอนจนสามารถสรางเปน

ทัศนคติได เชน การไมแขวนปาย  

ขอเสนอแนะ 

1. จัดใหมีหนวยรับผิดชอบการเรียนการสอนที่เปนวิชากลาง เชน research methodology, academic 

writing, ภาษาอังกฤษ , ควรเสนอใหมหาวิทยาลัยลงทุนซื้อ internet license ของโปรแกรมสถิติ เชน 

SPSS เพื่อใชในการเรียนการสอนได 

2. ควรมีการประชาสัมพันธหลักสูตรนานาชาติในเชิงรุก 

3. จัดสรรงบประมาณการพัฒนาตนเองทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะ

ภายในประเทศ เนื่องจากบางภาควิชามีเงินนอยในการที่จะมาสมทบ 

4. ควรเพิ่มงบประมาณในการจัดการเรียนการสอนเพื่อลงสูชุมชนใหพอเพียงกับจํานวนนักศึกษาที่เพิ่มขึ้น 

เนื่องจากปจจุบันตองปรับเปลี่ยนเปนจัดภายในคณะแทนการไดออกสูชุมชนที่แทจริง 

5. ควรปรับปรุงหองบรรยาย หองปฏิบัติการนักศึกษาบางหองที่เกา  และเพิ่มจํานวนใหพอเพียงกับจํานวน

นักศึกษา 

6. คณะฯ ควรมีการบูรณาการกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อใหนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ที่พึงประสงค เชน 

การบรูณาการระหวางโครงการวิจยั / สมัมนา /การฝกงาน เพื่อใหนักศึกษามีเวลาอยางเพียงพอตอการ

เตรยีมสอบ Comprehensive และ การสอบใบประกอบวิชาชีพเภสัชกรรม 

7. ปรับปรุงสวัสดิการนักศึกษา เชน โรงอาหาร  จุดน้ําด่ืม หองปฐมพยาบาล ใหเพียงพอ 

 

องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

จุดแข็ง 

1. นักศึกษามีความต่ืนตัวและมีวิธีการจัดการเตรียมความพรอมในการสอบใบประกอบวิชาชีพ 

2. คณะ ฯ ไดสอดแทรกความรูความเขาใจแกนักศึกษาในดานประกันคุณภาพในกระบวนการจัดกิจกรรม

การพัฒนานักศึกษา 

3. คณะ ฯ ไดสงเสริมและสนับสนุนใหนักศึกษาสรางเครือขายภายในสถาบันและภายนอกสถาบัน ซึ่งจะ

สงผลใหนักศึกษาไดแลกเปลี่ยนประสบการณและสรางความรวมมือในรูปแบบตาง ๆ ทั้งในปจจุบันและ

อนาคต 

4. นักศึกษามีความรักในคณะ และมีความสุขในการไดเขามาศึกษาในคณะ 

ขอเสนอแนะ 

1. เพื่อใหบัณฑิตศึกษามีสวนรวมในกิจกรรมนักศึกษามากขึ้น คณะควรจัดใหนักศึกษาไดนําเสนอรูปแบบ

กิจกรรม และเปนผูรับผิดชอบในการจัดเพื่อสรางการมีสวนรวม 

2. นักศึกษาและศิษยเกายังไมมีสวนรวมในการประเมินประสิทธิภาพการดําเนินงานของคณะในสวนที่

เกี่ยวของกับการบริการ จึงควรจัดชองทางการรับฟงความคิดเห็นของนักศึกษาและศิษยเกาที่หลากหลาย

รวมทั้งการประเมินความพึงพอใจและไมพึงพอใจ และวิเคราะหหาสาเหตุ ปญหา  และหาแนวทางในการ
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แกไข ปรับปรุงพัฒนา รวมทั้งติดตามประเด็นการนําความรูเรื่องการประกันคุณภาพมาบูรณาการกับการ

จัดกิจกรรมนักศึกษา 

3. การบริการขอมูลขาวสารแกศิษยเกายังไมชัดเจนวาเปนการจัดบริการเฉพาะกลุม และยังไมเปดโอกาสให

ศิษยเกามีสวนรวมในกิจกรรมวิชาการและการพัฒนานักศึกษาปจจุบัน จึงควรมีการดําเนินการดานนี้ให

มากขึ้น รวมทั้งการสรางเครือขายศิษยเกาใหเปนสวนหนึ่งในการพัฒนากิจการของคณะใหกาวหนา

เพราะศิษยเกาของคณะมีศักยภาพสามารถผลักดันกิจกรรมตาง ๆ และสรางชื่อเสียงใหกับคณะ และเปน

แหลงหาทุนสนับสนุนการจัดการศึกษา 

 

องคประกอบท่ี 4 การวจิยั 

จุดแข็ง 

1. มีความพยายามในการหาแหลงทุนจากภายนอกหนวยงานมาสนับสนุนการวิจัย เชน การจัดทําโครงการ

สาขาความเปนเลศิ 

2. มีคณาจารยหลายทานที่มีขีดความสามารถดานการวิจัยสูง และสามารถพัฒนาตําแหนงวิชาการถึงระดับ

สงูสดุ (ศาสตราจารย) ได ในอนาคตอันใกล 

ขอเสนอแนะ 

1. เพิม่ผลงานทางวิชาการ /งานวิจัยทางดานสังคมและบริหารใหมากขึ้น  โดยการใชขอมูล ที่มีอยูแลวจาก

โรงพยาบาลมาทําการสังเคราะห วิเคราะหเพื่อตีพิมพและกําหนดเปนโจทยวิจัย 

2. คณะควรสนับสนุนใหมีการประสานงานงานวิจัยระหวางภาควิชา/สาขาวิชา เพื่อใหมีการตอยอดงานวิจัย

ซึ่งอาจนําไปสูการวิจัยเชิงพาณิชยหรือนําไปใชประโยชนไดจริง เชน การวิจัยของภาควิชาเภสัชเคมีที่ตอ

ยอดกับภาควิชาเภสัชกรรมคลินิก/ภาควิชาเทคโนโลยีเภสัชกรรม เปนตน 

 

องคประกอบท่ี 5 การบริการวิชาการแกสังคม 

จุดแข็ง 

1. มีสถานปฏิบัติการเภสัชกรรมชุมชน และศูนยบริการปฏิบัติทางเภสัชศาสตร เปนหนวยงานที่มีศักยภาพ

ในการใหบริการวิชาการแกสังคม 

2. ในบางภาควิชาสามารถบูรณาการการบริการวิชาการแกสังคมกับภารกิจดานการเรียนการสอน การวิจัย 

และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ไดดีมาก เชน การนําคณาจารย นักศึกษา ออกศึกษาสมุนไพรในพื้นที่

จังหวัดหนึ่ง ๆ ซึ่งชวยสนับสนุนการเรียนรูในหองเรียน ไดตัวอยางจากชุมชนเพื่อการวิจัย และอนุรักษภูมิ

ปญญาสมุนไพรพื้นบาน 

ขอเสนอแนะ 

1. ใชจุดเดน/เฉพาะทางของสถานปฏิบัติการเภสัชกรรมชุมชน และศูนยบริการปฏิบัติทางเภสัชศาสตร เพื่อ

สรางความเชื่อม่ันและดึงดูดผูรับบริการเพื่อสรางรายไดใหแกคณะฯ 

2. ควรใหผูใชบริการประเมินภารกิจของคณะดานบริการวิชาการ เพื่อนํามาปรับปรุง/พัฒนา การใหบริการ

วิชาการใหดีขึ้น 
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3. ปรับโครงสรางการบริหารงานบุคคลของรานยา เพื่อสนับสนุนการทํางานของบุคลากรใหบรรลุภารกิจ 

และใหสามารถใชความรูดานวิชาชีพอยางเต็มศักยภาพ มีความม่ันคงในการทํางาน  

4. การจัดระบบ IT ใหเก็บขอมูลของผูปวย พิมพฉลากยา และบันทึกสมุดประวัติการใชยาของผูปวยเพื่อให

เกิดคุณภาพทางคลินิกและมีความแตกตางจากรานยาอ่ืน ๆ 

5. ศูนยสมุนไพรทักษิณ ควรพิจารณาโครงการจิตอาสา เพื่อทดแทนการขาดแคลนบุคลากร ใหศูนยสามารถ

เปดบริการไดเต็มศักยภาพ (เชน จากผูเกษียณอายุ) 

 

องคประกอบท่ี 6 การทํานุบาํรุงศลิปวฒันธรรม 

จุดแข็ง 

 คณะฯ โดยศูนยสมุนไพรทักษิณ เปนผูรับผิดชอบหลัก ในการดําเนินการเพื่ออนุรักษภูมิปญญาพื้นบาน

ดานเภสัชกรรมไทย และการแพทยแผนไทยในภาคใต นอกจากนี้คณะดําเนินการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี

ตามโอกาสสําคัญ ซึ่งไดรับความรวมมือจากนักศึกษาและบุคลากรในคณะ 

ขอเสนอแนะ 

1. คณะฯควรทบทวนผลการดําเนินการเพื่อใหไดขอมูลมาพัฒนางานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

2. คณะฯควรใชอัตลักษณของสถาบันที่มีความโดดเดน เชน ศูนยสมุนไพรทักษิณ สถาบันวิจัยยาสมุนไพร 

เปนหนวยงานจัดกิจกรรมใหสังคมภายนอกมีความต่ืนตัว และใหความสําคัญตอภูมิปญญาดานสมุนไพร

ไทย 

 

องคประกอบที 7 ดานการบริหารจัดการ 

 ผูบริหารดําเนินการจัดการตามหลักธรรมาภิบาล เนนการดําเนินการในรูปคณะกรรมการ สรางการมีสวน

รวมของบุคลากร ผานการประชุมของคณะกรรมการชุดตาง ๆ สนับสนุนใหบุคลากรสายสนับสนุนจัดประชุม

เครือขายบุคลากร (ศคภท .) นํากรอกแนวคิดของเกณฑ TQA มาใชในการจัดวางระบบ เชน การวางแผนกล

ยุทธ นอกจากนี้คณะ นําความเสี่ยงหลัก 6 Top Goals ของมหาวิทยาลัย มากําหนดการจัดการความเสี่ยง 

โดยคณะกรรมการนโยบายและแผน ไดเปน 4 โครงการ ซึง่มีความกาวหนาทางการดําเนนิงาน เชน การ

พัฒนาภาษาอังกฤษในนักศึกษา การกําจัดสารเคมีตกคาง 

 ขอเสนอแนะ 

1. คณะควรจัดทําแผนการจัดการความรู โดยเฉพาะการดําเนินการในสายสนับสนุน สราง Cop และพัฒนา

งานจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู รวมทั้งการคนหาเครื่องมือการพัฒนาคุณภาพ เชน Lean , Six sigma 

ฯลฯ มาใชประกอบการจัดกิจกรรม/โครงการ ที่เกี่ยวกับการจัดการความรูในคณะ 

2. คณะควรปรับปรุงอาคารสถานที่และภูมิทัศนใหเหมาะตอการทํางาน 

3. คณะควรจัดระบบประเมินที่ชัดเจนในภารกิจ/แผนปฏิบัติการ/กิจกรรม รวมทั้งการวิเคราะหผลการ

ประเมินรายบุคคล ที่สะทอนตอผลสัมฤทธิ์ของคณะ 
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องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ 

คณะสามารถบริหารงบประมาณที่มีอยูอยางจํากัด ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ขอเสนอแนะ 

1. คณะฯ มีทรัพยากรบุคคล องคความรู และโครงสรางพื้นฐานที่จะสามารถนําเปนปจจัยในการแสวงหา

รายไดเพิ่มขึ้นที่มีนัยสําคัญ ควรระดมความคิดจากภาควิชาตาง ๆ ในการจัดทําแผนธุรกิจของคณะฯ 

รวมกัน 

2. ควรปรับปรุงศูนยบริการปฏิบัติทางเภสัชศาสตรโดยการเพิ่มการประชาสัมพันธ และจัดระบบภายในให

สามารถไดรับการรองคุณภาพ รวมทั้งจัดทําแผนธุรกิจเพื่อการหารายไดมากขึ้น 

 

องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

จุดเดน 

มีความพยายามในการยกระดับคุณภาพขององคกร  โดยดําเนินตามระบบประกันคุณภาพของ

มหาวิทยาลยั เปนคณะนํารองในโครงการ EdPEx ของสกอ. 

ขอเสนอแนะ 

1. คณะฯ ควรสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย เชน ผูใชบัณฑิต ผูปกครอง และนักศึกษา เพื่อ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของคณะสูความเปนเลิศ  

 

6.7 ขอสรุปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
 

มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต 

1. บัณฑิตมีความรู ความสามารถและเชี่ยวชาญในศาสตรของตน คณะมีบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณการวิจัย และนํามาประยุกตใชในการเรียนการสอน นักศึกษาไดมีโอกาสทําวิจัยในทุกระดับ

การศึกษา  คณะมีการจัดการเรียนการสอนแบบหลากหลาย เชน PBL การฝกปฏิบัติในหองปฏิบัติการ การลงสู

ชุมชน การฝกปฏิบัติในหอผูปวย โรงพยาบาล และบริษัทผลิตยา ทําใหสามารถนําไปใชปฏิบัติและแกปญหาได

จริง  หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษามีความพรอมในการรับนักศึกษาตางชาติ ทําใหคณะสามารถแขงขันในระดับ

สากลได  

2. คณะไดจัดทํารายวิชาและกิจกรรมเสริม เพื่อจริยธรรมและคุณธรรม ในการเปนคนดี และ ตระหนักใน

จริยธรรมทางวิชาชีพ เชน การไมแขวนปาย 

3. คณะมีกิจกรรมการดูแลสุขภาพ การทํากิจกรรมนอกหองเรียนรวมกันเปนระยะ ทําใหมีสุขภาพดีทั้งกายใจ 

ขอเสนอแนะ 

1. คณะควรเตรียมความพรอมของอาคารหองบรรยาย หองปฏิบัติการ แหลงฝกงานใหมากเพียงพอ และ

เตรียมความพรอมของสายสนับสนุนใหพรอมรับกับการมีนักศึกษาตางชาติได 

2. ควรจัดเตรียมสวัสดิการใหพอเพียงกับจํานวนนักศึกษา 
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มาตรฐานดานการบริหารจัดการอุดมศกึษา 

ก.  มาตรฐานดานธรรมาภิบาลของการบริหารการอุดมศึกษา 

1.1 คณะเภสัชศาสตรมีระบบการบริหารงานบุคคลที่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒา

คุณวุฒิการศึกษาของอาจารยในระดับปริญญาเอก ที่มีผลการดําเนินงานสูงถึงรอยละ 80.56 ซึ่ง

ชวยสงเสริมการเปนคณะที่เปดสอนต้ังแตระดับปริญญาตรี โท เอก และการเปนคณะใน

มหาวิทยาลัยวิจัยแหงชาติ สรางความม่ันใจตอผูมีสวนไดสวนเสียในดานคุณภาพการดําเนินงาน

ตามภารกิจ 

1.2 คณะฯ มีการบริหารจัดการทรัพยากรและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใชในการบริการและสงเสริม

การเรียนรูของนักศึกษา และควรพัฒนาการสื่อสารภายในองคกรใหมีความหลากหลายและ

เหมาะสมกบัความเรงดวนของประเด็นสือ่สาร 

1.3 คณะฯ ดําเนินงานตามแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑที่กําหนดตามกฎหมาย

และมีการกําหนดเกณฑที่บงชี้คุณภาพตามบริบทของคณะ ไดรับการคัดเลือกจากที่ประชุมคณบดี

ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ใหเปนคณะนํารองในโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสูความ

เปนเลิศ ของ สกอ.  

 

ผลการประเมินเชิงปริมาณมีคาเฉลี่ยตัวบงชี้ดานปจจัยนําเขา 4.66 อยูในระดับดีมาก สวนตัวบงชี้ดาน

กระบวนการมีคาเฉลี่ย 4.47 มีผลการประเมินในระดับดี สําหรับตัวบงชี้ดานผลผลิตหรือผลลัพธมีคาเฉลี่ย 4.45 มี

ผลการประเมินในระดับดี คะแนนการประเมินภาพรวม เฉลี่ย 4.48 อยูในระดับดี 
 

ข. มาตรฐานดานพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา 

คณะฯ ไดดําเนินการตามพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษาทั้ง 4 ดาน โดยการใชศักยภาพของคณาจารย 

ระบบโครงสรางพื้นฐานสนับสนุนการผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม รวมทั้งแหลงเรียนรูภายนอก เชน โรงพยาบาล โรงงาน และองคกรตาง ๆ เปนกลไกในการขับเคลื่อน

พันธกิจใหไดมาตรฐาน โดยมีคาเฉลี่ยตัวบงชี้ดานปจจัยนําเขา 4.66 มีผลการประเมินในระดับดีมาก สวนตัวบงชี้

ดานกระบวนการมีคาเฉลี่ย 4.47 มีผลการประเมินในระดับดี สําหรับตัวบงชี้ดานผลผลิตหรือผลลัพธ มีคาเฉลี่ย 

4.45 มีผลการประเมินในระดับดี คะแนนการประเมินภาพรวม เฉลี่ย 4.48 อยูในระดับดี 

 

มาตรฐานดานการสรางและพฒันาสงัคมฐานความรูและสงัคมแหงการเรียนรู 
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6.8 ขอสรุปตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 

 

 
 

 

7 วิธีปฏิบัติท่ีดี/นวตักรรม 

• ระบบการปองกันภัยใหกับนักศึกษาตางชาติ 
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8. ตารางแสดงผลการ Commit KPIs 

คณะ/ภาควิชา 
จํานวน KPIs 

ท่ี Commit 

จํานวน 

KPIs ท่ีผาน 

คิดเปน 

รอยละ 

คะแนนผลการ

ประเมนิจาก 

คณะกรรมการฯ 

(คะแนนเต็ม 5) 

ผาน/ 

ไมผาน 

1. คณะเภสัชศาสตร 36 26 72.22 4.48 ผาน 

2. ภาควชิาบริหารเภสัชกจิ 13 11 84.61 4.30 ผาน 

3. ภาควิชาเภสัชเคม ี 15 9 60.00 3.85 ผาน 

4. ภาควิชาเภสัชกรรมคลินิก 13 10 76.92 4.12 ผาน 

5. ภาควิชาเทคโนโลยีเภสัชกรรม 15 11 73.33 3.88 ผาน 

6. ภาควิชาเภสัชเวทและเภสัชพฤกษศาสตร 14 12 85.71 4.78 ผาน 

 

9. แบบฟอรมคํานวณคะแนนผลการประเมนิคุณภาพ (ฟอรม 7) ของแตละภาควชิา พรอมขอเสนอแนะ

จากกรรมการ 

   

http://www.qa.psu.ac.th/manual/form/สมศ.%2007-06-54.xls�
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