
รายงานผลการประเมินคุณภาพภายในรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน  ประจําปการศึกษา ประจําปการศึกษา 22555500  

คณะเภสัชศาสตรคณะเภสัชศาสตร    มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

วันที่วันที่  20 20 –– 21  21 พฤศจิกายน พฤศจิกายน 25512551  
 
1.  กรรมการประเมินคุณภาพภายใน 

1) รองศาสตราจารยกิตติ    ลิ่มอภิชาต  ประธานกรรมการ 
2) ผูชวยศาสตราจารยเศรษฐกร   พงศพานิช  รองประธาน 
3) รองศาสตราจารยเพ็ญศรี    ทองนพเนื้อ  ผูทรงคุณวุฒิ 
4) ผูชวยศาสตราจารยมยุรี    นภาพรรณสกุล  กรรมการ 
5) ดร.วันดี     อุดมอักษร  กรรมการ 
6) ผูชวยศาสตราจารยปฐมา   อักษรจรุง  กรรมการ 
7) นางรสิกร     หนูเกลี้ยง  เลขานุการ 
8) นางสาวอัญชิษฐา    บุญวิรัตน  ผูชวยเลขานุการ 

2.  วัตถุประสงค 
1) เสริมสรางความตระหนักตอการพัฒนาคุณภาพการดําเนินงาน 
2) เพื่อใหทราบถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
3) เพื่อใหทราบจุดออน  จุดแข็ง  โอกาส อุปสรรค เพื่อสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง 
4) ยืนยันความมีคุณภาพของการดําเนินงานปจจุบัน 
5) เตรียมความพรอมสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

3.  วิธีการ 
1) ศึกษารายงานประจําปการประเมินคุณภาพของหนวยงานและรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในเภสัช

ศาสตร ประจําปการศึกษา 2550 
2) ศึกษาเอกสาร 
3) สัมภาษณ 

1. ทีมบริหาร 
2. ผูใชบัณฑิตภาครัฐและเอกชน 
3. บัณฑิตปริญญาตรีและปริญญาโท 
4. นักศึกษาปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก 

4)  เยี่ยมประเมินหนวยงาน 
- ภาควิชาบริหารเภสัชกิจ 
- ภาควิชาเภสัชกรรมคลินิก 
- ภาควิชาเทคโนโลยีเภสัชกรรม 

- ภาควิชาเภสัชเคมี 
- ภาควิชาเภสัชเวทและเภสัชพฤกษศาสตร 
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- สถานปฏิบัติการเภสัชกรรมชุมชน 
- สํานักงานเลขานุการ : งานบริการการศึกษา ฝายเทคโนโลยกีารศึกษา และกิจการนักศึกษา 
- ฝายวิจัยและบรกิาร 
- ศูนยสมุนไพรทักษิณ 

4. ตารางการประเมินคุณภาพภายใน 
วันที่ 20 พฤศจิกายน 2551 

เวลา กิจกรรม สถานที่ ผูเกีย่วของ 
08.00-08.30 น. คณะกรรมการประชุม ภ. 1105 - คณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพฯ 
08.30-10.00น. คณะกรรมการพบทีมบริหารและบุคลากร 

คณะเภสัชศาสตร 
-  ประธานแนะนําคณะกรรมการฯและชี้แจงวัตถุประสงค 
-   รับฟงสรุปผลการดําเนินงานดานตาง ๆ ของคณะฯ 
    และการประกันคุณภาพ 
-   คณะกรรมการฯ ซักถามขอสงสัยจากผูบรหิาร  และ 
    แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

ภ. 1302 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

- ผูบริหารและ
บุคลากรคณะฯ 

10.00– 11.00น. ผูใชบัณฑิต  
-  ผูใชบัณฑิตภาครัฐ 2 คน (เชิญมาสัมภาษณ) 

- คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

 -  ผูใชบัณฑิตภาคเอกชน 2 คน  (เชิญมาสัมภาษณ) 

 
ภ. 1105 

- ผูใหสัมภาษณ 
- ผูประสานงาน 

11.00-12.00 น. บัณฑิต 
- บัณฑิตปริญญาตรี 2 คน  
  บัณฑิตในหาดใหญ/สงขลา 2 คน(เชิญมาสัมภาษณ) 

- คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

  - บัณฑิตปริญญาโท 2 คน  
  บัณฑิตในหาดใหญ/สงขลา 2 คน (เชิญมาสัมภาษณ) 

 
 

ภ. 1105 
- ผูใหสัมภาษณ 
- ผูประสานงาน 

13.00-16.00 น. คณะกรรมการฯ แบงกลุมเยี่ยมชมภาควิชา/หนวยงาน 
กลุมที่ 1  
     -  ภาควิชาบริหารเภสัชกิจ 
     -  ภาควิชาเภสัชกรรมคลินกิ 
     -  สถานปฏิบัติการเภสัชกรรมชุมชน 

 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

- หัวหนาภาควิชา/
บุคลากร 

- ผูประสานงาน 
 
 

กลุมที่ 2  
    -  ภาควิชาเทคโนโลยีเภสัชกรรม  
    -  ภาควิชาเภสัชเคมี 
    -  ฝายวิจัยและบริการ 

 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

- หัวหนาภาควิชา/
บุคลากร 
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เวลา กิจกรรม สถานที่ ผูเกีย่วของ 
- ผูประสานงาน 

 กลุมที่ 3   
     - ภาควิชาเภสัชเวทและเภสัชพฤกษศาสตร   
     - ศูนยสมุนไพรทักษิณ 
     - สํานักงานเลขานุการ  :  งานบริการการศึกษา   
       ฝายเทคโนโลยีการศึกษาและกิจการนักศึกษา 

 
 

- คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

- หัวหนาภาควิชา/
บุคลากร 

- ผูประสานงาน 

16.00– 17.00น. คณะกรรมการฯ ประชุมสรุปผลการดําเนินงานประจําวัน
และวางแผนการประเมินฯ ในวันตอไป 

ภ. 1105 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

 

วันที่  21  พฤศจิกายน  2551 

เวลา กิจกรรม สถานที่ ผูเกีย่วของ 
08.00 – 09.00 น. คณะกรรมการฯ ประชุม ภ. 1302 - คณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพฯ 
09.00 – 10.00น. 
 

สัมภาษณ   
นักศึกษา  
- นักศึกษาปริญญาตรี ปท่ี 2, 3, 4, 5  ปละ 2 คน 
   (รวม 8 คน)  เขาสัมภาษณพรอมกัน 

ภ 1302 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

- นักศึกษา 
- ผูประสานงาน 

10.00– 11.00น. สัมภาษณ   
นักศึกษา  
-  ปริญญาโท  ปริญญาเอก  ระดับละ 1-2 คน 

ภ 1302 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

- นักศึกษา 
- ผูประสานงาน 

11.00 –12.00น. 
 
 

สัมภาษณทีมบริหาร   
1. รองคณบดี/ผูชวยคณบดีฝายบริหาร 
2. รองคณบดี/ผูชวยคณบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
3. รองคณบดี/ผูชวยคณบดีฝายพัฒนาบุคลากรและ
สารสนเทศ 
4. รองคณบดี/ผูชวยคณบดีฝายบัณฑิตศึกษาและพัฒนา
วิชาชีพ 
5. รองคณบดี/ผูชวยคณบดีฝายวิจัยและบริการวิชาการ 
6. รองคณบดี/ผูชวยคณบดีฝายวิชาการและกิจการ
นักศึกษา 

ภ 1302 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

- ทีมบริหาร 
- ผูประสานงาน 

12.00 – 13.30 สัมภาษณคณบดี พรอมรับประทานอาหารกลางวัน ภ 1302 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 
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เวลา กิจกรรม สถานที่ ผูเกีย่วของ 
13.30-15.00 น. คณะกรรมการฯ ประชุม เพื่อสรุปขอมูลจากการ

สัมภาษณ  Stakeholder และสรุปผลการประเมิน พรอม
เตรียมรายงานการนําเสนอ 

ภ 1302 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

15.00-16.30 น. คณะกรรมการฯ นําเสนอผลการประเมินฯ ดวยวาจา กับ
ผูบริหารและบุคลากรคณะฯ รวมแลกเปลี่ยนขอคิดเห็น 
และสรุปผลการดําเนินงาน 

ภ 1201 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

- บุคลากรคณะฯ 

 
 
 
5.  บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
 5.1 ตารางสรุปผลการประเมินรายองคประกอบ 

ลําดับที่ ชื่อองคประกอบ น้ําหนัก คะแนนที่ได ผลการประเมิน 
1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 20 4.00 ดี 
2 การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 50 3.81 ดี 
3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา   20 4.33 ดี 
4 การวิจัย 50 4.48 ดี 
5 การบริการวิชาการแกสังคม 20 5.00 ดีมาก 
6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 10 3.33 พอใช 
7 การบริหารและการจัดการ 20 4.59 ดีมาก 
8 การเงินและงบประมาณ 20 3.83 ดี 
9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 20 4.33 ดี 

 คาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 9 องคประกอบ 230 4.22 ดี 
10 ความสัมพันธของมหาวิทยาลัยกับสังคมและชุมชน

ภาคใต* 
10 3.67 ดี 

11 วิเทศสัมพันธ* 10 5.00 ดีมาก 

 คาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 11 องคประกอบ 250 4.23 ดี 

  ผลการประเมินระดับสถาบันคณะ รับรองมาตรฐาน 
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5.2 ผลการประเมินคุณภาพภายใน 
องคประกอบ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนนิการ 
 จุดเดน 

- 
 โอกาสพัฒนา 

1. คณะตองกําหนด KPI ในการที่จะไปถึงเปาหมายที่กําหนดวา คณะจะเปนสถาบันช้ันนําทางเภสัช
ศาสตรในภูมิภาคอาเซียน 

2. ควรมีการสื่อสารปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค ตลอดจนแผนการดําเนินงานของคณะใหมีความ
ชัดเจนและมีความเขาใจที่ตรงกันในบุคลากรทุกระดับ 

 
องคประกอบ 2 การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 
 จุดเดน 

1. มีการดูแลเอาใจใสนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษาอยางใกลชิด 
2. มีการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนที่เปนรูปธรรมมากขึ้น 
3. มีความมุงมั่นและสงเสริมการผลิตสื่อบทเรียน CAI 

 โอกาสพัฒนา 
1. ระบบ Intranet มีปญหาเนื่องจาก server มีประสิทธิภาพต่ํา คณะควรพัฒนา server เพื่อรองรับ

การศึกษาดวยตนเองของนักศึกษา, บทเรียน CAI  
2. ควรมีการบริหารจัดการเครือ่งมือในหองปฏิบัตกิารและพื้นที่ใหมีประสิทธิภาพ 
3. ควรมีการประชาสัมพันธและติดตามการใชสื่อ บทเรียนสําหรับศึกษาดวยตนเอง เชน CAI, LMS 

(learning management system) อยางเปนระบบ 
4. ควรนําผลการประเมินดัชนีความสุขของนักศึกษามาหาแนวทางสงเสริมการพัฒนาการเรยีนการสอน

และคุณภาพบัณฑิต 
 
องคประกอบ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
 จุดเดน 

- 
 โอกาสพัฒนา 

1. ควรสรางกิจกรรมเพื่อพัฒนาและเสริมสราง EQ ใหกับนักศึกษามากขึ้น 
องคประกอบ 4 การวิจัย 
 จุดเดน 

1. มีผลงานวิจยัท่ีมีคุณภาพจํานวนมาก ไดรับการตีพิมพในระดับนานาชาติ และไดรับการอางอิงสูง  
2. อาจารยสวนมากมีงานวิจัยและมีผลงานวิจยั 
3. อาจารยมีความสามารถในการแสวงหาทุนสนับสนุนวิจัยท้ังภายนอกและภายในสถาบัน 
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4. คณะมีการจัดตั้งศูนยเครื่องมือวิทยาศาสตรเพื่อสนับสนุนงานวิจัยและบัณฑิตศึกษา 
 โอกาสพัฒนา 

1. คณะควรแสวงหาแหลงทุนใหญ ๆ ระดับประเทศ/ตางประเทศ 
2. คณะควรกําหนดทิศทางและประเด็นการวิจัยระดับภาควิชา/คณะ 

 
องคประกอบ 5 การบริการวิชาการแกสังคม 
 จุดเดน 

1. มีอาจารยท่ีมีศักยภาพดานตาง ๆ ในการบริการวิชาการ ไดแก การตรวจวิเคราะหยาและสารเคมี การ
ผลิตยาและสมุนไพร การใหคําปรึกษาดานยา การจัดอบรม การจัดทําทําเนียบหมอยาพื้นบาน 

2. มีการจัดการศึกษาตอเนื่องทางเภสัชศาสตร 
 โอกาสพัฒนา 

1. ควรมีการประชาสัมพันธใหกลุมเปาหมายและชุมชนทราบถึงการใหบริการของคณะอยางทั่วถึง 
2. ควรมีการพัฒนาการบริการวิชาการในเชิงพาณิชยใหมากขึ้น 

 
องคประกอบ 6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 จุดเดน 

1. นักศึกษาและบุคลากรมีความสามัคคีกลมเกลียวและใหความรวมมอืในการจัดกิจกรรมตาง ๆ เปน
อยางด ี

 โอกาสพัฒนา 
 - 
 
องคประกอบ 7 การบริหารและการจัดการ 
 จุดเดน 

1. ผูบริหารมีสัมพนัธภาพที่ดีตอบุคลากร ผูรวมงานสามารถเขาพบผูบริหารไดตลอดเวลา 
2. คณะมีชองทางใหบุคลากรสามารถแสดงความคิดเห็น 
3. มีการพัฒนาระบบฐานขอมูลท่ีเขมแข็ง 
4. มีการบริหารจัดการเรื่อง waste management  

 โอกาสพัฒนา 
1. ควรมีการดําเนนิการ 5ส. อยางเขมแข็ง เปนระบบ ท่ัวท้ังองคกร 
2. ควรทําความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการความรู (KM) ใหชัดเจน 
3. ควรมีรูปแบบการประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูลท่ีเหมาะสม ท่ีทําใหสามารถนําผลการ

ประเมินไปพัฒนาได 
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องคประกอบ 8 การเงินและงบประมาณ 
 จุดเดน 

1. ผูบริหารมีการบริหารจัดการงบประมาณและเงินรายไดในการพัฒนาคณะไดในระดับดี 
 โอกาสพัฒนา 

1. ควรหาชองทางเพิ่มเงินรายได เพื่อรองรับการเติบโตของคณะในทุกๆ ดาน 
2. ควรบริหารบางหนวยงานในเชิงธุรกิจ 

 
องคประกอบ 9 ระบบและกลไกการประกันคณุภาพ 
 จุดเดน 

1. มีระบบการรวบรวมขอมูลท่ีเขมแข็ง ทําใหรายงานการประเมินคุณภาพภายในประจําปเสร็จสิ้น
อยางรวดเรว็ 

2. บุคลากรทั้งคณะมคีวามรวมมือกันอยางดยีิ่งในการดําเนินการดานประกันคุณภาพ 
3. มีการบูรณาการระบบบริหารความเสี่ยงและการประเมินคุณภาพเขาดวยกัน 

 โอกาสพัฒนา 
1. ควรมีการพัฒนาระบบการรวบรวมขอมูลเปนแบบอิเล็กทรอนิกส 
2. ควรพัฒนารูปแบบของแบบฟอรมตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพใหใชไดจริงในงาน    

ตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการประกันคุณภาพ 
 
องคประกอบ 10 ความสัมพันธของมหาวิทยาลัยกับสังคมและชุมชนภาคใต 
 จุดเดน 

1. คณะมีโครงการที่รวมมอืกับสังคมและชุมชนภาคใตจํานวนมาก 
 โอกาสพัฒนา 

1. เพิ่มความเขมแข็ง มีการประเมิน มีการพัฒนา มีการวิเคราะห ประชาสัมพันธ และเชื่อมโยงกบั
งานวิจัยและการเรียนการสอน 

 
องคประกอบ 11 วิเทศสัมพันธ 
 จุดเดน 

- 
 โอกาสพัฒนา 

1. ควรขยายความรวมมอืและมีกิจกรรมกับสถาบันตางประเทศใหมากขึ้น 
2. เรงประชาสัมพันธและหาวิธีการเพื่อใหมีนักศึกษาตางชาติเขาศึกษาตอในคณะ 
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5.3 ขอเสนอแนะและทิศทางการพัฒนาในภาพรวม 
 - 
 

 6.  สวนสาระ 
 6.1 บทนํา 
 1) ความเปนมาและเอกลักษณของหนวยงาน 

 คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ตั้งอยูท่ี เลขที่ 110/5 หมู 3 ถนน กาญจนวนิช ตําบลคอ
หงส อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา นับเปนสถาบันการศึกษาขั้นสูงในสาขาเภสัชศาสตร ท่ีดําเนินการเปดสอน
ในระดับปริญญาตรีข้ึนไป เปนแหงแรกในภาคใต โดยเริ่มจัดตั้งเปนสวนหนึ่งของโครงการจัดตั้งศูนย
วิทยาศาสตรการแพทย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ตามการอนุมัติของรัฐบาลใน พ.ศ. 2515 คณะเภสัชศาสตร
ไดรับการจัดตั้งอยางเปนทางการเมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ.2521 ตามประกาศในราชกิจจานุเบกษา และสภา
มหาวิทยาลัยไดแตงตั้งใหผูชวยศาสตราจารย ภญ.ดร. สุนาลินี นิโครธานนท เปนคณบดีคนแรก เริ่มเปดรับ
นักศึกษารุนแรกตามหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต เมื่อปการศึกษา 2522 จํานวน 19 คน โดยนักศึกษาในรุนแรก
นี้ เปนนักศึกษาที่รับจากการสอบตรงทั้งหมด  

ปรัชญา/ปณิธาน  
วิสัยทัศน 

เปนสถาบันชั้นนําทางเภสัชศาสตรในภูมิภาคอาเซียน ซึ่งทําหนาท่ีสรางบัณฑิต และเอื้อประโยชนตอ
ชุมชนโดยมีการวิจยัเปนฐาน 

พันธกิจ 
1. พัฒนาองคความรู และสรางผลงานวิชาการ งานวิจัยท่ีมีคุณภาพ และเปนประโยชนตอการ

เรียนการสอน และการบริการวิชาการ 
2. ผลิตบุคลากรทางเภสัชศาสตรในระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรีท่ีมีคุณภาพ มี

ความรูความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม และเปนพลเมืองดี มีจิตสํานึกสาธารณะและ
สมรรถนะสากลเพื่อตอบสนองตอความตองการของสังคมและประเทศ 

3. บริการวิชาการดานเภสัชศาสตรแกสังคมในรูปแบบตางๆ ไดแก การผลิต การวิเคราะห 
และการวิจัยเภสัชภัณฑ  ใหบริการดานยาและผลิตภัณฑสุขภาพ ใหคําปรึกษา ใหขอมูล
ความรูดานเภสชัภัณฑ และเภสัชกรรมคลินิก  

4. พัฒนาศักยภาพของวิชาชีพเภสชักรรมใหมีบทบาทในการพัฒนาระบบงานสาธารณสุข
ของประเทศ เพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชน 

5. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  และอนุรักษภูมิปญญาไทย 
 3) โครงสรางหลักสูตรและโปรแกรมการเรียนการสอน 
 หลักสูตรและสาขาวิชาตาง ๆ ของคณะเภสัชศาสตร ท่ีเปดสอนในปจจุบัน ดังนี้ 
 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 2 หลักสูตร คือ 

- หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต สาขาเภสัชศาสตร หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2549  
- หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต  สาขาการบริบาลทางเภสัชกรรม พ.ศ. 2550 
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 หลักสูตรระดับปริญญาโท 5 หลักสูตร คือ 
- หลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเภสัชศาสตร พ.ศ. 2550 
- หลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเภสัชกรรมคลินิก หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2548 
- หลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเภสัชศาสตรสังคมและการบริหาร พ.ศ. 2550 
- หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิทยาศาสตรสมุนไพร (นานาชาติ) พ.ศ. 2549 
- หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิทยาศาสตรเครื่องสําอางค (นานาชาติ) พ.ศ. 2549 

 หลักสูตรระดับปริญญาเอก คือ 
- หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาเภสัชศาสตร พ.ศ. 2550 
- หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริบาลทางเภสัชกรรม พ.ศ. 2550 

 4) จํานวนนักศึกษาและบุคลากร 
  จํานวนนักศึกษา 
  ระดับปริญญาตรี  771  คน 
  ระดับปริญญาโท  120  คน 
  ระดับปริญญาเอก  23  คน 
  รวม   914 คน 
  บุคลากร 

  อาจารย   73  คน 
  ขาราชการสายสนับสนุน 47 คน 
  พนักงานมหาวทิยาลัย สายสนับสนุน 5 คน 
  ลูกจางประจํา  22 คน 
  ลูกจางชั่วคราว  22 คน 
  รวม   169 คน 
 

6.2 ตารางสรุปผลการประเมิน  

คะแนนที่ได  
องคประกอบ/ตัวบงชี้ 

 
น้ําหนัก 

อิง
เก
ณฑ

 

อิง
แผ

น 

อิง
พัฒ

นา
กา
ร 

คะแนน
รวม/ระดับ

การ
ประเมิน 

1. ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค  และแผนดําเนินการ (3) 20.00     

1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ 
แผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงช้ีเพื่อวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ (ระดับ)*** 

6.66 3 1 1 5 

1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานที่กําหนด*** 6.67 2 0 0 2 
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คะแนนที่ได  
องคประกอบ/ตัวบงชี้ 

 
น้ําหนัก 

อิง
เก
ณฑ

 

อิง
แผ

น 

อิง
พัฒ

นา
กา
ร 

คะแนน
รวม/ระดับ

การ
ประเมิน 

1.3 มีการกําหนดแผนกลยุทธท่ีเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตรชาติหรือแผน
ยุทธศาสตรอุดมศึกษา (ระดับ)*** 

6.67 3 1 1 5 

2. การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต (26) 50.00     

2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (ระดับ)*** 1.67 3 1 - 5 
2.2 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการ

สอนซึ่งบุคคล องคกร และชุมชนภายนอกมีสวนรวม (ระดับ)***  
1.67 3 1 1 5 

2.3 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา** 1.66 3 1 - 5 
2.4 สัดสวนของอาจารยประจําท่ีมีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอกหรือ

เทียบเทาตออาจารยประจํา** 
1.66 2 0 0 2 

2.5 สัดสวนของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย รอง
ศาสตราจารย และศาสตราจารย** 

1.67 2 0 0 2 

2.6 มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย 
(ระดับ)** 

1.67 1 0 0 1 

2.7 มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจาํทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการ
เรียนการสอน (ขอ)***   

1.66 3 1 1 5 

2.8 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําและการประกอบอาชีพ
อิสระภายใน 1 ป** 

1.66 3 1 - 5 

2.9 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตาม
เกณฑ** 

1.67 3 1 1 5 

2.10 ระดับความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการ และผูใชบัณฑิต** 1.67 3 1 1 5 
2.11 รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาท่ีสําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปท่ี

ผานมา 
1.67 3 1 1 5 

2.12 ท่ีไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวชิาการ วิชาชีพ คุณธรรม 
จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรม ดานสิ่งแวดลอมใน
ระดับชาติ หรือนานาชาติ** 

1.67 3 1 1 5 

2.13 รอยละของหลกัสูตรท่ีไดมาตรฐานตอหลักสตูรท้ังหมด** 1.67 3 1 1 5 
2.14 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยและสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู** 
1.67 3 1 1 5 

2.15 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดทํางานตรงสาขาที่สําเร็จ
การศึกษา**** 

1.67 3 1 1 5 
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คะแนนที่ได  
องคประกอบ/ตัวบงชี้ 

 
น้ําหนัก 

อิง
เก
ณฑ

 

อิง
แผ

น 

อิง
พัฒ

นา
กา
ร 

คะแนน
รวม/ระดับ

การ
ประเมิน 

2.16 จํานวนวิทยานพินธและงานวิชาการของนักศึกษาที่ไดรับรางวัลใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (ช้ินงาน)**** 

1.66 1 1 0 2 

2.17 การวัดและประเมินผลการเรยีนรูของนักศึกษา (ระดับ)* 1.67 3 1 - 5 

2.18 รอยละของนักศึกษาปริญญาตรีท่ีสําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่กําหนด
ไวในหลักสูตร* 

1.66 3 1 1 5 

2.19 รอยละของอาจารยประจําซึ่งมีคุณสมบัติเปนที่ปรึกษาวิทยานิพนธท่ีทํา
หนาท่ีอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ***  

3.33 2 1 - 3.67 

2.20 รอยละของบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพ เผยแพรตอ
จํานวนวิทยานพินธปริญญาโททั้งหมด**** 

3.34 3 1 1 5 

2.21 รอยละของบทความจากสารนิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพ เผยแพรตอจํานวน
สารนิพนธปริญญาโททั้งหมด* 

3.33 0 0 0 0 

2.22 รอยละของบทความจากวิทยานิพนธปริญญาเอกที่ตีพิมพ เผยแพรตอ
จํานวนวิทยานพินธปริญญาเอกทั้งหมด**** 

3.34 3 1 1 5 

2.23 รอยละของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตอจํานวนนักศึกษาทั้งหมด* 3.33 2 1 0 3 
2.24 รอยละของนักศึกษาบัณฑิตศึกษา Research Programs ตอจาํนวนนักศึกษา

บัณฑิตศึกษาทั้งหมด* 
3.33 2 0 0 2 

2.25 จํานวนนักศึกษาระดับปริญญาเอก* - - - - - 
2.26 รอยละเฉลีย่ของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีสอบผานใบประกอบวิชาชีพตอ

จํานวนผูเขาสอบทั้งหมด 
- - - - - 

2.27 จํานวน Virtual Classroom (รายวิชา) - - - - - 
2.28 จํานวน CAI (รายวิชา) - - - - - 
2.29 จํานวน PBL (รายวิชา) - - - - - 
2.30 ดัชนีความสุขของนักศึกษา - - - - - 
3. กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา (4) 20.00     
3.1 มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา (ระดับ)*** 5.00 3 1 - 5 
3.2 มีการสงเสริมกจิกรรมนักศึกษาที่ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะ

ของบัณฑิตท่ีพึงประสงค  (ระดับ)*** 
5.00 3 1 - 5 

3.3 รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษาตอจํานวน
นักศึกษาระดับปริญญาตรีท้ังหมด**** 

5.00 3 1 1 5 

3.4 ประสิทธิผลของการปฏิบัติตามคุณธรรมจริยธรรม และวินัยนักศึกษา* 5.00 2 0 - 2.33 
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4. การวิจัย (13) 50.00     
4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวจิัยและงาน

สรางสรรค (ขอ)***  
3.00 3 1 - 5 

4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค (ขอ)***  3.00 3 1 - 5 
4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบัน

ตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย** 
3.00 3 1 1 5 

4.4 รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีตีพิมพเผยแพร ไดรบัการจด
ทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนท้ัง
ในระดับชาติและในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจาํและ
นักวิจัย** 

3.00 3 1 1 5 

4.5 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายในสถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจําและนักวิจัย (บาทตอคน)**** 

3.00 3 1 1 5 

4.6 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายนอกสถาบนัตอจํานวน
อาจารยประจําและนักวิจัย (บาทตอคน)**** 

3.00 3 1 1 5 

4.7 รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยไดรับทุนทําวิจัยหรอืงานสรางสรรค
จากภายในสถาบันตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย**** 

3.00 3 0 1 4 

4.8 รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยไดรับทุนทําวิจัยหรอืงานสรางสรรค
จากภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจาํและนักวิจัย**** 

3.00 3 0 1 4 

4.9 รอยละของงานวิจัยท่ีตีพิมพในวารสารระดับชาติและนานาชาติตอจํานวน
อาจารยประจําและนักวิจัย* 

3.00 3 1 1 5 

4.10 รอยละของอาจารยและนักวิจัยท่ี Active งานวจิัยตออาจารยประจําและ
นักวิจัย* 

3.00 3 1 1 5 

4.11 จํานวนโครงการวิจยัและจํานวนเงินที่เบิกจายจากเงินสะสมของกองทุน
วิจัย* 

- - - - - 

4.12 รอยละของบทความวิจัยท่ีไดรบัการอางอิง (Citation) ใน Refereed Journal 
หรือในฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจําและ
นักวิจัย**  

10.00 3 0 1 4 

4.13 จํานวนผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีไดรบัการจดทะเบียนทรัพยสิน
ทางปญญา (สิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร/ลิขสิทธิ์) ในรอบ 5 ป ท่ีผานมา 
(ช้ินงาน)**** 

 

10.00 2 1 1 4 
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5. การบริการวิชาการแกสังคม (11) 20.00     
5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของ

สถาบัน (ระดับ)***  
2.50 3 1 - 5 

5.2 รอยละของอาจารยประจําท่ีมีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแก
สังคมเปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปน
กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ
อาจารยประจํา** 

2.50 3 1 1 5 

5.3 รอยละของกจิกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีตอบสนอง
ความตองการพฒันาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน 
ประเทศชาติและนานาชาติตออาจารยประจําและนักวิจัย** 

2.50 3 1 1 5 

5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ*** 2.50 3 1 1 5 
5.5 คาใชจาย และมูลคาของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อ

สังคมตออาจารยประจํา (บาทตอคน)**** 
2.50 3 1 1 5 

5.6 มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช
ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย (ระดับ)**** 

2.50 3 1 1 5 

5.7 รอยละของคาใชจายและมูลคาท่ีบริการวิชาการผูดอยโอกาส (ไมรวม รพ.
และรพ. ทันตกรรม) ตองบดําเนินการทั้งหมด* 

2.50 3 1 1 5 

5.8 การเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความวิชาการ/เลื่อนระดับตอบุคลากร
ท้ังหมด* 

2.50 3 1 1 5 

5.9 จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีไดรับการยอมรบัใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (จํานวนศูนยเครือขาย) ** 

- - - - - 

5.10 รายรับของสถาบันในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพในนามสถาบันตอ
อาจารยประจํา (บาทตอคน)**** 

- - - - - 

5.11 ระดับความสําเร็จในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพตามพันธกิจของ
สถาบัน (ระดับ)**** 

- - - - - 

6. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม(6) 10.00     

6.1 มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (ระดับ)*** 3.33 3 1 - 5 
6.2 รอยละของโครงการ/กิจกรรมในการอนุรักษพฒันา และสรางเสริม

เอกลักษณศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาค
ปกติท้ังหมด**** 

3.33 1 1 0 2 
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6.3 รอยละของคาใชจายและมูลคาท่ีใชในการอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริม
เอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรมตองบดําเนินการ**** 

3.34 2 1 0 3 

6.4 มีผลงาน หรอืช้ินงานการพัฒนาองคความรู และสรางมาตรฐาน
ศิลปวัฒนธรรม** 

- - - - - 

6.5 ประสิทธิผลในการอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณศิลปวัฒนธรรม 
(ระดับ)** 

- - - - - 

6.6 จํานวนวิทยานพินธดานวัฒนธรรม* - - - - - 
7. การบริหารและการจัดการ (14) 20.00     
7.1 สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดัน

สถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล (ขอ)** 
1.54 3 1 1 5 

7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน (ระดับ)***  1.54 3 1 - 5 
7.3 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู (ระดับ)** 1.54 3 1 1 5 
7.4 มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา และธํารง

รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (ระดับ)*** 
1.54 2 0 - 2.33 

7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการ
วิจัย (ระดับ)** 

1.54 3 1 1 5 

7.6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมใน
การพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา (ระดับ)*** 

1.54 3 1 - 5 

7.7 รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยท่ีไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการ
หรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ*** 

1.54 3 1 - 5 

7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา 
(ระดับ)*** 

1.54 3 1 - 5 

7.9 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงช้ีและเปาหมายของระดับองคกรสู
ระดับบุคคล (ระดับ)*** 

1.54 3 1 - 5 

7.10 รอยละของอาจารยประจําท่ีเขารวมประชุม วิชาการหรือนําเสนอผลงาน
วิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ**** 

1.54 3 1 1 5 

7.11 งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยท้ังในประเทศและตางประเทศตอ
อาจารยประจําท้ังหมด (บาทตอคน)**** 

1.54 3 1 1 5 

7.12 รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และ
ทักษะในวิชาชีพท้ังในประเทศและตางประเทศ**** 

1.53 3 1 1 5 

7.13 กิจกรรม 5 ส/กิจกรรมคุณภาพอื่น ๆ (ระดับ)*  1.53 2 0 - 2.33 
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7.14 จํานวนครั้งความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน (ภายในมหาวิทยาลัย)* - - - - - 
 8. การเงินและงบประมาณ (6) 20.00     

8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบ
การเงินและงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ (ระดับ)*** 

3.34 3 1 - 5 

8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน (ระดับ)** 3.33 3 1 1 5 
8.3 สินทรัพยถาวรตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (บาทตอคน)**** 3.33 3 1 1 5 
8.4 คาใชจายท้ังหมดตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (รอยละของเกณฑ

ปกติ)**** 
3.33 3 1 1 5 

8.5 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ (รอยละของ
งบดําเนินการ)**** 

3.33 2 0 0 2 

8.6 คาใชจายท้ังหมดที่ใชในระบบหองสมุดคอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศ
ตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (บาทตอคน)**** 

3.33 1 0 0 1 

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ (5) 20.00     

9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษา (ระดับ)**  

5.00 3 1 1 5 

9.2 มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแก
นักศึกษา (ระดับ)*** 

5.00 2 0 - 2.33 

9.3 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (ระดับ)** 5.00 3 1 1 5 
9.4 มีระบบการรวบรวมขอมูลท่ีไดรับการตรวจสอบความถูกตองและทันเวลา 

(ระดับ)* 
5.00 3 1 - 5 

9.5 ประสิทธิผลการประกันคุณภาพโดยระบบอื่น* - - - - - 

10. ความสัมพันธของมหาวิทยาลัยกับ สังคมและชุมชนภาคใต* (2)      

10.1 รอยละของจํานวนนักศึกษาชั้นปท่ี 1 ท่ีเขารวมโครงการพิเศษเพื่อเปด
โอกาสทางการศึกษาใหเฉพาะผูท่ีมีภูมิลําเนา 14 จังหวัดภาคใตท่ีข้ึน
ทะเบียนเปนนักศึกษา 

5.00 2 1 - 2.33 

10.2 จํานวนโครงการที่คณะ/หนวยงานรวมมอืกับหนวยงานตาง ๆ หรือกับ
สังคมและชุมชนเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชนภาคใต 

5.00 3 1 - 5 

11. วิเทศสัมพันธ* (14) 10.00     

11.1 รอยละของรายวิชาที่สอนเปนภาษาอังกฤษหรือภาษาตางประเทศอื่น ๆ - - - - - 
11.2 จํานวนหลักสูตร Bilingual - - - - - 
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คะแนนที่ได  
องคประกอบ/ตัวบงชี้ 

 
น้ําหนัก 
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น 
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พัฒ

นา
กา
ร 

คะแนน
รวม/ระดับ

การ
ประเมิน 

11.3 จํานวนหลักสูตรท่ีสอนเปนภาษาอังกฤษ/International Programs - - - - - 

11.4 จํานวน Joint-degree Programs - - - - - 

11.5 จํานวนชาวตางประเทศที่มาเยือนหรอืปฏิบัติงานที่มหาวิทยาลัย - - - - - 

11.6 จํานวนนักศึกษาชาวตางประเทศที่มาฝกงาน ทําวิจัย และศึกษาที่
มหาวิทยาลัยในทุกลักษณะ 

- - - - - 

11.7 จํานวน Co-advisors ท่ีเปนชาวตางประเทศ - - - - - 

11.8 จํานวนบุคลากร/นักศึกษาของมหาวิทยาลัยท่ีไปตางประเทศ (คน/
จํานวนครั้ง) 

- - - - - 

11.9 จํานวนบุคลากรของมหาวิทยาลัยท่ีเปน Advisors/Co-advisors ให
สถาบันในตางประเทศ 

- - - - - 

11.10 จํานวนโครงการวิจยัท่ีทํารวมกับชาวตางประเทศ (Joint Research) - - - - - 

11.11 จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่ทํารวมกับตางประเทศ 10.00 3 1 - 5 

11.12 จํานวนโครงการและผูเขารวมโครงการพัฒนาสมรรถนะสากลของ
นักศึกษาและบุคลากร (ดานภาษาตางประเทศ) 

-     

11.13 จํานวน Joint Publication - - - - - 

11.14 จํานวนนักศึกษาที่ไปทําวิทยานิพนธ (Thesis) ตางประเทศ - - - - - 

 
7.  ขอเสนอแนะและโอกาสพฒันา 
 7.1 โอกาสพัฒนาเรงดวน 3-5 อันดับ  

1. ควรหาแนวทางในการหารายไดของคณะ โดยใชศักยภาพของบุคลากรในคณะ โดยเฉพาะรานขายยาสาขา 2 
2. ควรพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน การบริหาร และงานวิจัยอยางเต็มท่ี 
3. ควรมีแผนที่ชัดเจนในการบริหารจัดการสถานที่  หองปฏิบัติการ  อุปกรณ เครื่องมอืวิทยาศาสตร รองรับ

จํานวนนักศึกษาที่เพิ่มข้ึน เพื่อไมใหเกิดผลกระทบตอประสิทธิภาพและคุณภาพของการเรียนการสอน 
 7.2 โอกาสพัฒนา 

1. เนื่องจากนักศึกษามีจํานวนมาก หองบรรยาย, หองคอมพิวเตอร และเครื่องมอืวิทยาศาสตร มีจํานวนไม
เพียงพอ ทําใหหลายวิชาตองสอนซ้ําในเรื่องเดียวกัน (มากถงึ 8 ครั้ง) คณะควรพิจารณาใชเทคโนโลยีมา
ชวยบริหารจัดการ 

2. เนื่องจากอาจารยในคณะมีศักยภาพในการทําวิจัยสูง แตการบริหารจัดการเรือ่งทุน แหลงขอมูล การ
ติดตอ การประสานงาน การเสาะแสวงหาแหลงทุนขนาดใหญระดับคณะ ยังควรพัฒนา 
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3. บุคลากรในคณะมีศักยภาพในการใหบริการวเิคราะหยาและสิ่งปนเปอนทั้งยา สมุนไพร และอาหาร 
คณะควรจะพัฒนาสงเสริมใหไดรับมาตรฐานและเผยแพรใหเกิดการรับรูในระดับประเทศ เพื่อให
นําไปสูการบริการและเปนแหลงรายไดของคณะ 

4. ควรมีการบริหารจัดการหองปฏิบัติการใหเพียงพอ  
5. ควรหาวิธีการปองกันไมใหเกิดความเสียหายกับเครื่องมือวิทยาศาสตรท่ีมีราคาแพง เนื่องจากปญหาที่เกิด

จากระบบกระแสไฟฟา 
6. ศูนยสมุนไพรทักษิณเปนแหลงเรียนรูท่ีมีประโยชนมาก และเปนหนาตาของคณะและมหาวิทยาลัย ควร

พิจารณายายสถานที่จากที่เดิมเพื่อใหประชาชนเขาถึงและไดรับประโยชนมากขึ้น เชน บริเวณหนาคณะ
หรือศูนยประชุมนานาชาติเฉลิมพระเกียรติ  

 7.3 ทิศทางการพัฒนาสูความเปนเลิศ 
คณะมีหลักสูตรการบริบาลเภสัชกรรมที่เขมขน มีการจัดการทั้งการเรียนการสอน การฝกปฏิบัติวิชาชีพ 

และการพัฒนาแหลงฝกที่ชัดเจน เปนที่ยอมรับที่สมควรจะมีการพัฒนาตอไปอยางตอเนื่อง เพื่อใหเปนเลิศ
ทางดานเภสัชกรรมคลินิกของประเทศ 

 
8. ผลการพัฒนาตามขอเสนอแนะจากการประเมินคุณภาพภายใน/ภายนอก  

ไดมีการดําเนินการตามขอเสนอแนะแลวในเกือบทุกประเด็น  
 

9. นวัตกรรม 
    - 
 

10. จุดเดนและแนวปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best Practices) 
 กระบวนการรวบรวมขอมูลเพือ่จัดทํารายงานประจําปการประเมินคุณภาพ (SAR) 
 

11. ความคิดเหน็ของคณะกรรมการประเมินคณุภาพภายในตอการประเมินครั้งนี้ 
1. ตัวบงช้ีท่ี 2.6 สัดสวนของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย 

และศาสตราจารย ไมควรนําอาจารยใหมท่ีปฏิบัติงานไมเกิน 2 ป มานับเปนตัวหารตําแหนงทางวิชาการ 
2. ตัวบงช้ีท่ี 2.14 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยและสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู ไมควรใชคาคะแนนเฉลี่ยของอาจารยในภาพรวม ควรพิจารณาเกณฑการประเมินใหม เชน 
อาจารยท่ีไดคะแนนประเมินมากกวาหรือเทากับ 4  คิดเปนรอยละเทาไร 

 
12.  สรุปขอมูลจากการสัมภาษณ Stakeholders 

1. ทีมบริหาร 
จุดเดน 
1. คณบดีมีความทุมเทตอการบริหารงานคณะ 
2. ทีมบริหารมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน สงผลใหการบริหารงานเปนไปดวยความเรียบรอย 



 

 

18 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. การประชุมทีมบริหารไมมีวาระอยางเปนทางการและไมมีรายงานการประชุมท่ีชัดเจน 
2. ควรมีการพัฒนาระบบสายดวนคณบดีใหสามารถเปดเผยหรือนําไปใชประโยชนไดมากขึ้น 

2. ผูใชบัณฑิตภาครัฐและเอกชน 
จุดเดน 
1. มีความรูทางวิชาการในระดับดี  มีความรับผิดชอบ ปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมายไดเปนอยาง

ดี  
2. มีทักษะในการแกปญหาเฉพาะหนา 
3. สามารถทํางานรวมกับผูอื่นไดดี 
4. กลาพูด กลาแสดงออก 
5. มีความรูความสามารถในการคนควาหาขอมูล 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรเพิ่มการสอนเรื่องการเก็บขอมูลเชิงระบบเพื่อแกปญหาคนไขเชิงลึกในโรงพยาบาล 
2. ควรเสริมความรูวิจยัเพื่อแกปญหาใหสอดคลองกับประเด็นปญหาที่เกิดข้ึนจริงในโรงพยาบาล 
3. เพิ่มการสอนเชงิจริยธรรม เชน ความตระหนักในจรรยาบรรณวิชาชีพ 
4. ควรจัดกิจกรรมที่เสริมสราง EQ  

3. นักศึกษาปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก 
จุดเดน 
1. นักศึกษามีความพึงพอใจตอระบบการจัดการเรียนการสอนของคณะ 
2. คณะมีการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรยีนการสอนอยางตอเนื่อง 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรปรับเปลี่ยนเวลาใหบริการของหองสมุด โดยขยายเวลาใหนักศึกษาสามารถใชบริการไดหลัง

เลิกเรียน 
2. การใหบริการเครื่องถายเอกสารในหองสมุด ควรใหเอกชนเขามาดําเนินการ เพื่อใหเกิดความ

สะดวกรวดเร็วมากขึ้น 
3. อุปกรณ/เครื่องมือท่ีจัดไวใหใชในหอง self learning มีจํานวนไมเพียงพอ 
4. ควรหาแนวทางใหนักศึกษาสามารถมีคอมพิวเตอรพกพามากขึ้น 
5. ควรประชาสัมพันธและเพิ่มสื่อการเรยีนการสอนบทเรียน CAI ของคณะใหมากขึ้น 

13.  ขอเสนอแนะจากการตรวจเยี่ยมภาควิชา/สาขาวิชา (จําแนกรายภาควิชา/สาขาวิชา) 
1. ภาควิชาบริหารเภสัชกิจ 

จุดเดน 
1. คณาจารยทุกคนในภาควิชารวมกันทํางานอยางเต็มท่ี แมวาหลายคนตองรับหนาท่ีเปนผูบริหาร (5 

ใน 8) 
 



 

 

19 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรนําผลงานวจิัยท่ีมีอยูออกเผยแพรในรูปแบบของการตีพิมพใหมากขึ้น 
2. ควรปรับระบบการทํางานภายในภาควิชา เพื่อรองรับการสอนนอกเวลาและมีอาจารยเปนผูบริหาร

จํานวนมาก 
2. ภาควิชาเทคโนโลยีเภสัชกรรม 

จุดเดน 
1. บุคลากรมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน ใชวิธีการพูดคุยกันภายในภาควิชา ทําใหการทํางานรวมกนัดี  

บรรยากาศและสิ่งแวดลอมภายในภาควิชาดี 
2. มีกลุมวิจัยท่ีเขมแข็ง 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรพัฒนาผลงานวิจัยและผลติภัณฑไปสูเชิงพาณิชยและการจดสิทธิบัตร ตลอดจนการ

ประชาสัมพันธ 
3. ภาควิชาเภสัชกรรมคลินิก 

จุดเดน 
1. มีอาจารยเปนที่ยอมรับในสายวิชาชีพของสถาบันอื่น  
2. คณาจารยไดรับเชิญเปนวิทยากรจากหนวยงานตาง ๆ เปนประจําอยางตอเนือ่ง 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. การท่ีภาควิชาตั้งกรรมการบรหิารความเสี่ยงเพื่อจัดการเรื่องแสวงหาแหลงทุนวิจัย ควรมแีผนการ

ดําเนินงานที่ชัดเจน เพื่อใหบรรลุเปาหมายในเวลาที่เหมาะสม 
ขอเสนอแนะ 
1. ควรมีการเก็บรวบรวมขอมูลและพัฒนาแหลงฝกอยางเปนระบบ เพื่อใหเปนสวนหนึ่งของ

หลักสูตรและเปนการประกันคุณภาพการเรียนการสอนและสรางความเขมแข็งในดานการฝกงาน
ของนักศึกษา 

2. ควรมีการประสานงานกับแหลงฝกเกี่ยวกับหัวขอการฝกปฏิบัติงานในโรงพยาบาล เพื่อให
สอดคลองกับประเด็นปญหาที่เกิดข้ึนจริงในโรงพยาบาล ท้ังนี้เพื่อใหเกิดประโยชนท้ังการฝกของ
นักศึกษาและการพัฒนาของโรงพยาบาล 

3. ภาควิชาเภสัชเคมี 
จุดเดน 
1. ภาควิชาไดดําเนินการดานการกําจัดของเสียท่ีเปนสารเคมีและวัตถุอันตราย มีความชัดเจน เปน

รูปธรรมมากขึ้น 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. งานบริการวิชาการดานการวิเคราะหยา   
2. การดําเนินงาน 5ส ในหองปฏิบัติการควรทําอยางเขมแข็ง 
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4. ภาควิชาเภสัชเวทและเภสัชพฤกษศาสตร 
จุดเดน 
1. มีผลงานวิจยัท่ีมีคุณภาพจํานวนมากและไดรับการอางอิงสูง 
2. อาจารยทุกคนเปนหัวหนาโครงการวิจยัและไดทุนสนับสนุนทั้งภายนอกและภายใน 
3. อาจารยมีสัมพนัธภาพที่ดีตอกัน 
4. มีการประกันคุณภาพขอสอบอยางเขมแข็งและสม่ําเสมอ โดยอาจารยทุกทานใหความรวมมือเปน

อยางด ี
5. มีโรงงานผลิตยาสมุนไพรท่ีไดมาตรฐาน กําลังจะไดรับการรบัรองจาก อย. 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรมีการบริหารจัดการหองปฏิบัติการใหเพียงพอ  
2. ควรมีการปองกนัไมใหเครื่องมอืเสียบอยโดยจดัหาเครื่องสํารองไฟ 
3. ควรมีการปรับราคาของผลิตภณัฑสมุนไพรท่ีผลิตข้ึนใหมีความเหมาะสม เพื่อเพิ่มรายไดใหคณะ 

5. สถานปฏิบัติการเภสัชกรรมชุมชน 
จุดเดน 
1. ไดรับการรับรองใหเปนรานยาคุณภาพ  
2. ทําเลรานยาสาขา 2 ดีมาก 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. คณะควรมีการประชาสัมพันธเกี่ยวกับการบรกิารรานยาของคณะทางสื่อตาง ๆ ใหมากขึ้น  
2. ควรปรับปรุงรปูลักษณของรานขายยาสาขา 2 ใหเกิดความชัดเจนวาเปนรานยาของคณะเภสัช

ศาสตร และควรมีปายท่ีเสนอแนะถึงการบริการตาง ๆ ใหเกิดความโดดเดนและแตกตางจากราน
ยาอื่น ๆ ในบริเวณเดียวกัน 

6. สํานักงานเลขานุการ 
จุดเดน 
1. บุคลากรมีความสามัคคี ขยัน รวมแรงรวมใจ ในการทํางานทุกดาน 
2. มีการพัฒนาลูกจางประจําตําแหนงนักการ ใหมาทํางานธุรการ 
3. มีกิจกรรมเกีย่วกับการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมอยางเขมแข็ง 
4. มีการพัฒนาระบบฐานขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพ 
5. มีระบบอํานวยความสะดวกในการผลิตสื่อ CAI ของอาจารยอยางมีประสทิธิภาพ 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรดําเนินกิจกรรม 5ส. อยางเปนรูปธรรม 

7. ฝายวิจัยและบริการ 
จุดเดน 
1.    มีการบริหารจัดการและสงเสริมสนับสนุนการทําวิจัยของอาจารยและบุคลากรที่ดี 
จุดที่ควรพัฒนา 

        1.   พัฒนาฐานขอมูลดานการวิจัยทาง Website  
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        2.   เพิ่มการประชาสัมพันธการใหบริการวิชาการของคณะใหมากข้ึน 
8. ศูนยสมุนไพรทักษิณ 

จุดเดน 
    1.  ศูนยสมุนไพรทักษิณเปนแหลงเรียนรูท่ีมีคุณคาของคณะและมหาวิทยาลัย 

จุดที่ควรพัฒนา 
    1.  เนื่องจากสถานที่ตั้งศูนยสมุนไพรทักษิณ ไมเหมาะกับการเผยแพร ควรพิจารณายายสถานที่จาก 
         ท่ีเดิมเพื่อใหประชาชนเขาถึงและไดรับประโยชนมากขึ้น  

 
 

----------------------------------------------- 


