
รายงานผลการประเมินคุณภาพภายในรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน  ประจําปการศึกษา ประจําปการศึกษา 22555500  

คณะเภสัชศาสตรคณะเภสัชศาสตร    มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

วันที่วันที่  20 20 –– 21  21 พฤศจิกายน พฤศจิกายน 25512551  
 
1.  กรรมการประเมินคุณภาพภายใน 

1) รองศาสตราจารยกิตติ    ลิ่มอภิชาต  ประธานกรรมการ 
2) ผูชวยศาสตราจารยเศรษฐกร   พงศพานิช  รองประธาน 
3) รองศาสตราจารยเพ็ญศรี    ทองนพเนื้อ  ผูทรงคุณวุฒิ 
4) ผูชวยศาสตราจารยมยุรี    นภาพรรณสกุล  กรรมการ 
5) ดร.วันดี     อุดมอักษร  กรรมการ 
6) ผูชวยศาสตราจารยปฐมา   อักษรจรุง  กรรมการ 
7) นางรสิกร     หนูเกลี้ยง  เลขานุการ 
8) นางสาวอัญชิษฐา    บุญวิรัตน  ผูชวยเลขานุการ 

2.  วัตถุประสงค 
1) เสริมสรางความตระหนักตอการพัฒนาคุณภาพการดําเนินงาน 
2) เพื่อใหทราบถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
3) เพื่อใหทราบจุดออน  จุดแข็ง  โอกาส อุปสรรค เพื่อสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง 
4) ยืนยันความมีคุณภาพของการดําเนินงานปจจุบัน 
5) เตรียมความพรอมสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

3.  วิธีการ 
1) ศึกษารายงานประจําปการประเมินคุณภาพของหนวยงานและรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในเภสัช

ศาสตร ประจําปการศึกษา 2550 
2) ศึกษาเอกสาร 
3) สัมภาษณ 

1. ทีมบริหาร 
2. ผูใชบัณฑิตภาครัฐและเอกชน 
3. บัณฑิตปริญญาตรีและปริญญาโท 
4. นักศึกษาปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก 

4)  เยี่ยมประเมินหนวยงาน 
- ภาควิชาบริหารเภสัชกิจ 
- ภาควิชาเภสัชกรรมคลินิก 
- ภาควิชาเทคโนโลยีเภสัชกรรม 

- ภาควิชาเภสัชเคมี 
- ภาควิชาเภสัชเวทและเภสัชพฤกษศาสตร 
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- สถานปฏิบัติการเภสัชกรรมชุมชน 
- สํานักงานเลขานุการ : งานบริการการศึกษา ฝายเทคโนโลยกีารศึกษา และกิจการนักศึกษา 
- ฝายวิจัยและบรกิาร 
- ศูนยสมุนไพรทักษิณ 

4. ตารางการประเมินคุณภาพภายใน 
วันที่ 20 พฤศจิกายน 2551 

เวลา กิจกรรม สถานที่ ผูเกีย่วของ 
08.00-08.30 น. คณะกรรมการประชุม ภ. 1105 - คณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพฯ 
08.30-10.00น. คณะกรรมการพบทีมบริหารและบุคลากร 

คณะเภสัชศาสตร 
-  ประธานแนะนําคณะกรรมการฯและชี้แจงวัตถุประสงค 
-   รับฟงสรุปผลการดําเนินงานดานตาง ๆ ของคณะฯ 
    และการประกันคุณภาพ 
-   คณะกรรมการฯ ซักถามขอสงสัยจากผูบรหิาร  และ 
    แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

ภ. 1302 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

- ผูบริหารและ
บุคลากรคณะฯ 

10.00– 11.00น. ผูใชบัณฑิต  
-  ผูใชบัณฑิตภาครัฐ 2 คน (เชิญมาสัมภาษณ) 

- คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

 -  ผูใชบัณฑิตภาคเอกชน 2 คน  (เชิญมาสัมภาษณ) 

 
ภ. 1105 

- ผูใหสัมภาษณ 
- ผูประสานงาน 

11.00-12.00 น. บัณฑิต 
- บัณฑิตปริญญาตรี 2 คน  
  บัณฑิตในหาดใหญ/สงขลา 2 คน(เชิญมาสัมภาษณ) 

- คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

  - บัณฑิตปริญญาโท 2 คน  
  บัณฑิตในหาดใหญ/สงขลา 2 คน (เชิญมาสัมภาษณ) 

 
 

ภ. 1105 
- ผูใหสัมภาษณ 
- ผูประสานงาน 

13.00-16.00 น. คณะกรรมการฯ แบงกลุมเยี่ยมชมภาควิชา/หนวยงาน 
กลุมที่ 1  
     -  ภาควิชาบริหารเภสัชกิจ 
     -  ภาควิชาเภสัชกรรมคลินกิ 
     -  สถานปฏิบัติการเภสัชกรรมชุมชน 

 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

- หัวหนาภาควิชา/
บุคลากร 

- ผูประสานงาน 
 
 

กลุมที่ 2  
    -  ภาควิชาเทคโนโลยีเภสัชกรรม  
    -  ภาควิชาเภสัชเคมี 
    -  ฝายวิจัยและบริการ 

 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

- หัวหนาภาควิชา/
บุคลากร 
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เวลา กิจกรรม สถานที่ ผูเกีย่วของ 
- ผูประสานงาน 

 กลุมที่ 3   
     - ภาควิชาเภสัชเวทและเภสัชพฤกษศาสตร   
     - ศูนยสมุนไพรทักษิณ 
     - สํานักงานเลขานุการ  :  งานบริการการศึกษา   
       ฝายเทคโนโลยีการศึกษาและกิจการนักศึกษา 

 
 

- คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

- หัวหนาภาควิชา/
บุคลากร 

- ผูประสานงาน 

16.00– 17.00น. คณะกรรมการฯ ประชุมสรุปผลการดําเนินงานประจําวัน
และวางแผนการประเมินฯ ในวันตอไป 

ภ. 1105 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

 

วันที่  21  พฤศจิกายน  2551 

เวลา กิจกรรม สถานที่ ผูเกีย่วของ 
08.00 – 09.00 น. คณะกรรมการฯ ประชุม ภ. 1302 - คณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพฯ 
09.00 – 10.00น. 
 

สัมภาษณ   
นักศึกษา  
- นักศึกษาปริญญาตรี ปท่ี 2, 3, 4, 5  ปละ 2 คน 
   (รวม 8 คน)  เขาสัมภาษณพรอมกัน 

ภ 1302 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

- นักศึกษา 
- ผูประสานงาน 

10.00– 11.00น. สัมภาษณ   
นักศึกษา  
-  ปริญญาโท  ปริญญาเอก  ระดับละ 1-2 คน 

ภ 1302 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

- นักศึกษา 
- ผูประสานงาน 

11.00 –12.00น. 
 
 

สัมภาษณทีมบริหาร   
1. รองคณบดี/ผูชวยคณบดีฝายบริหาร 
2. รองคณบดี/ผูชวยคณบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
3. รองคณบดี/ผูชวยคณบดีฝายพัฒนาบุคลากรและ
สารสนเทศ 
4. รองคณบดี/ผูชวยคณบดีฝายบัณฑิตศึกษาและพัฒนา
วิชาชีพ 
5. รองคณบดี/ผูชวยคณบดีฝายวิจัยและบริการวิชาการ 
6. รองคณบดี/ผูชวยคณบดีฝายวิชาการและกิจการ
นักศึกษา 

ภ 1302 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

- ทีมบริหาร 
- ผูประสานงาน 

12.00 – 13.30 สัมภาษณคณบดี พรอมรับประทานอาหารกลางวัน ภ 1302 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 
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เวลา กิจกรรม สถานที่ ผูเกีย่วของ 
13.30-15.00 น. คณะกรรมการฯ ประชุม เพื่อสรุปขอมูลจากการ

สัมภาษณ  Stakeholder และสรุปผลการประเมิน พรอม
เตรียมรายงานการนําเสนอ 

ภ 1302 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

15.00-16.30 น. คณะกรรมการฯ นําเสนอผลการประเมินฯ ดวยวาจา กับ
ผูบริหารและบุคลากรคณะฯ รวมแลกเปลี่ยนขอคิดเห็น 
และสรุปผลการดําเนินงาน 

ภ 1201 - คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพฯ 

- บุคลากรคณะฯ 

 
 
 
5.  บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
 5.1 ตารางสรุปผลการประเมินรายองคประกอบ 

ลําดับที่ ชื่อองคประกอบ น้ําหนัก คะแนนที่ได ผลการประเมิน 
1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 20 4.00 ดี 
2 การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 50 3.81 ดี 
3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา   20 4.33 ดี 
4 การวิจัย 50 4.48 ดี 
5 การบริการวิชาการแกสังคม 20 5.00 ดีมาก 
6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 10 3.33 พอใช 
7 การบริหารและการจัดการ 20 4.59 ดีมาก 
8 การเงินและงบประมาณ 20 3.83 ดี 
9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 20 4.33 ดี 

 คาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 9 องคประกอบ 230 4.22 ดี 
10 ความสัมพันธของมหาวิทยาลัยกับสังคมและชุมชน

ภาคใต* 
10 3.67 ดี 

11 วิเทศสัมพันธ* 10 5.00 ดีมาก 

 คาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 11 องคประกอบ 250 4.23 ดี 

  ผลการประเมินระดับสถาบันคณะ รับรองมาตรฐาน 
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5.2 ผลการประเมินคุณภาพภายใน 
องคประกอบ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนนิการ 
 จุดเดน 

- 
 โอกาสพัฒนา 

1. คณะตองกําหนด KPI ในการที่จะไปถึงเปาหมายที่กําหนดวา คณะจะเปนสถาบันช้ันนําทางเภสัช
ศาสตรในภูมิภาคอาเซียน 

2. ควรมีการสื่อสารปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค ตลอดจนแผนการดําเนินงานของคณะใหมีความ
ชัดเจนและมีความเขาใจที่ตรงกันในบุคลากรทุกระดับ 

 
องคประกอบ 2 การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 
 จุดเดน 

1. มีการดูแลเอาใจใสนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษาอยางใกลชิด 
2. มีการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนที่เปนรูปธรรมมากขึ้น 
3. มีความมุงมั่นและสงเสริมการผลิตสื่อบทเรียน CAI 

 โอกาสพัฒนา 
1. ระบบ Intranet มีปญหาเนื่องจาก server มีประสิทธิภาพต่ํา คณะควรพัฒนา server เพื่อรองรับ

การศึกษาดวยตนเองของนักศึกษา, บทเรียน CAI  
2. ควรมีการบริหารจัดการเครือ่งมือในหองปฏิบัตกิารและพื้นที่ใหมีประสิทธิภาพ 
3. ควรมีการประชาสัมพันธและติดตามการใชสื่อ บทเรียนสําหรับศึกษาดวยตนเอง เชน CAI, LMS 

(learning management system) อยางเปนระบบ 
4. ควรนําผลการประเมินดัชนีความสุขของนักศึกษามาหาแนวทางสงเสริมการพัฒนาการเรยีนการสอน

และคุณภาพบัณฑิต 
 
องคประกอบ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
 จุดเดน 

- 
 โอกาสพัฒนา 

1. ควรสรางกิจกรรมเพื่อพัฒนาและเสริมสราง EQ ใหกับนักศึกษามากขึ้น 
องคประกอบ 4 การวิจัย 
 จุดเดน 

1. มีผลงานวิจยัท่ีมีคุณภาพจํานวนมาก ไดรับการตีพิมพในระดับนานาชาติ และไดรับการอางอิงสูง  
2. อาจารยสวนมากมีงานวิจัยและมีผลงานวิจยั 
3. อาจารยมีความสามารถในการแสวงหาทุนสนับสนุนวิจัยท้ังภายนอกและภายในสถาบัน 
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4. คณะมีการจัดตั้งศูนยเครื่องมือวิทยาศาสตรเพื่อสนับสนุนงานวิจัยและบัณฑิตศึกษา 
 โอกาสพัฒนา 

1. คณะควรแสวงหาแหลงทุนใหญ ๆ ระดับประเทศ/ตางประเทศ 
2. คณะควรกําหนดทิศทางและประเด็นการวิจัยระดับภาควิชา/คณะ 

 
องคประกอบ 5 การบริการวิชาการแกสังคม 
 จุดเดน 

1. มีอาจารยท่ีมีศักยภาพดานตาง ๆ ในการบริการวิชาการ ไดแก การตรวจวิเคราะหยาและสารเคมี การ
ผลิตยาและสมุนไพร การใหคําปรึกษาดานยา การจัดอบรม การจัดทําทําเนียบหมอยาพื้นบาน 

2. มีการจัดการศึกษาตอเนื่องทางเภสัชศาสตร 
 โอกาสพัฒนา 

1. ควรมีการประชาสัมพันธใหกลุมเปาหมายและชุมชนทราบถึงการใหบริการของคณะอยางทั่วถึง 
2. ควรมีการพัฒนาการบริการวิชาการในเชิงพาณิชยใหมากขึ้น 

 
องคประกอบ 6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 จุดเดน 

1. นักศึกษาและบุคลากรมีความสามัคคีกลมเกลียวและใหความรวมมอืในการจัดกิจกรรมตาง ๆ เปน
อยางด ี

 โอกาสพัฒนา 
 - 
 
องคประกอบ 7 การบริหารและการจัดการ 
 จุดเดน 

1. ผูบริหารมีสัมพนัธภาพที่ดีตอบุคลากร ผูรวมงานสามารถเขาพบผูบริหารไดตลอดเวลา 
2. คณะมีชองทางใหบุคลากรสามารถแสดงความคิดเห็น 
3. มีการพัฒนาระบบฐานขอมูลท่ีเขมแข็ง 
4. มีการบริหารจัดการเรื่อง waste management  

 โอกาสพัฒนา 
1. ควรมีการดําเนนิการ 5ส. อยางเขมแข็ง เปนระบบ ท่ัวท้ังองคกร 
2. ควรทําความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการความรู (KM) ใหชัดเจน 
3. ควรมีรูปแบบการประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูลท่ีเหมาะสม ท่ีทําใหสามารถนําผลการ

ประเมินไปพัฒนาได 
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องคประกอบ 8 การเงินและงบประมาณ 
 จุดเดน 

1. ผูบริหารมีการบริหารจัดการงบประมาณและเงินรายไดในการพัฒนาคณะไดในระดับดี 
 โอกาสพัฒนา 

1. ควรหาชองทางเพิ่มเงินรายได เพื่อรองรับการเติบโตของคณะในทุกๆ ดาน 
2. ควรบริหารบางหนวยงานในเชิงธุรกิจ 

 
องคประกอบ 9 ระบบและกลไกการประกันคณุภาพ 
 จุดเดน 

1. มีระบบการรวบรวมขอมูลท่ีเขมแข็ง ทําใหรายงานการประเมินคุณภาพภายในประจําปเสร็จสิ้น
อยางรวดเรว็ 

2. บุคลากรทั้งคณะมคีวามรวมมือกันอยางดยีิ่งในการดําเนินการดานประกันคุณภาพ 
3. มีการบูรณาการระบบบริหารความเสี่ยงและการประเมินคุณภาพเขาดวยกัน 

 โอกาสพัฒนา 
1. ควรมีการพัฒนาระบบการรวบรวมขอมูลเปนแบบอิเล็กทรอนิกส 
2. ควรพัฒนารูปแบบของแบบฟอรมตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพใหใชไดจริงในงาน    

ตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการประกันคุณภาพ 
 
องคประกอบ 10 ความสัมพันธของมหาวิทยาลัยกับสังคมและชุมชนภาคใต 
 จุดเดน 

1. คณะมีโครงการที่รวมมอืกับสังคมและชุมชนภาคใตจํานวนมาก 
 โอกาสพัฒนา 

1. เพิ่มความเขมแข็ง มีการประเมิน มีการพัฒนา มีการวิเคราะห ประชาสัมพันธ และเชื่อมโยงกบั
งานวิจัยและการเรียนการสอน 

 
องคประกอบ 11 วิเทศสัมพันธ 
 จุดเดน 

- 
 โอกาสพัฒนา 

1. ควรขยายความรวมมอืและมีกิจกรรมกับสถาบันตางประเทศใหมากขึ้น 
2. เรงประชาสัมพันธและหาวิธีการเพื่อใหมีนักศึกษาตางชาติเขาศึกษาตอในคณะ 
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5.3 ขอเสนอแนะและทิศทางการพัฒนาในภาพรวม 
 - 
 

 6.  สวนสาระ 
 6.1 บทนํา 
 1) ความเปนมาและเอกลักษณของหนวยงาน 

 คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ตั้งอยูท่ี เลขที่ 110/5 หมู 3 ถนน กาญจนวนิช ตําบลคอ
หงส อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา นับเปนสถาบันการศึกษาขั้นสูงในสาขาเภสัชศาสตร ท่ีดําเนินการเปดสอน
ในระดับปริญญาตรีข้ึนไป เปนแหงแรกในภาคใต โดยเริ่มจัดตั้งเปนสวนหนึ่งของโครงการจัดตั้งศูนย
วิทยาศาสตรการแพทย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ตามการอนุมัติของรัฐบาลใน พ.ศ. 2515 คณะเภสัชศาสตร
ไดรับการจัดตั้งอยางเปนทางการเมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ.2521 ตามประกาศในราชกิจจานุเบกษา และสภา
มหาวิทยาลัยไดแตงตั้งใหผูชวยศาสตราจารย ภญ.ดร. สุนาลินี นิโครธานนท เปนคณบดีคนแรก เริ่มเปดรับ
นักศึกษารุนแรกตามหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต เมื่อปการศึกษา 2522 จํานวน 19 คน โดยนักศึกษาในรุนแรก
นี้ เปนนักศึกษาที่รับจากการสอบตรงทั้งหมด  

ปรัชญา/ปณิธาน  
วิสัยทัศน 

เปนสถาบันชั้นนําทางเภสัชศาสตรในภูมิภาคอาเซียน ซึ่งทําหนาท่ีสรางบัณฑิต และเอื้อประโยชนตอ
ชุมชนโดยมีการวิจยัเปนฐาน 

พันธกิจ 
1. พัฒนาองคความรู และสรางผลงานวิชาการ งานวิจัยท่ีมีคุณภาพ และเปนประโยชนตอการ

เรียนการสอน และการบริการวิชาการ 
2. ผลิตบุคลากรทางเภสัชศาสตรในระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรีท่ีมีคุณภาพ มี

ความรูความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม และเปนพลเมืองดี มีจิตสํานึกสาธารณะและ
สมรรถนะสากลเพื่อตอบสนองตอความตองการของสังคมและประเทศ 

3. บริการวิชาการดานเภสัชศาสตรแกสังคมในรูปแบบตางๆ ไดแก การผลิต การวิเคราะห 
และการวิจัยเภสัชภัณฑ  ใหบริการดานยาและผลิตภัณฑสุขภาพ ใหคําปรึกษา ใหขอมูล
ความรูดานเภสชัภัณฑ และเภสัชกรรมคลินิก  

4. พัฒนาศักยภาพของวิชาชีพเภสชักรรมใหมีบทบาทในการพัฒนาระบบงานสาธารณสุข
ของประเทศ เพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชน 

5. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  และอนุรักษภูมิปญญาไทย 
 3) โครงสรางหลักสูตรและโปรแกรมการเรียนการสอน 
 หลักสูตรและสาขาวิชาตาง ๆ ของคณะเภสัชศาสตร ท่ีเปดสอนในปจจุบัน ดังนี้ 
 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 2 หลักสูตร คือ 

- หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต สาขาเภสัชศาสตร หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2549  
- หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต  สาขาการบริบาลทางเภสัชกรรม พ.ศ. 2550 
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 หลักสูตรระดับปริญญาโท 5 หลักสูตร คือ 
- หลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเภสัชศาสตร พ.ศ. 2550 
- หลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเภสัชกรรมคลินิก หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2548 
- หลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเภสัชศาสตรสังคมและการบริหาร พ.ศ. 2550 
- หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิทยาศาสตรสมุนไพร (นานาชาติ) พ.ศ. 2549 
- หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิทยาศาสตรเครื่องสําอางค (นานาชาติ) พ.ศ. 2549 

 หลักสูตรระดับปริญญาเอก คือ 
- หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาเภสัชศาสตร พ.ศ. 2550 
- หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริบาลทางเภสัชกรรม พ.ศ. 2550 

 4) จํานวนนักศึกษาและบุคลากร 
  จํานวนนักศึกษา 
  ระดับปริญญาตรี  771  คน 
  ระดับปริญญาโท  120  คน 
  ระดับปริญญาเอก  23  คน 
  รวม   914 คน 
  บุคลากร 

  อาจารย   73  คน 
  ขาราชการสายสนับสนุน 47 คน 
  พนักงานมหาวทิยาลัย สายสนับสนุน 5 คน 
  ลูกจางประจํา  22 คน 
  ลูกจางชั่วคราว  22 คน 
  รวม   169 คน 
 

6.2 ตารางสรุปผลการประเมิน  

คะแนนที่ได  
องคประกอบ/ตัวบงชี้ 

 
น้ําหนัก 

อิง
เก
ณฑ

 

อิง
แผ

น 

อิง
พัฒ

นา
กา
ร 

คะแนน
รวม/ระดับ

การ
ประเมิน 

1. ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค  และแผนดําเนินการ (3) 20.00     

1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ 
แผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงช้ีเพื่อวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ (ระดับ)*** 

6.66 3 1 1 5 

1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานที่กําหนด*** 6.67 2 0 0 2 
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คะแนนที่ได  
องคประกอบ/ตัวบงชี้ 

 
น้ําหนัก 

อิง
เก
ณฑ

 

อิง
แผ

น 

อิง
พัฒ

นา
กา
ร 

คะแนน
รวม/ระดับ

การ
ประเมิน 

1.3 มีการกําหนดแผนกลยุทธท่ีเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตรชาติหรือแผน
ยุทธศาสตรอุดมศึกษา (ระดับ)*** 

6.67 3 1 1 5 

2. การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต (26) 50.00     

2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (ระดับ)*** 1.67 3 1 - 5 
2.2 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการ

สอนซึ่งบุคคล องคกร และชุมชนภายนอกมีสวนรวม (ระดับ)***  
1.67 3 1 1 5 

2.3 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา** 1.66 3 1 - 5 
2.4 สัดสวนของอาจารยประจําท่ีมีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอกหรือ

เทียบเทาตออาจารยประจํา** 
1.66 2 0 0 2 

2.5 สัดสวนของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย รอง
ศาสตราจารย และศาสตราจารย** 

1.67 2 0 0 2 

2.6 มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย 
(ระดับ)** 

1.67 1 0 0 1 

2.7 มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจาํทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการ
เรียนการสอน (ขอ)***   

1.66 3 1 1 5 

2.8 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําและการประกอบอาชีพ
อิสระภายใน 1 ป** 

1.66 3 1 - 5 

2.9 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตาม
เกณฑ** 

1.67 3 1 1 5 

2.10 ระดับความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการ และผูใชบัณฑิต** 1.67 3 1 1 5 
2.11 รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาท่ีสําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปท่ี

ผานมา 
1.67 3 1 1 5 

2.12 ท่ีไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวชิาการ วิชาชีพ คุณธรรม 
จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรม ดานสิ่งแวดลอมใน
ระดับชาติ หรือนานาชาติ** 

1.67 3 1 1 5 

2.13 รอยละของหลกัสูตรท่ีไดมาตรฐานตอหลักสตูรท้ังหมด** 1.67 3 1 1 5 
2.14 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยและสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู** 
1.67 3 1 1 5 

2.15 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดทํางานตรงสาขาที่สําเร็จ
การศึกษา**** 

1.67 3 1 1 5 
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2.16 จํานวนวิทยานพินธและงานวิชาการของนักศึกษาที่ไดรับรางวัลใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (ช้ินงาน)**** 

1.66 1 1 0 2 

2.17 การวัดและประเมินผลการเรยีนรูของนักศึกษา (ระดับ)* 1.67 3 1 - 5 

2.18 รอยละของนักศึกษาปริญญาตรีท่ีสําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่กําหนด
ไวในหลักสูตร* 

1.66 3 1 1 5 

2.19 รอยละของอาจารยประจําซึ่งมีคุณสมบัติเปนที่ปรึกษาวิทยานิพนธท่ีทํา
หนาท่ีอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ***  

3.33 2 1 - 3.67 

2.20 รอยละของบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพ เผยแพรตอ
จํานวนวิทยานพินธปริญญาโททั้งหมด**** 

3.34 3 1 1 5 

2.21 รอยละของบทความจากสารนิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพ เผยแพรตอจํานวน
สารนิพนธปริญญาโททั้งหมด* 

3.33 0 0 0 0 

2.22 รอยละของบทความจากวิทยานิพนธปริญญาเอกที่ตีพิมพ เผยแพรตอ
จํานวนวิทยานพินธปริญญาเอกทั้งหมด**** 

3.34 3 1 1 5 

2.23 รอยละของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตอจํานวนนักศึกษาทั้งหมด* 3.33 2 1 0 3 
2.24 รอยละของนักศึกษาบัณฑิตศึกษา Research Programs ตอจาํนวนนักศึกษา

บัณฑิตศึกษาทั้งหมด* 
3.33 2 0 0 2 

2.25 จํานวนนักศึกษาระดับปริญญาเอก* - - - - - 
2.26 รอยละเฉลีย่ของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีสอบผานใบประกอบวิชาชีพตอ

จํานวนผูเขาสอบทั้งหมด 
- - - - - 

2.27 จํานวน Virtual Classroom (รายวิชา) - - - - - 
2.28 จํานวน CAI (รายวิชา) - - - - - 
2.29 จํานวน PBL (รายวิชา) - - - - - 
2.30 ดัชนีความสุขของนักศึกษา - - - - - 
3. กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา (4) 20.00     
3.1 มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา (ระดับ)*** 5.00 3 1 - 5 
3.2 มีการสงเสริมกจิกรรมนักศึกษาที่ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะ

ของบัณฑิตท่ีพึงประสงค  (ระดับ)*** 
5.00 3 1 - 5 

3.3 รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษาตอจํานวน
นักศึกษาระดับปริญญาตรีท้ังหมด**** 

5.00 3 1 1 5 

3.4 ประสิทธิผลของการปฏิบัติตามคุณธรรมจริยธรรม และวินัยนักศึกษา* 5.00 2 0 - 2.33 
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4. การวิจัย (13) 50.00     
4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวจิัยและงาน

สรางสรรค (ขอ)***  
3.00 3 1 - 5 

4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค (ขอ)***  3.00 3 1 - 5 
4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบัน

ตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย** 
3.00 3 1 1 5 

4.4 รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีตีพิมพเผยแพร ไดรบัการจด
ทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนท้ัง
ในระดับชาติและในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจาํและ
นักวิจัย** 

3.00 3 1 1 5 

4.5 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายในสถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจําและนักวิจัย (บาทตอคน)**** 

3.00 3 1 1 5 

4.6 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายนอกสถาบนัตอจํานวน
อาจารยประจําและนักวิจัย (บาทตอคน)**** 

3.00 3 1 1 5 

4.7 รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยไดรับทุนทําวิจัยหรอืงานสรางสรรค
จากภายในสถาบันตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย**** 

3.00 3 0 1 4 

4.8 รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยไดรับทุนทําวิจัยหรอืงานสรางสรรค
จากภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจาํและนักวิจัย**** 

3.00 3 0 1 4 

4.9 รอยละของงานวิจัยท่ีตีพิมพในวารสารระดับชาติและนานาชาติตอจํานวน
อาจารยประจําและนักวิจัย* 

3.00 3 1 1 5 

4.10 รอยละของอาจารยและนักวิจัยท่ี Active งานวจิัยตออาจารยประจําและ
นักวิจัย* 

3.00 3 1 1 5 

4.11 จํานวนโครงการวิจยัและจํานวนเงินที่เบิกจายจากเงินสะสมของกองทุน
วิจัย* 

- - - - - 

4.12 รอยละของบทความวิจัยท่ีไดรบัการอางอิง (Citation) ใน Refereed Journal 
หรือในฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจําและ
นักวิจัย**  

10.00 3 0 1 4 

4.13 จํานวนผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีไดรบัการจดทะเบียนทรัพยสิน
ทางปญญา (สิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร/ลิขสิทธิ์) ในรอบ 5 ป ท่ีผานมา 
(ช้ินงาน)**** 

 

10.00 2 1 1 4 
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5. การบริการวิชาการแกสังคม (11) 20.00     
5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของ

สถาบัน (ระดับ)***  
2.50 3 1 - 5 

5.2 รอยละของอาจารยประจําท่ีมีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแก
สังคมเปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปน
กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ
อาจารยประจํา** 

2.50 3 1 1 5 

5.3 รอยละของกจิกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีตอบสนอง
ความตองการพฒันาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน 
ประเทศชาติและนานาชาติตออาจารยประจําและนักวิจัย** 

2.50 3 1 1 5 

5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ*** 2.50 3 1 1 5 
5.5 คาใชจาย และมูลคาของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อ

สังคมตออาจารยประจํา (บาทตอคน)**** 
2.50 3 1 1 5 

5.6 มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช
ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย (ระดับ)**** 

2.50 3 1 1 5 

5.7 รอยละของคาใชจายและมูลคาท่ีบริการวิชาการผูดอยโอกาส (ไมรวม รพ.
และรพ. ทันตกรรม) ตองบดําเนินการทั้งหมด* 

2.50 3 1 1 5 

5.8 การเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความวิชาการ/เลื่อนระดับตอบุคลากร
ท้ังหมด* 

2.50 3 1 1 5 

5.9 จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีไดรับการยอมรบัใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (จํานวนศูนยเครือขาย) ** 

- - - - - 

5.10 รายรับของสถาบันในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพในนามสถาบันตอ
อาจารยประจํา (บาทตอคน)**** 

- - - - - 

5.11 ระดับความสําเร็จในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพตามพันธกิจของ
สถาบัน (ระดับ)**** 

- - - - - 

6. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม(6) 10.00     

6.1 มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (ระดับ)*** 3.33 3 1 - 5 
6.2 รอยละของโครงการ/กิจกรรมในการอนุรักษพฒันา และสรางเสริม

เอกลักษณศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาค
ปกติท้ังหมด**** 

3.33 1 1 0 2 
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6.3 รอยละของคาใชจายและมูลคาท่ีใชในการอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริม
เอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรมตองบดําเนินการ**** 

3.34 2 1 0 3 

6.4 มีผลงาน หรอืช้ินงานการพัฒนาองคความรู และสรางมาตรฐาน
ศิลปวัฒนธรรม** 

- - - - - 

6.5 ประสิทธิผลในการอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณศิลปวัฒนธรรม 
(ระดับ)** 

- - - - - 

6.6 จํานวนวิทยานพินธดานวัฒนธรรม* - - - - - 
7. การบริหารและการจัดการ (14) 20.00     
7.1 สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดัน

สถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล (ขอ)** 
1.54 3 1 1 5 

7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน (ระดับ)***  1.54 3 1 - 5 
7.3 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู (ระดับ)** 1.54 3 1 1 5 
7.4 มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา และธํารง

รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (ระดับ)*** 
1.54 2 0 - 2.33 

7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการ
วิจัย (ระดับ)** 

1.54 3 1 1 5 

7.6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมใน
การพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา (ระดับ)*** 

1.54 3 1 - 5 

7.7 รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยท่ีไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการ
หรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ*** 

1.54 3 1 - 5 

7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา 
(ระดับ)*** 

1.54 3 1 - 5 

7.9 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงช้ีและเปาหมายของระดับองคกรสู
ระดับบุคคล (ระดับ)*** 

1.54 3 1 - 5 

7.10 รอยละของอาจารยประจําท่ีเขารวมประชุม วิชาการหรือนําเสนอผลงาน
วิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ**** 

1.54 3 1 1 5 

7.11 งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยท้ังในประเทศและตางประเทศตอ
อาจารยประจําท้ังหมด (บาทตอคน)**** 

1.54 3 1 1 5 

7.12 รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และ
ทักษะในวิชาชีพท้ังในประเทศและตางประเทศ**** 

1.53 3 1 1 5 

7.13 กิจกรรม 5 ส/กิจกรรมคุณภาพอื่น ๆ (ระดับ)*  1.53 2 0 - 2.33 
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คะแนนที่ได  
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7.14 จํานวนครั้งความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน (ภายในมหาวิทยาลัย)* - - - - - 
 8. การเงินและงบประมาณ (6) 20.00     

8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบ
การเงินและงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ (ระดับ)*** 

3.34 3 1 - 5 

8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน (ระดับ)** 3.33 3 1 1 5 
8.3 สินทรัพยถาวรตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (บาทตอคน)**** 3.33 3 1 1 5 
8.4 คาใชจายท้ังหมดตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (รอยละของเกณฑ

ปกติ)**** 
3.33 3 1 1 5 

8.5 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ (รอยละของ
งบดําเนินการ)**** 

3.33 2 0 0 2 

8.6 คาใชจายท้ังหมดที่ใชในระบบหองสมุดคอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศ
ตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (บาทตอคน)**** 

3.33 1 0 0 1 

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ (5) 20.00     

9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษา (ระดับ)**  

5.00 3 1 1 5 

9.2 มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแก
นักศึกษา (ระดับ)*** 

5.00 2 0 - 2.33 

9.3 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (ระดับ)** 5.00 3 1 1 5 
9.4 มีระบบการรวบรวมขอมูลท่ีไดรับการตรวจสอบความถูกตองและทันเวลา 

(ระดับ)* 
5.00 3 1 - 5 

9.5 ประสิทธิผลการประกันคุณภาพโดยระบบอื่น* - - - - - 

10. ความสัมพันธของมหาวิทยาลัยกับ สังคมและชุมชนภาคใต* (2)      

10.1 รอยละของจํานวนนักศึกษาชั้นปท่ี 1 ท่ีเขารวมโครงการพิเศษเพื่อเปด
โอกาสทางการศึกษาใหเฉพาะผูท่ีมีภูมิลําเนา 14 จังหวัดภาคใตท่ีข้ึน
ทะเบียนเปนนักศึกษา 

5.00 2 1 - 2.33 

10.2 จํานวนโครงการที่คณะ/หนวยงานรวมมอืกับหนวยงานตาง ๆ หรือกับ
สังคมและชุมชนเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชนภาคใต 

5.00 3 1 - 5 

11. วิเทศสัมพันธ* (14) 10.00     

11.1 รอยละของรายวิชาที่สอนเปนภาษาอังกฤษหรือภาษาตางประเทศอื่น ๆ - - - - - 
11.2 จํานวนหลักสูตร Bilingual - - - - - 
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11.3 จํานวนหลักสูตรท่ีสอนเปนภาษาอังกฤษ/International Programs - - - - - 

11.4 จํานวน Joint-degree Programs - - - - - 

11.5 จํานวนชาวตางประเทศที่มาเยือนหรอืปฏิบัติงานที่มหาวิทยาลัย - - - - - 

11.6 จํานวนนักศึกษาชาวตางประเทศที่มาฝกงาน ทําวิจัย และศึกษาที่
มหาวิทยาลัยในทุกลักษณะ 

- - - - - 

11.7 จํานวน Co-advisors ท่ีเปนชาวตางประเทศ - - - - - 

11.8 จํานวนบุคลากร/นักศึกษาของมหาวิทยาลัยท่ีไปตางประเทศ (คน/
จํานวนครั้ง) 

- - - - - 

11.9 จํานวนบุคลากรของมหาวิทยาลัยท่ีเปน Advisors/Co-advisors ให
สถาบันในตางประเทศ 

- - - - - 

11.10 จํานวนโครงการวิจยัท่ีทํารวมกับชาวตางประเทศ (Joint Research) - - - - - 

11.11 จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่ทํารวมกับตางประเทศ 10.00 3 1 - 5 

11.12 จํานวนโครงการและผูเขารวมโครงการพัฒนาสมรรถนะสากลของ
นักศึกษาและบุคลากร (ดานภาษาตางประเทศ) 

-     

11.13 จํานวน Joint Publication - - - - - 

11.14 จํานวนนักศึกษาที่ไปทําวิทยานิพนธ (Thesis) ตางประเทศ - - - - - 

 
7.  ขอเสนอแนะและโอกาสพฒันา 
 7.1 โอกาสพัฒนาเรงดวน 3-5 อันดับ  

1. ควรหาแนวทางในการหารายไดของคณะ โดยใชศักยภาพของบุคลากรในคณะ โดยเฉพาะรานขายยาสาขา 2 
2. ควรพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน การบริหาร และงานวิจัยอยางเต็มท่ี 
3. ควรมีแผนที่ชัดเจนในการบริหารจัดการสถานที่  หองปฏิบัติการ  อุปกรณ เครื่องมอืวิทยาศาสตร รองรับ

จํานวนนักศึกษาที่เพิ่มข้ึน เพื่อไมใหเกิดผลกระทบตอประสิทธิภาพและคุณภาพของการเรียนการสอน 
 7.2 โอกาสพัฒนา 

1. เนื่องจากนักศึกษามีจํานวนมาก หองบรรยาย, หองคอมพิวเตอร และเครื่องมอืวิทยาศาสตร มีจํานวนไม
เพียงพอ ทําใหหลายวิชาตองสอนซ้ําในเรื่องเดียวกัน (มากถงึ 8 ครั้ง) คณะควรพิจารณาใชเทคโนโลยีมา
ชวยบริหารจัดการ 

2. เนื่องจากอาจารยในคณะมีศักยภาพในการทําวิจัยสูง แตการบริหารจัดการเรือ่งทุน แหลงขอมูล การ
ติดตอ การประสานงาน การเสาะแสวงหาแหลงทุนขนาดใหญระดับคณะ ยังควรพัฒนา 
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3. บุคลากรในคณะมีศักยภาพในการใหบริการวเิคราะหยาและสิ่งปนเปอนทั้งยา สมุนไพร และอาหาร 
คณะควรจะพัฒนาสงเสริมใหไดรับมาตรฐานและเผยแพรใหเกิดการรับรูในระดับประเทศ เพื่อให
นําไปสูการบริการและเปนแหลงรายไดของคณะ 

4. ควรมีการบริหารจัดการหองปฏิบัติการใหเพียงพอ  
5. ควรหาวิธีการปองกันไมใหเกิดความเสียหายกับเครื่องมือวิทยาศาสตรท่ีมีราคาแพง เนื่องจากปญหาที่เกิด

จากระบบกระแสไฟฟา 
6. ศูนยสมุนไพรทักษิณเปนแหลงเรียนรูท่ีมีประโยชนมาก และเปนหนาตาของคณะและมหาวิทยาลัย ควร

พิจารณายายสถานที่จากที่เดิมเพื่อใหประชาชนเขาถึงและไดรับประโยชนมากขึ้น เชน บริเวณหนาคณะ
หรือศูนยประชุมนานาชาติเฉลิมพระเกียรติ  

 7.3 ทิศทางการพัฒนาสูความเปนเลิศ 
คณะมีหลักสูตรการบริบาลเภสัชกรรมที่เขมขน มีการจัดการทั้งการเรียนการสอน การฝกปฏิบัติวิชาชีพ 

และการพัฒนาแหลงฝกที่ชัดเจน เปนที่ยอมรับที่สมควรจะมีการพัฒนาตอไปอยางตอเนื่อง เพื่อใหเปนเลิศ
ทางดานเภสัชกรรมคลินิกของประเทศ 

 
8. ผลการพัฒนาตามขอเสนอแนะจากการประเมินคุณภาพภายใน/ภายนอก  

ไดมีการดําเนินการตามขอเสนอแนะแลวในเกือบทุกประเด็น  
 

9. นวัตกรรม 
    - 
 

10. จุดเดนและแนวปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best Practices) 
 กระบวนการรวบรวมขอมูลเพือ่จัดทํารายงานประจําปการประเมินคุณภาพ (SAR) 
 

11. ความคิดเหน็ของคณะกรรมการประเมินคณุภาพภายในตอการประเมินครั้งนี้ 
1. ตัวบงช้ีท่ี 2.6 สัดสวนของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย 

และศาสตราจารย ไมควรนําอาจารยใหมท่ีปฏิบัติงานไมเกิน 2 ป มานับเปนตัวหารตําแหนงทางวิชาการ 
2. ตัวบงช้ีท่ี 2.14 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยและสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู ไมควรใชคาคะแนนเฉลี่ยของอาจารยในภาพรวม ควรพิจารณาเกณฑการประเมินใหม เชน 
อาจารยท่ีไดคะแนนประเมินมากกวาหรือเทากับ 4  คิดเปนรอยละเทาไร 

 
12.  สรุปขอมูลจากการสัมภาษณ Stakeholders 

1. ทีมบริหาร 
จุดเดน 
1. คณบดีมีความทุมเทตอการบริหารงานคณะ 
2. ทีมบริหารมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน สงผลใหการบริหารงานเปนไปดวยความเรียบรอย 
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จุดที่ควรพัฒนา 
1. การประชุมทีมบริหารไมมีวาระอยางเปนทางการและไมมีรายงานการประชุมท่ีชัดเจน 
2. ควรมีการพัฒนาระบบสายดวนคณบดีใหสามารถเปดเผยหรือนําไปใชประโยชนไดมากขึ้น 

2. ผูใชบัณฑิตภาครัฐและเอกชน 
จุดเดน 
1. มีความรูทางวิชาการในระดับดี  มีความรับผิดชอบ ปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมายไดเปนอยาง

ดี  
2. มีทักษะในการแกปญหาเฉพาะหนา 
3. สามารถทํางานรวมกับผูอื่นไดดี 
4. กลาพูด กลาแสดงออก 
5. มีความรูความสามารถในการคนควาหาขอมูล 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรเพิ่มการสอนเรื่องการเก็บขอมูลเชิงระบบเพื่อแกปญหาคนไขเชิงลึกในโรงพยาบาล 
2. ควรเสริมความรูวิจยัเพื่อแกปญหาใหสอดคลองกับประเด็นปญหาที่เกิดข้ึนจริงในโรงพยาบาล 
3. เพิ่มการสอนเชงิจริยธรรม เชน ความตระหนักในจรรยาบรรณวิชาชีพ 
4. ควรจัดกิจกรรมที่เสริมสราง EQ  

3. นักศึกษาปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก 
จุดเดน 
1. นักศึกษามีความพึงพอใจตอระบบการจัดการเรียนการสอนของคณะ 
2. คณะมีการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรยีนการสอนอยางตอเนื่อง 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรปรับเปลี่ยนเวลาใหบริการของหองสมุด โดยขยายเวลาใหนักศึกษาสามารถใชบริการไดหลัง

เลิกเรียน 
2. การใหบริการเครื่องถายเอกสารในหองสมุด ควรใหเอกชนเขามาดําเนินการ เพื่อใหเกิดความ

สะดวกรวดเร็วมากขึ้น 
3. อุปกรณ/เครื่องมือท่ีจัดไวใหใชในหอง self learning มีจํานวนไมเพียงพอ 
4. ควรหาแนวทางใหนักศึกษาสามารถมีคอมพิวเตอรพกพามากขึ้น 
5. ควรประชาสัมพันธและเพิ่มสื่อการเรยีนการสอนบทเรียน CAI ของคณะใหมากขึ้น 

13.  ขอเสนอแนะจากการตรวจเยี่ยมภาควิชา/สาขาวิชา (จําแนกรายภาควิชา/สาขาวิชา) 
1. ภาควิชาบริหารเภสัชกิจ 

จุดเดน 
1. คณาจารยทุกคนในภาควิชารวมกันทํางานอยางเต็มท่ี แมวาหลายคนตองรับหนาท่ีเปนผูบริหาร (5 

ใน 8) 
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จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรนําผลงานวจิัยท่ีมีอยูออกเผยแพรในรูปแบบของการตีพิมพใหมากขึ้น 
2. ควรปรับระบบการทํางานภายในภาควิชา เพื่อรองรับการสอนนอกเวลาและมีอาจารยเปนผูบริหาร

จํานวนมาก 
2. ภาควิชาเทคโนโลยีเภสัชกรรม 

จุดเดน 
1. บุคลากรมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน ใชวิธีการพูดคุยกันภายในภาควิชา ทําใหการทํางานรวมกนัดี  

บรรยากาศและสิ่งแวดลอมภายในภาควิชาดี 
2. มีกลุมวิจัยท่ีเขมแข็ง 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรพัฒนาผลงานวิจัยและผลติภัณฑไปสูเชิงพาณิชยและการจดสิทธิบัตร ตลอดจนการ

ประชาสัมพันธ 
3. ภาควิชาเภสัชกรรมคลินิก 

จุดเดน 
1. มีอาจารยเปนที่ยอมรับในสายวิชาชีพของสถาบันอื่น  
2. คณาจารยไดรับเชิญเปนวิทยากรจากหนวยงานตาง ๆ เปนประจําอยางตอเนือ่ง 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. การท่ีภาควิชาตั้งกรรมการบรหิารความเสี่ยงเพื่อจัดการเรื่องแสวงหาแหลงทุนวิจัย ควรมแีผนการ

ดําเนินงานที่ชัดเจน เพื่อใหบรรลุเปาหมายในเวลาที่เหมาะสม 
ขอเสนอแนะ 
1. ควรมีการเก็บรวบรวมขอมูลและพัฒนาแหลงฝกอยางเปนระบบ เพื่อใหเปนสวนหนึ่งของ

หลักสูตรและเปนการประกันคุณภาพการเรียนการสอนและสรางความเขมแข็งในดานการฝกงาน
ของนักศึกษา 

2. ควรมีการประสานงานกับแหลงฝกเกี่ยวกับหัวขอการฝกปฏิบัติงานในโรงพยาบาล เพื่อให
สอดคลองกับประเด็นปญหาที่เกิดข้ึนจริงในโรงพยาบาล ท้ังนี้เพื่อใหเกิดประโยชนท้ังการฝกของ
นักศึกษาและการพัฒนาของโรงพยาบาล 

3. ภาควิชาเภสัชเคมี 
จุดเดน 
1. ภาควิชาไดดําเนินการดานการกําจัดของเสียท่ีเปนสารเคมีและวัตถุอันตราย มีความชัดเจน เปน

รูปธรรมมากขึ้น 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. งานบริการวิชาการดานการวิเคราะหยา   
2. การดําเนินงาน 5ส ในหองปฏิบัติการควรทําอยางเขมแข็ง 
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4. ภาควิชาเภสัชเวทและเภสัชพฤกษศาสตร 
จุดเดน 
1. มีผลงานวิจยัท่ีมีคุณภาพจํานวนมากและไดรับการอางอิงสูง 
2. อาจารยทุกคนเปนหัวหนาโครงการวิจยัและไดทุนสนับสนุนทั้งภายนอกและภายใน 
3. อาจารยมีสัมพนัธภาพที่ดีตอกัน 
4. มีการประกันคุณภาพขอสอบอยางเขมแข็งและสม่ําเสมอ โดยอาจารยทุกทานใหความรวมมือเปน

อยางด ี
5. มีโรงงานผลิตยาสมุนไพรท่ีไดมาตรฐาน กําลังจะไดรับการรบัรองจาก อย. 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรมีการบริหารจัดการหองปฏิบัติการใหเพียงพอ  
2. ควรมีการปองกนัไมใหเครื่องมอืเสียบอยโดยจดัหาเครื่องสํารองไฟ 
3. ควรมีการปรับราคาของผลิตภณัฑสมุนไพรท่ีผลิตข้ึนใหมีความเหมาะสม เพื่อเพิ่มรายไดใหคณะ 

5. สถานปฏิบัติการเภสัชกรรมชุมชน 
จุดเดน 
1. ไดรับการรับรองใหเปนรานยาคุณภาพ  
2. ทําเลรานยาสาขา 2 ดีมาก 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. คณะควรมีการประชาสัมพันธเกี่ยวกับการบรกิารรานยาของคณะทางสื่อตาง ๆ ใหมากขึ้น  
2. ควรปรับปรุงรปูลักษณของรานขายยาสาขา 2 ใหเกิดความชัดเจนวาเปนรานยาของคณะเภสัช

ศาสตร และควรมีปายท่ีเสนอแนะถึงการบริการตาง ๆ ใหเกิดความโดดเดนและแตกตางจากราน
ยาอื่น ๆ ในบริเวณเดียวกัน 

6. สํานักงานเลขานุการ 
จุดเดน 
1. บุคลากรมีความสามัคคี ขยัน รวมแรงรวมใจ ในการทํางานทุกดาน 
2. มีการพัฒนาลูกจางประจําตําแหนงนักการ ใหมาทํางานธุรการ 
3. มีกิจกรรมเกีย่วกับการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมอยางเขมแข็ง 
4. มีการพัฒนาระบบฐานขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพ 
5. มีระบบอํานวยความสะดวกในการผลิตสื่อ CAI ของอาจารยอยางมีประสทิธิภาพ 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรดําเนินกิจกรรม 5ส. อยางเปนรูปธรรม 

7. ฝายวิจัยและบริการ 
จุดเดน 
1.    มีการบริหารจัดการและสงเสริมสนับสนุนการทําวิจัยของอาจารยและบุคลากรที่ดี 
จุดที่ควรพัฒนา 

        1.   พัฒนาฐานขอมูลดานการวิจัยทาง Website  
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        2.   เพิ่มการประชาสัมพันธการใหบริการวิชาการของคณะใหมากข้ึน 
8. ศูนยสมุนไพรทักษิณ 

จุดเดน 
    1.  ศูนยสมุนไพรทักษิณเปนแหลงเรียนรูท่ีมีคุณคาของคณะและมหาวิทยาลัย 

จุดที่ควรพัฒนา 
    1.  เนื่องจากสถานที่ตั้งศูนยสมุนไพรทักษิณ ไมเหมาะกับการเผยแพร ควรพิจารณายายสถานที่จาก 
         ท่ีเดิมเพื่อใหประชาชนเขาถึงและไดรับประโยชนมากขึ้น  

 
 

----------------------------------------------- 


